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Actividad Observaciones
1. Firma de Convenio de Colaboraciéon con la | Tiene por objeto el impulso, desarrollo y promocidn
prestadora del servicio turistico | de los sitios emblematicos de la ciudad de Chetumal,

“ChetuBus”.

Quintana Roo.

Evidencia

2. Participacién en el Pabellén del Caribe
Mexicano, en el marco del Tianguis
Turistico.

Feria turistica llevada a cabo en la ciudad de Mérida,
Yucatan. Tiene como objetivo la promocién de los
destinos turisticos del municipio de Othdén P. Blanco,
entre las agencias de viajes participantes.

Evidencia
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3. Curso de capacitacién “Cultura Turistica y | Curso de capacitacidon impartido en coordinacién
Calidad en el Servicios”. con la SEDETUR, a elementos de la Policia Turistica

Municipal con el propdsito de contribuir con su
profesionalizacidon, brindandoles mayores y mejores
herramientas para la atencion de los turistas
nacionales y extranjeros que visitan el municipio de
Othén P. Blanco.

Evidencia
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4. Traduccién al idioma inglés,de la Guia del | Material de promocidn turistica que se distingue por
viajero “Un viaje por el Sur de Quintana | contener la informacién de los principales destinos

”

Roo”.

turisticos del municipio de Othdén P. Blanco.

Evidencia
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5. Actualizacién del censo de servicios | Primera etapa de actualizacién:
turisticos del municipio de Othdn P. Blanco e Destinos turisticos: Mahahual e Xcalak.
Evidencia
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6. Redisefio de la guia turistica “10 Cosas que
hacer en Chetumal”. Guia turistica en la que
se promocionan 10 de los principales sitios
de interés que el turista podrd conocer
durante su estadia en la ciudad de Chetumal.

El redisefio de la guia turistica “10 Cosas que hacer
en Chetumal” consistido en la actualizacion de la
imagen (4) relativa a los destinos turisticos Islas y
ayos, colores institucionales y adicion de la imagen
de la APP turistica Visitchetumal, para consulta y
descarga por parte del turista y visitante.

Evidencia

NUMEROS DE EMERGENCIA
Y ATENCION TURISTICA
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7. Fam Trip en coordinacion con el Consejo de
Promocidn Turistica de Quintana Roo.

Actividad en el cual fueran promocionados los
principales atractivos turisticos destinos turisticosde
Chetumal, zona arqueoldgica de Kohunlich,
Mahahual y Xul-Ha del municipio de Othén P. Blanco,
a los medios de comunicaciéon de medios digitales
Vida Miami Tv, e Hispana Global, dedicados a la
difusién de destinos turisticos.

Evidencia
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8. Jornada de capacitacién “Cultura Turistica y
Calidad en el Servicios” al sector nautico del
destino turistico de Mahahual.

Tiene como objetivo, contribuir con Ia
profesionalizacion del sector nautico de la localidad
de Mahahual, brindandoles mayores y mejores
herramientas para la atencién de los turistas
nacionales y extranjeros que visitan el destino
turistico de Mahahual.

Evidencia
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Actividad Observaciones
9. Capacitacién Turistica al Sector | Tiene como objetivo la formacién, actualizacién y
Restaurantero de Calderitas mejoramiento del recurso humano del sector
gastrondmico de Calderitas, para la éptima atencién
de los turistas y visitantes en el periodo vacacional
decembrino.
Evidencia




