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MEDICAS Y DESASTRES

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL DE LOS SERVICIOS DE APOYO QUE PRESTA LA DIRECCION
DE BOMBEROS, RESCATE, EMERGENCIAS MEDICAS Y DESASTRES DEL H. AYUNTAMIENTO
DEL MUNICIPIO DE OTHON P. BLANCO.

En cumplimiento a la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
y la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de
Quintana Roo, el H. Ayuntamiento del Municipio de Othén P. Blanco, en su calidad de Sujeto Obligado
que recaba y ejerce tratamiento sobre datos personales, a través de la Direccion de Bomberos, Rescate,
Emergencias Médicas y Desastres, emite el siguiente:

AVISO DE PRIVACIDAD

La Direccién de Bomberos, Rescate, Emergencias Médicas y Desastres adscrita a la Secretaria General
del H. Ayuntamiento del Municipio de Othén P. Blanco, con domicilio en la Av. Calzada del Centenario
s/n, frente a la Colonia Pacto Obrero Campesino, codigo postal 77014, de la ciudad de Chetumal,
Quintana Roo, informa que es el responsable del tratamiento de los Datos Personales que proporcione,
los cuales seran protegidos de conformidad a lo dispuesto por la Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados y la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién
de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo y deméas normatividad que resulte aplicable.

¢, Qué datos personales solicitamos y para qué fines?
Los datos personales los utilizamos para las siguientes finalidades:

¢ La informacién solicitada por el formato de bomberos, rescate y emergencias médicas, sera
utilizada de manera estadistica, para conocer los indices de personas atendidas, numero de
incendios, indices de solicitudes de rescate, asi como las llamadas recibidas para dar atencion
por padecimientos imprevistos que requieran auxilio de paramédicos, para saber la atencion que
se le debe de brindar al solicitante (en el caso de emergencias médicas), asi como los tipos de
rescates que se atienden.

e En el caso de la informaciéon de emergencias medicas como se considera informacién sensible,
se resguarda para fines de atencion, ademas de saber cémo tratar al solicitante por algun
padecimiento previo, su seguridad social para fines de atencion hospitalaria en caso de ser
necesario.

Para las finalidades anteriores, se solicitaran los siguientes datos personales: Nombre del solicitante,
domicilio del solicitante (Calle, Numero de casa, Colonia), Sexo, Derechohabiente, Ocupacion,
Historia clinica SAMPLE (Signos, sintomas, alergias, medicamentos, padecimientos, ultimo
alimento, evento), informacion obstétrica en caso de ser necesario, datos de acompafante
(Nombre, Edad, Direccion, Numero Telefonico, Parentesco).

Para el ejercicio del derecho ARCO, en todo momento el titular o su representante podran solicitar al
responsable, el acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion al tratamiento de los datos personales que
le conciernen, asi como conocer la informacion relacionada con las condiciones, generalidades y
particulares de tratamiento del mismo.

Av. Calzada del Centenario s/n frente a la Colonia Pacto Obrero Campesino.
Chetumal, Quintana Roo
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Para el ejercicio de los derechos ARCO, ademés de los datos anteriores se solicitara: Los documentos
gue acrediten la identidad del titular y, en su caso, la personalidad e identidad de su representante;

En su caso y ante el supuesto de que se pretenda el ejercicio de los derechos ARCO de menores de
edad o de personas que se encuentren en estado de interdiccion o incapacidad de conformidad con el
Cadigo Civil para el Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, se estara a las reglas de representacion
dispuestas en la misma legislacion, por lo que sera necesario de forma adicional acreditar mediante
documento idéneo la personalidad, con la consecuente entrega de informacién confidencial que éste
pudiera contener.

Tratandose de datos personales concernientes a personas fallecidas, la persona que acredite tener un
interés juridico, de conformidad con las leyes aplicables, podra ejercer los derechos ARCO, siempre que
el titular de los derechos hubiere expresado fehacientemente su voluntad en tal sentido o que exista un
mandato judicial para dicho efecto, por lo que en su caso también sera necesario de forma adicional
acreditar mediante documento idoneo el interés juridico con la consecuente entrega de informacion
confidencial que éste pudiera contener.

Transferencia de datos personales.

No se realizardn transferencias adicionales, salvo aquéllas que sean necesarias para atender
requerimientos de informacion de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y
motivados.

Fundamento para el tratamiento de datos personales.

La Direccion de Bomberos, Rescates, Emergencias Médicas y Desastres del H. Ayuntamiento del
Municipio de Othén P. Blanco, trata los datos personales recabados, con fundamento en lo dispuesto en
los articulos 3, 4 fracciones X, Xly XIl, 25, 26, 27 y 28 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo; y demas aplicables que nos permita
cumplir con las funciones sefialadas en los articulos 30 y 31 fraccion Il del Reglamento de la
Administracion Publica del Municipio de Othén P. Blanco y el articulo 4° del Reglamento de la Direccion
de Bomberos, Rescate, Emergencias Médicas y Desastres del Municipio de Othén P. Blanco.

¢Donde se pueden ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién u oposicion de
datos personales (derechos ARCO)?

El Titular de los Datos Personales, podra ejercer sus derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y
Oposicion (ARCO), solicitando lo conducente ante la Unidad de Transparencia, ubicada en la Av. Alvaro
Obregén numero 321, entre Emiliano Zapata y Rafael E. Melgar, colonia centro, codigo postal 77000,
de la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo. La solicitud de derechos ARCO, conforme a lo dispuesto en
la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados y la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo,
de manera personal o a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), mediante la liga:
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/

Av. Calzada del Centenario s/n frente a la Colonia Pacto Obrero Campesino.
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En el caso de requerir asesoria en el tema de Proteccién de Datos Personales, puede acudir ante la
Unidad de Vinculacion para la Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Protecciéon de
Datos Personales, con la Lcda. Lirio Zazil Perales Pacheco, Titular de la Unidad de Transparencia, y/o
Mtra. Greta Marlene Guarneros Jiménez, Coordinadora de Vinculacion Institucional, y/o Lic. Gilberto
Torrecilla Rodriguez, Auxiliar Juridico, en horario de atencién de lunes a viernes de 09:00 a 17:00 horas.

Cabe sefialar que contra la negativa de dar trdmite a toda solicitud para el ejercicio de los derechos
ARCO o por falta de respuesta del responsable, procedera la interposicion de Recurso de Revision, que
refiere el articulo 94 de la Ley General y los articulos 115 al 135 de la Ley local en la materia.

Usted podré consultar este Aviso de Privacidad en el sitio web del H. ayuntamiento de Othén P. Blanco
en el link http://www.opb.gob.mx/portal/?page id=15853 en la seccion >>Transparencia<< >>Avisos
de Privacidad<< o bien, de manera presencial en las oficinas de la Direccion de Bomberos, Rescate,
Emergencias Médicas y Desastres.

En caso de que exista un cambio en este Aviso de Privacidad, lo haremos de su conocimiento en el
sitio Web del H. Ayuntamiento de Othén P. Blanco en el portal
http://www.opb.gob.mx/portal/?page id=15853  secciébn  >>Transparencia<<  >>Avisos de
Privacidad<<.
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