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MUNICIPIO DE
OTHOM P. BLANCO

DICTAMEN CON CARACTER DE DEFINITIVO QUE EMITEN LAS COMISIONES UNIDAS DE
GOBIERNO Y REGIMEN INTERIOR Y DE RASTROS, MERCADOS, FUNERARIAS Y PANTEONES
DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE OTHON P. BLANCO, RESPECTO D
LA INICIATIVA DE ORDENAMIENTOS MUNICIPALES, MEDIANTE LA CUAL SE SOMETE !

- CONSIDERACION DE LOS INTEGRANTES DEL AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE OTHOT
P. BLANCO, LA REFORMAS, ADICIONES Y DEROGACIONES A DIVERSOS ARTICULOS D?i
REGLAMENTO DEL SERVICIO PUBLICO DE PANTEONES PARA EL MUNICIPIO DE OTHON; .
BLANCO, PUBLICADO EN EL PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO EL A

|

DE MARZO DEL 2008. r
Honorable Ayuntamiento Constitucional del ! i(w
Municipio de Othén P. Blanco a
PRESENTE \ |

Los que suscriben Regidores Jorge Herrera Aguilar, Héctor Hernan Pérez Rivero y Jesis '
Francisco Ortega Lizarraga, integrantes de la Comisién de Gobierno y Régimen Interior y
Regidor y regidoras José Angel Mufioz Gonzélez, Felicia Manrique Alcocer y Lidia Esther
Rojas Fabro, integrantes de la Comisién de Rastros, Mercados, Funerarias y Panteones; de
manera conjunta emitimos el presente dictamen atendiendo a la disposicion reglamentaria
de trabajar en Comisiones Unidas, por lo que, con fundamento en el articulo 115 de ',,/ o
Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 126, 145, y demads aplicables de la h
Constitucién Polftica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo; 1, 2, 3, 68, 69, 74, 86,y

demds aplicables de la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo; 1, 37 fraccién Vli, ;
65, 66, 73, 74, 113 fraccién 1V, 114 fracciones VIl y X, 117 fraccién |, y demds aplicables del
Reglamento Interior del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Othdn P. Blanco, ‘
Quintana Roo y con las atribuciones que los mismos ordenamientos nos confieren, nos
permitimos presentar el DICTAMEN CON CARACTER DEFINITIVO QUE EMITEN LAS
COMISIONES UNIDAS DE GOBIERNO Y REGIMEN INTERIOR Y DE RASTROS, MERCADOS,
FUNERARIAS Y PANTEONES DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE OTHON

P. BLANCO, RESPECTO A LA INICIATIVA DE ORDENAMIENTOS MUNICIPALES, MEDIANTE LA
CUAL SE SOMETE A CONSIDERACION DE LOS INTEGRANTES DEL HONORABLE {
AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE OTHON P. BLANCO, LAS REFORMAS, ADICIONES Y
DEROGACIONES A DIVERSOS ARTICULOS DEL REGLAMENTO DEL SERVICIO PUBLICO DE Ay J
PANTEONES PARA EL MUNICIPIO DE OTHON P. BLANCO, PUBLICADO EN EL PERIODI% }%g\ ;

OFICIAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO EL 19 DE MARZO DEL 2008, con base a
siguientes:

ANTECEDENTES

Que, mediante la Trigésima Sexta sesién ordinaria de cabildo celebrada en fecha once de
agosto del afio dos mil veintitrés, fue leida la iniciativa de ordenamientos municipales,
mediante la cual se somete a consideracién de los integrantes del Honorable Ayuntamiento
del Municipio de Othén P. Blanco, las reformas, adiciones y derogaciones a diversos
articulos del Reglamento del Servicio Piblico de Funerarias y Panteones para el Municipio
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de Othén P. Blanco, publicado en el Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo el 19 de |

marzo del 2008, presentada por el décimo segundo regidor del Municipio José Angel Mufioz
Gonzélez, misma que fue turnada a las Comisiones Unidas de Gobierno y Régimen Interiory N
de Rastros, Mercados, Funerarias y Panteones, para su estudio, andlisis y dictamen || \‘@

correspondiente.

Que de conformidad a lo estipulado en los articulos 111 y 112 del Reglamento Interior del
Honorable Ayuntamiento de Othén P. Blanco, las Comisiones funcionaran de manera
conjunta y sesionardn de manera colegiada; sus propuestas las adoptardn por mayorfa de
votos y quien se oponga a los criterios de su comisién lo argumentara en el Ayuntamiento;
de igual manera las comisiones podrén sesionar en forma privada o publica, asi como
celebrar reuniones de trabajo para sustentar sus criterios de dictamen, las cuales seran
convocadas por el Presidente o Presidenta de la Comisién o por la mayoria de sus

integrantes.

En este sentido y siguiendo con las encomiendas que tenemos quienes integramos este
Honorable Ayuntamiento, mediante sesién de comisiones

veintitrés de agosto de la presente anualidad, se realizé la lectura correspondiente, en la
cual, tanto quienes integramos las comisiones unidas, como aquellas personas invitadas
realizaron sus observaciones, llevdndonos como principal tarea, poder llevar a cabo un
andlisis mds profundo y que se fueran vertiendo para obtener el mejor resultado posible.

Habiendo encontrado los puntos de coincidencia quienes participamos durante la
elaboracién del presente dictamen, es que el dia de hoy nos permitimos someter a la
consideracién del Honorable Ayuntamiento el resultado de nuestra labor de andlisis y

estudio de conformidad con los siguientes:

CONSIDERANDOS

La dignificacién de nuestro municipio ha sido el pilar de la presente administracion, en la
cual, desde los diferentes frentes nos encontramos trabajando en beneficio de nuestra
sociedad, siendo muchas acciones que se realizan en forma simultanea, desde la presidencia
municipal, sindicatura y las diferentes regidurfas, en las cuales se llevan a cabo los programas

y proyectos para mejorar nuestro entorno social, cultural y legal.

Contar con espacios dignos para que reposen nuestros fieles difuntos, asi como los
equipamientos para una despedida de forma digna, en condiciones adecuadas, pero, sobre
todo, en un ambiente que represente el méximo respeto de las personas que en sumomento
participaron de una u otra manera al desarrollo de nuestra sociedad, es una prioridad para :
quienes integramos y somos parte de esta administracién municipal, por ello, hemos
coincidido que derivado de las nulas acciones que han realizado administraciones publicas '
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municipales pasadas en materia de panteones, resulta imprescindible, reformar el
Reglamento de Panteones, considerando que las condiciones de éstos se encuentran en el
limite de las exigencias sociales que demanda nuestra comunidad othonense.

R S

Por su parte, a pesar de que es un servicio publico que presta el Municipio de Othé6n P. Blanco
y que no se encuentra regulado, la Iniciativa en estudio, atiende la posibilidad de que el
servicio publico de funeraria esté regulado mediante la presente reforma.

Ahora, la propia denominacién del Reglamento en estudio tendrd su cambio, Reglamento
de Panteones y Funerarias del Municipio de Othén P. Blanco, asi serd llamado cuando
queramos atender las funciones del gobierno municipal en materia de servicios publicos de

panteones y funerarias.

Catorce afios han transcurrido desde la vigencia del actual reglamento de panteones, hemds
atravesado inclusive por un periodo de diez afios de una concesién que se otorgé para la
operacién de un pantedn en la ciudad, y las reglas de la funcionalidad y operatividad de éstos
sigue siendo bajo un esquema arcaico y poco accesible a las practicas de gobierno abierto y \7[%\

S

transparente.

La necesidad de actualizar este marco normativo municipal se basa, en un cimulo de
elementos que nos permitieron acercarnos y conocer las diferentes problemadticas a las
cuales nos enfrentamos como ciudadanos cotidianamente, identificamos inmediatamente
cual o cuales servicios publicos no estdn prestdndose con eficiencia o que han sido
duramente golpeados por malas administraciones o deficiente regulacién, el caso del
servicio publico de panteones, requiere de una visién vanguardista para lo que nos depara
una vez que queden debidamente saturados los panteones con los que ahora contamos.

Por su parte el servicio publico de funerarias, si bien en la actualidad nuestro municipio
cuenta con una sola funeraria, cierto es también, que la demanda de sus servicios son !
constantes y demandantes, y su vinculacién sensible con el sector de la sociedad mas
necesitada es irrefutable, de ahi, que podamos construir un andamiaje reglamentario que
nos permita fortalecer la prestacién de ese servicio ptblico, con la unica finalidad de que -
podamos cubrir mediante nuestra funeraria, un servicio econémico, accesible, incluyente y i ;"f
|

de calidad.

!
Esta reforma al Reglamento de Panteones, y ahora también de funerarias, llega en un f
momento donde tenemos que tomar acciones reglamentarias y de politica publica ante la %—»m;,
demanda de espacios en los panteones del municipio, como es de conocimiento de la I
sociedad othonense, el Municipio de Othdn P. Blanco cuenta actualmente con dos espacios ’ {
que son utilizados como panteones municipales, siendo el pantedn civil municipal y campos ’
del recuerdo, este tltimo, entregado recientemente a la administracién municipal, derivado é
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del término de una concesidén que fuera otorgado a treinta afios para que sea operado por
un particular, sin embargo, ambos panteones, estdn por culminar sus respectivas capacidad, |
se carece de espacios para depositar a personas que han perdido la vida.

Ante esta situacion, el presente dictamen, contiene diversas reformas, adiciones y
derogaciones, con la finalidad de precisar procedimientos y obligaciones que atiendan a K
nuestra realidad social, pero sobre todo a nuestra responsabilidad para con nuestros |
deudos, de ahi la importancia de dar pasos seguros en la operatividad y funcionamientos de |

los panteones municipales.

" ’ | W

Como se ha caracterizado esta administracién municipal, el presente dictamen atiende a un
lenguaje inclusivo; se establecen de mejor manera las fracciones e incisos que generaban
confusién entre las personas que lefan el documento; se corrigen faltas ortograficas y s
lleva a cabo el ordenamiento de las palabras de manera correcta, con la finalidad de que sea

lectura mas fécil y entendible.

Desde nuestra llegada a esta administracién municipal, hemos sido muy concretos al sefialar
que la participacion de las comisiones del Ayuntamiento, integradas por Regidoras,
Regidores y Sindico para con las diversas dreas administrativas de la administracion publica

municipal es fundamental para el trabajo coordinado que debe existir entre gobierno y
administracidn, de ahf la importancia, que dentro de las reformas que se presentan a este
reglamento, se pudo observar que existen ciertas atribuciones y obligaciones con las cuales )
deben de cumplir algunas de las comisiones ordinarias del Ayuntamiento, con la finalidad de

poder contar con un mejor desempefio en las funciones de las personas encargadas del de

la operatividad de las funerarias y panteones y de esta manera contribuir desde el interior ¢

del méximo érgano colegiado a desarrollar actividades tendientes a la vigilancia, gestion y
colaboracién entre las diferentes dreas de la administracién publica municipal.

Otro aspecto importante es, el hecho de que deja de ser una jefatura de departamentoy se
convierte en la Coordinacién de Funerarias y Panteones, desde luego, manteniendo su \
adscripcién a la Secretaria General del Ayuntamiento, esto con la finalidad de brindarle a la
persona titular de esa érea, facultades y obligaciones, que derivado de su propia funcién
administrativa, puede dicha persona atender y resolver, y ya no, supeditarse a instrucciones
de operatividad interna y de organizacién que distraian al Secretario General de su funcion
principal que es la de encargarse de la politica interna del Municipio.

S

Por su puesto que dichas adecuaciones reglamentarias estan encausadas para que se brinde
un servicio publico més eficiente y de solucién inmediata ante los lamentables casos que le

corresponde atender a la ahora Coordinacién de Funerarias y Panteones.
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De igual manera se establecen nuevas medidas en los diferentes lotes que son otorgados,
esto con la finalidad de poder utilizar el mayor espacio posible, pero que cumpla con las
medidas minimas para un correcto uso; misma situacién ocurre con las gavetas, nichos u
osarios, atendiendo de esta forma de manera integral a todas las personas que asi lo

requieran.

Ahora bien, hasta la fecha de aprobacién del presente dictamen, existia el término de
perpetuidad, lo que significaba que una persona podia comprar su espacio de manera
eterna, es decir, los familiares de las personas fallecidas no tendrian que llevar a cabo ningun
pago, refrendo o accién alguna para mantener esos espacios, sin embargo, como suele
pasar, en muchas ocasiones las personas fallecidas se quedan sin alguien que las visite,
ocupéndose un espacio que podrfa ser de utilidad para otras personas cuando ocurries
dicha situacién, lo que ha motivado que, a partir de la entrada en vigor de estas reformas,’se
elimine la perpetuidad, y sean solo aquellas personas que cumplan con lo establecido en el
reglamento, quienes tengan el derecho a mantener el espacio correspondiente, desde
luego, reconocemos los derechos adquiridos previos a la entrada en vigor de la presente
reforma, y el respeto al principio de la no retroactividad de la ley para quienes ya adquirieron

bajo la figura de perpetuidad.

Se derogan algunas disposiciones que ya se encuentran rebasadas por las diferentes
actualizaciones en la forma de tasar las multas en el pais, pagar multas en salarios minimos
ha quedado atrds por precepto constitucional, razén por la cual, dichos preceptos, son
derogados del Reglamento, y se le da cabida, a Ley de Hacienda del Municipio de Othén P.
Blanco para que sea el ordenamiento, quien establezca el derecho de la prestacién de los
servicios de la funeraria y de los panteones asf como sus respectivas multas.

Con estas acciones seguimos contribuyendo a la transformacion de nuestro municipio,
mediante trabajos coordinados y en concordancia con el Plan Municipal de Desarrollo
respecto a su Estrategia 11.1.2. Implementar mecanismos de atencién e informacion eficiente
y oportuna de los servicios publicos, y en el cual se encuentra el identificador LAE 11.1.2.5
relativo al fortalecimiento del departamento de panteones, mediante el otorgamiento de

servicios funebres de calidad a la poblacién local y fordnea.

Por todo lo antes expuesto, las personas integrantes de estas Comisiones Unidas que
dictaminan, nos permitimos someter a la consideracién del H. Ayuntamiento de Othdn P.

Blanco, el siguiente:

PUNTO RESOLUTIVO

UNICO. - El H. Ayuntamiento del Municipio de Othén P. Blanco aprueba las reformas a los
articulos 1, 2, 3, 9 fracciones VII, XIl, XV y XVII, 12 parrafo primero, 14 pdrrafo pgimero y
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fraccién I, 16 fracciones Il y lll, 17 pdrrafo primero, 19 pdrrafo primero, 20, 21 fracciones |, 1|
y IV, 25, 26, 27, 29, 32, 43, 49 fracciones Il y lll, 99, 100, 114, 115, 117, 119, 120, 128, 129, 130, 138,
143, 144, 145, 146, 148 fracciones | y 1], 152 fracciones Il y VI, 155, 156 fracciones | y II, adiciones
alos articulos 12 bis, 12 ter, 17 fraccidén 111, recorriéndose el subsecuente, 20 fracciones Vl a la
XXVII, 21 Bis, 25 dltimo pdrrafo, 32 Bis, 32 Ter, 32 Quater, 32 Quinquies, 32 Sexies, 49 dltimo
parrafo, 99 dltimo parrafo, 101 Ultimo pdrrafo, 103 ultimo pérrafo, y derogaciones a los

articulos 12 fraccidn 11, 140, 141y 142 del Reglamento del Servicio Piblico de Panteones para \
el Municipio de Othén P. Blanco, para quedar como sigue: ;

T
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REGLAMENTO DEL SERVICIO PUBLICO DE PANTEONES Y FUNERARIA
PARA EL MUNICIPIO DE OTHON P. BLANCO

Articulo 1. Las disposiciones del presente Reglamento son de orden publico y de observancia
general y obligatoria en el Municipio de Othén P. Blanco; y tiene por objeto establecer |

normas para regular el uso, establecimiento, administracién, funcionamiento, conservacién,
operacion, limpieza y vigilancia de los panteones, tanto los que presta de manera directa el
Municipio como los que otorga en concesidn; asf como el funcionamiento, conservacién,

operacion, limpieza y vigilancia de las funerarias del Municipio.

Articulo 2. El servicio publico que atiende el presente Reglamento comprende las
siguientes actividades y servicios:

I.  El servicio publico de panteones comprende las siguientes actividades y servicios:
a. Establecimiento, construccién, funcionamiento, operacién y mantenimiento de

panteones;
b. Inhumacion;
¢. Reinhumacion;
d. Exhumacion;
e. Exhumacién Prematura;
f. Derecho de uso mediante Concesién Temporal de lotes de terreno, lotes famlhares,

gavetas, nichos y osarios;
8. Derecho de adquisicién de lotes de terreno, lotes familiares, gavetas, nichos y
osarios;
Licencia de autorizaciéon de traslado de cadaveres;
Licencia de autorizacién de traslado de restos humanos, restos humanos aridos o

cenizas; |
. Busqueda de informacién en los registros; y

=

ez

Il El servicio ptblico de Funerarias comprende las siguientes actividades y servicios: ;
a. Prestar el servicio de velacién, venta de articulos funerarios, y traslado de /
|

caddveres humanos a los cementerios o crematorios.

\
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VHI. Certificado de defuncién: Documento médico y legal, a la vez un formulario de !
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b. Facilitar el uso de las instalaciones a los habitantes del Municipio de Oth6n P. "

{
i
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Blanco, para la velacién de un cadéver.

4 . , . . o g %E
lll.Las demds que le confiera el presente Reglamento y demdas disposiciones “{” %
reglamentarias. ‘ WL
LA
Articulo 3... 2

I. Adquisicién a temporalidad: El derecho o aprovechamiento que se paga ante la
autoridad municipal competente para el uso por tiempo definido de un lote, lote
familiar, nicho u osario para la guarda de cadéveres, restos humanos, restos humanos
aridos o cenizas en su caso;

Il. Alcaldia: Es el 6rgano descentralizado auxiliar de la Administracién Pdblica Municipa
que dependera directamente del Ayuntamiento, con las facultades y obligaciones que
les sean concedidas en el ambito de su jurisdiccién y con el presupuesto que el propio
Ayuntamiento le determine;

lil. Aprovechamiento: Son los ingresos que correspondan a las funciones de derecho
publico municipal, derivados de rezagos, multas y otros que éste perciba y cuya
naturaleza no sea clasificable como impuesto, derecho o producto;

IV. Atadd: Féretro o caja en que se coloca al cadaver o restos humanos para proceder a su
inhumacién; 4

V. Ayuntamiento: H. Ayuntamiento del Municipio de Othén P. Blanco;
VI. Cadaver: El cuerpo humano en el que se haya comprobado la pérdida de vida;

Vil.  Cenizas: El resultado de cadaveres o restos humanos cremados;

registro estadistico;
IX. COFEPRIS: Comisién Federal para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios;

X. Columbario: La estructura constituida por conjunto de nichos y osarios destinados al
depdsito de restos humanos aridos o cremados;
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XI. Concesién: Acto juridico administrativo a través del cual el Ayuntamiento otorga a una | P %
persona fisica o moral el derecho y la obligacién de prestar y explotar el servicio, en " \
términos y condiciones que le fije; \ .
| v

Xll.  Concesionario: Persona fisica o moral que, en virtud de una concesién otorgada pori |
la autoridad competente, se dedica a la explotacién del servicio; ‘

—— S

Xlll. Contraloria: Contraloria Municipal del H. Ayuntamiento de Othén P. Blanco u
Organo Interno de Control;

XIV. Cremacién o incineracién: Método especial que permite la transformacién del
caddver, restos humanos o restos humanos aridos en cenizas, mediante la utilizacion de

altas temperaturas;

XV. Crematorio: Las instalaciones destinadas a la incineracién de caddveres, res
humanos y restos humanos aridos;

XVI. Custodio: Persona fisica que se presenta como interesada del cadaver, restos
humanos o restos humanos aridos o cremados;

K
XVIl. Depésito transitorio de caddveres: Espacio o lugar en el que de forma temporal se
ubican a los cadéveres; \

XVIIl. Derechos: Contribuciones establecidas en |a Ley de Hacienda del Municipio de Othén
P. Blanco, por el aprovechamiento de los servicios publicos derivados del presente

Reglamento;

XIX. Derecho a Refrendo: Es el pago que se realiza cada seis afios ante la Tesoreria
Municipal para continuar aprovechando el derecho que tiene el titular de un lote de

terreno, lote familiar, gaveta, nicho u osario;

XX. Disposicién final: Conservacién permanente, inhumacién o desintegracién de
tejidos, sus componentes y derivados productos de caddveres de seres humanos,
incluyendo embriones o fetos, en condiciones sanitarias permitidas por la Ley de la

materia y el presente Reglamento;
|

XXIl. Embalsamiento: procedimiento consistente en la aplicacién de sustancias quimicas
en el cadaver para frenar o detener temporalmente su descomposicion;

XXIl. Exhumacién: El acto de extraer los restos de un caddver, restos humanos o restos
humanos aridos, del lugar donde originalmente fueron inhumados;




H. Ayuntamiento del Municipio de Othén P. Blanco

e

MUNICIPIO DE
OTHON P. BLANCO e mumonio ot

» s2s |
OTHOM P. BLANCO |

|
|
|

XXII. Exhumacién prematura: La que se realiza antes de los términos sefialados en l

U

legislacidn sanitaria;

e
p gl e
M

XXIV. Fiscalia: Fiscalia General del Estado;

XXV. Fosa comdn: El lugar destinado para la inhumacién de los cadéveres, restos humanos
o restos humanos aridos no identificados o identificados no reclamados, asi como de las

personas de escasos recursos;

XXVI. Fosa o tumba: La excavacién en el terreno de un pantedn horizontal destinada a la
inhumacién de cadaveres;

XXVII. Gaveta: Es el espacio destinado al depésito de cadaveres, restos humanos, restz
humanos aridos o cremados que pueden o no estar constituido dentro de un mausoteo
o en #reas de fosa coman. Estas gavetas, podran construirse de hasta tres niveles, con

las siguientes medidas de referencia: 2.50 metros de largo por 85 centimetros de ancho LQ
y 75 centimetros de alto. Su disefio y construccion sera estrictamente realizado a través \
del personal del Municipio o previa autorizacién a particulares a través de la /

Coordinacién de Panteones y Funeraria, bajo las condiciones establecidas por ésta;

XXVIIL. Heredero: quien recibe los beneficios, obligaciones y derechos adquiridos por el
titular de la béveda, lote, gaveta, nicho u osario;

XXIX. Inhumacién: El acto de sepultar un caddver, sus restos humanos o restos humanos
aridos o cremados, ya sea en fosa, nicho u osario; \)<\

XXX. Internacién: El arribo al Municipio de Othén P. Blanco, de un cadaver, de restos '
humanos o de restos humanos aridos o cremados, procedente de los Estados de la
Republica o del Extranjero, previa autorizacion de la autoridad sanitaria correspondiente;

XXXI. Licencia de autorizacién de traslado: Documento oficial expedido por el Registro Civil
Municipal, mediante el cual se autoriza el traslado de un cadaver, restos humanos, o
restos humanos aridos o cremados del Municipio de Othdn P. Blanco, a cualquier parte
de la Republica Mexicana o del extranjero, previo permiso sanitario otorgado por la

autoridad competente;

XXXII. Licencia de exhumacién: Documento expedido por la autoridad municipal
competente para la exhumacién de caddveres, restos humanos o restos humanos aridos,
una vez satisfechos los requisitos de salubridad y el pago de los derechos

correspondientes;
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XXXIIl. Lote: Espacio de terreno destinado para la inhumacién de cadaveres y restoéi‘
humanos; %

TR

XXXIV. Lote familiar: Espacio de terreno destinado para la inhumacién de varios cadaveres 'y
restos humanos cuya dimension de superficie es mayor a la de un lote;

XXXV. Monumento funerario o mausoleo: La construccion arquitectdnica o escultdrica que
se erige sobre un lote, dénde pueden yacer dos o més caddveres, restos humanos, restos

humanos dridos o cremados;
XXXVI. Municipio: El Municipio de Othén P. Blanco del Estado de Quintana Roo;

XXXVIL. Nicho: El espacio destinado al depésito de urnas con cenizas humanas/n
espacios horizontales o verticales;

XXXVIL Nichos histéricos: aquellos que se ubican en edificios destinado o no al cuito,
afectos al patrimonio cultural, reconocidos como tal por el municipio de Othén P. |
Blanco, el Estado o a través del INAH;

XXXIX. NOM: Norma Oficial Mexicana que expide la dependencia competente, sujetandose
a lo dispuesto en la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion;

XL. Norma Técnica: Conjunto de reglas cientificas o tecnoldgicas de cardcter obligatorias
emitidas por la Secretarfa Estatal de Salud, que establece los requisitos que deben
satisfacerse en el desarrollo de actividades en materia de salubridad local, con el objeto \/
de unificar principios, criterios, politicas y estrategias; X

XLI. Oficina de Panteones u Oficina de Cementerios: Area adscrita a la estructura que
corresponda, encargada de la administracién de los panteones o cementerios
establecidos en su demarcacién territorial. En el caso de los panteones concesionados

ser3 la oficina administrativa; |

XLIl. Osario: El espacio destinado especialmente para restos humanos aridos;

XLIIl. Panteén: El lugar destinado a recibir e inhuman los caddveres, restos humanos, restos
humanos aridos o cremados;

XLIV. Panteén Horizontal: Aquél donde los caddveres, restos humanos y restos humanos
aridos se depositan bajo tierra;

10
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XLV. Panteén Mixto: Aquél que puede estar constituido por uno o mas edificios coﬁ“ ,
gavetas sobrepuestas y a su vez depositar bajo tierra a los caddveres, restos humanos y |
restos humanos &ridos o cremados; es decir, aquel donde se encuentra tanto Iag

caracteristicas del panteén horizontal como del vertical; 311

XLVI. Panteén Vertical: Aquél constituido por uno o mas edificios con gavetas
sobrepuestas;

XLVII. Permiso de Construccién: Autorizacién para que el titular de derechos de uso a

temporalidad o quien éste autorice, realice una construccién, mejore, modifique P
reparare una construccién en un lote de terreno, lote familiar, osario, nicho o mausoleo
de su propiedad;

XLVIIL Policia de Investigacién: cuerpos de Policia especializados en la investigacion de ‘

delitos del fuero federal o del fuero comin, que en el dmbito de sus respectiva

competencias actian bajo el mando y conduccién del Ministerio Ptiblico para efectos de
la investigacién, en términos de las disposiciones aplicables;

XLIX. Prestadores de servicios externos: persona fisica que presta sus servicios en los
cementerios civiles de forma ocasional, mediante una remuneracién, sin que exista
entre ésta y el municipio, relacién obrero patronal regulada en la Ley Federal del

Trabajo;

L. Quiebra: Para efectos del presente Reglamento se entenderd como aquél concesionario
que, en virtud de un titulo de concesidn, preste un servicio pablico municipal y que sea

declarado en concurso mercantil;

Ll. Reglamento: el presente reglamento;

LIl.  Reinhumar: El acto de volver a sepultar restos humanos o restos humanos dridos o
cremados;

LIL.  Reposicién de Titulos: Solicitud de que al efecto realice el titular o a quien éste
autorice, para que se le expida por conducto de la Secretarfa General del Ayuntamiento,
un nuevo titulo respecto del lote de terreno, lote familiar, nicho, gaveta u osario que haya

adquirido a temporalidad;

LIV. Restos Humanos: Las partes de un caddver incluyendo érganos;

LV. Restos Humanos aridos: Osamenta remanente de un
proceso natural de descomposicion;

o

cg\déver como resultado del
R\

s,
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LVI. Restos humanos cumplidos: Partes de un caddver que subsisten fenecida
temporalidad de inhumacién;

LVI. Restos Humanos cremados: Las cenizas resultantes de la incineracién de un cadaver, \\

de restos humanos o de restos humanos aridos; i

LVIIl. Servicios Funerarios: servicios prestados por personas fisicas o morales, dedicadas
principalmente al comercio especializado de atatides, asi como la prestacién de servicios

y/o productos para uso inmediato, desde que ocurre el fallecimiento de la persona hasta .
su destino final, comprendiendo, entre otros servicios, el embalsamiento, traslado del
cuerpo, velacién, apoyo para tramites legales, asi como para la inhumacién o cremacién

del cuerpo, ademis del alojamiento de restos humanos y humanos éridos o cremados;

LIX. Titulo: Documento expedido por la autoridad municipal que otorga derechos de uso
a temporalidad de lotes, nichos u osarios en los panteones;
L

LX. Traslado: transportacién de un cadaver, restos humanos o restos aridos o cremados
dentro del territorio municipal de la misma a cualquier parte de la republica o del
extranjero, previa autorizacién de las autoridades competentes y pago de derechos
correspondientes;

LXL. Urna: Caja o recipiente hermético para depdsito de cenizas, de restos humanos
cremados y aridos; y

LXIl. Velatorio: local destinado a la velacién de cadaveres.
Articulo 9...
lalalv...

V. A la Comisidn de rastros, Mercados, Funerarias y Panteones;

Vi...

VIL.- A la persona titular de la Direccién General de Servicios Publicos Municipales;

VIIL...

IX. A la persona titular de la Direccién de Desarrollo Urbano del Municipio;

=

i
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X.- A las personas titulares de las Alcaldfas, Delegaciones y Subdelegaciones que conform?ﬁ\f’f'
el Municipio de Othén P. Blanco; ’

XL..
XIl. A persona titular de la Direccién Oficial 01 del Registro Civil del Municipio de Othdn

Blanco;

Xl y XIV...

XV. Al Coordinador o Coordinadora de Panteones y Funeraria; 4
XVI. A los Elementos de la Policia Municipal Preventiva; y

XVIl. A lapersona titular de la jefatura de Departamento de Asuntos Religiosos. '

Articulo 12... |

lyll..
lll. Se deroga.

IV alX...

Articulo 12 Bis. Son obligaciones y atribuciones de la Comisién de Salud Publica y Asistencia
Social:

L La comisién podra ordenar o llevar a cabo inspecciones periédicas en panteones y
funerarias para garantizar el cumplimiento de las normas sanitarias, higiénicas y de
seguridad en el manejo de restos humanos y procesos funerarios;

1. Proponer y analizar iniciativas para establecer normativas y politicas que rijan las
operaciones de los panteones y funerarias en el municipio, asegurando que se sigan los

protocolos adecuados para preservar la salud publica;

118 Solicitar informes sobre los procesos de embalsamamiento y cremacién, para-
garantizar que se realicen de manera segura y adecuada para evitar la contaminacion
ambiental y la exposicién a sustancias nocivas;

Iv. Gestionar la implementacién de programas de capacitacién para el personal de
panteones y funerarias, asf como campafias de concientizacién para el publico, sobre temas

13
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de salud publica relacionados con la disposicién de restos humanos y las buenas practicas %
funerarias;

i

%
V. Trabajar en conjunto con otras dependencias municipales, estatales o federales ||
relevantes para establecer una coordinacién efectiva en la gestion de panteones y %

funerarias, especialmente en situaciones de emergencia o contingencias, y !

V1. Las demas que le sean encomendadas por el Ayuntamiento y la persona titular de la
Presidencia Municipal.
dos,

Articulo 12 Ter. Son obligaciones y atribuciones de la Comisién de Rastros, Merca

Funerarias y Panteones:

I. Proponer, analizar y dictaminar iniciativas para establecer normativas y regulaciones en
materia de panteones y funerarias, garantizando el cumplimiento de estindares de
higiene, seguridad y conservacién en estos establecimientos;

Il. Vigilar el funcionamiento, conservacién y cumplimiento de las normas en los panteones }
y funerarias mediante visitas periédicas, inspecciones y evaluaciones de las instalaciones,

servicios y practicas funerarias;

lll.Coadyuvar en la gestién y planificacién de estudios pertinentes para determinar la
necesidad de construcciéon de nuevos panteones o la ampliacién de los existentes,
considerando aspectos como la demanda, ubicacién, capacidad, infraestructuray servicios -

requeridos;

IV.Velar por el buen funcionamiento, conservacién y mantenimiento de los panteones,
asegurando la adecuada limpieza y estado de las instalaciones;

V. Trabajar en colaboracién con otras dependencias municipales, estatales o federales
relacionadas con los aspectos operativos y normativos de los panteones y funerarias,
buscando una coordinacién efectiva y el cumplimiento de las regulaciones vigentes, y

Vl.Las demiés que le sean encomendadas por el Ayuntamiento y la persona titular de la
presidencia municipal.

Articulo 14. Son atribuciones de la Direccién General de Seguridad Publica y Transito |
Municipal y los elementos de dicha corporacién policiaca, las siguientes: §

14
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;

Il.- Auxiliar al Coordinador o Coordinadora de Panteones y Funerariay a los Admlmstradoregs

de los mismos cuando asf se requiera con motivo de alguna falta o infraccion; y \
i

...

Articulo 16...

Il- Auxiliar al Coordinador o Coordinadora de Panteones y Funeraria y a él o los
administradores de cuando asf se requiera con motivo del conocimiento de una infraccion; y

Il Las demds que le confiera el Ayuntamiento, el Presidente o Presidenta Municipal, sus
demds superiores jerarquicos, asf como las demds disposiciones legales aplicables.

Articulo 17. Son atribuciones del Director o Directora y Oficial o1 del Registro Ciy%iel
Municipio de Othén P. Blanco las siguientes:

Il. Conceder licencia de autorizacién para el traslado de cadaveres o restos de un lugar a
otro, previo pago de los derechos respectivos y que se hayan cumplido los requisitos
sanitarios, expidiendo para tal efecto la licencia correspondiente;

l1l. Proporcionar de manera mensual dentro de los primeros 5 dias naturales de cada mes
al Coordinador o Coordinadora de Panteones y Funerarias la informacién relativa al
asentamiento de actas de defuncién y/o expedicién de actas de defuncién, restos humanos
aridos, exhumaciones, inhumaciones, en los panteones del municipio de Othén P. Blanco,
para mantenerlo actualizado, la Comisién de Salud Piblica y Asistencia Social velara por el

cumplimiento de esta obligacion;

IV. Capacitar a los Oficiales del Registro Civil adscritos a las Alcaldfas, respecto de los
requisitos que habrdn de satisfacerse para expedir las actas de defuncién y las
autorizaciones de inhumacién que le sean solicitadas;

V. Las demds que le confiera el Ayuntamiento, la persona titular de la Presidencia Municipal,
sus demds superiores jerdrquicos, el Cédigo Civil para el Estado de Quintana Roo, el
Reglamento del Registro Civil para el Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, asi como

las dem3s disposiciones legales aplicables.

15
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Articulo 19. Son obligaciones y atribuciones del Director o Directora de Salud del Municipi

s

las siguientes:

o e

lalalll..

Articulo 20. Son obligaciones y atribuciones de la persona titular de la Coordinacion de
Panteones y Funerarias, las siguientes:
lyll.. |

lll. Llevar el control administrativo de los recibos oficiales que expidan con motivo de los
conceptos que se paguen por la prestacién del servicio de panteones y funerarias, debiendo
enterar a la Direccién de Ingresos de la Tesorerfa Municipal, las cantidades monetarias que .

hayan recibido;

v...

V. Proveer la conservacién, buena administracién y funcionamiento de los panteones y

funerarias municipales, cuidando su aseo constante.

VI. Vigilar que toda inhumacién se realice cumpliendo estrictamente con toda la \
documentacién y bajo la supervisién del personal del Municipio, cumpliendo en todo

tiempo con los protocolos de control establecidos;

VIl. Proponer y habilitar a los vigilantes y sepultureros, sefialandoles sus funciones en
coordinacién con el administrador del pantedn; \/\
[

VIIl. Establecer y operar un sistema de identificacién de fosas y sus ocupantes para fines

estadisticos;

IX. Planear, vigilar, desarrollar y aplicar estrategias para la mejora constante del servicio;

X. Proporcionar informacién actualizada a los titulares o sus herederos, sobre informacién
relativa a panteones y sus registros;

XI.- Llevar a cabo practicas de inspecciones en todos los panteones del municipio para
vigilar que cumplan con las normas elementales de su funcionamiento;

XIl. En general, vigilar que en funcionamiento se apegue estrictamente a los lineamie
y normativas que sefiale el Ayuntamiento, asi como las Leyes Sanitarias respectivas;

16
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XIll. Proponer las normas, politicas, criterios, sistemas y procedimientos de caracter
técnico que deban regir el funcionamiento de los panteones y funerarias del Municipio; \

XIV. Planear, programar, organizar y dirigir estrategias de evaluacién respecto al servicio '

que brindan y el funcionamiento de panteones y funerarias del municipio;

XV. Someter a la consideracién del Ayuntamiento, a través de la Secretaria General, los
manuales o reglamentos de organizacién interna de los panteones y funerarias del

Municipio;
XVI. Formular los anteproyectos de los programas presupuestarios propios de la

Coordinacién, para su presentacion ante la Tesoreria Municipal, y vigilar su correcta
aplicacion;

XVIl. Rendir anualmente a la Secretaria General un informe de las actividades
desarrolladas;

XVIIL. Vigilar el correcto funcionamiento en el pantedn, asi como el servicio que prestan//f/a/s

funerarias;

XIX. Promover, para su integracién y desarrollo, convenios de servicios con diversas
instancias gubernamentales, municipales, estatales o federales;

XX. Proponer los contratos, a celebrarse entre las dependencias y entidades para la
prestacion de servicios funerarios;

XXI. Prestar el servicio publico de inhumaciones con caracter econémico, humano y social,
atendiendo el nivel socioeconémico de los deudos para que el pago del servicio sea justo y
equitativo; estableciendo con ello un criterio de optimizacién y aplicacién racional del

servicio;

XXII. Administrar el funcionamiento, mantenimiento, conservacién, operacién, supervisién
y control de las salas de velacién y funerarias municipales, y de los servicios que estas Ly
presten, sin perjuicio de la intervencién que sobre la materia compete a las autoridades de : ;, o

| {

salud, en los términos de la Legislacién aplicable;

XXIll. Capacitar a los administradores para el adecuado funcionamiento, control, | |
mantenimiento, administracién, conservacién, operacién, y supervisién, de los panteones 7

%

que pertenezcan al municipio de Othén P. Blanco; |
| z

|

i
i
‘
]
§
{
'
|
!

J
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XXIV. Cuidar el paisaje de los panteones, a través de la uniformidad de las lapidas de kf/
actuales panteones, asi como los de nueva creacién; ,

H
4

—

|
H
. v z e .

XXV. Promover la integracién y desarrollo del taller en que se elaboren las placas o lapidas ||

\

a que se refiere el inciso anterior.

XXVI. Solicitar a las funerarias establecidas en el municipio, remitan dentro de los primeros
cinco dias de cada tres meses la informacion relativa a las inhumaciones y cremaciones que
realicen, la Comisién de Salud Publica y Asistencia Social velara por el cumplimiento de esta
obligacion;

XXVIl. Los demds que en materia de Servicios Flnebres acuerde y/o instruya el
Ayuntamiento y las Leyes Sanitarias respectivas:

Articulo 21... yd / | /
S

. Designar a él o los administradores de los panteones de su respectiva circunscripc%n;

... %
1. Solicitar al Administrador del panteén y proporcionar periédicamente a la persona titular \

de la Coordinacién de Panteones y Funeraria la informacidn relativa al padrén de datos que
identifiquen a familiares y a los ocupantes de los lotes, lotes familiares, nichos, gavetas y

osarios en los panteones municipales, para mantenerlo actualizado;

IV. Deberén proporcionar la informacién necesaria que les sea requerida por la persona
titular de la Coordinacién de Panteones y Funeraria para el adecuado control y vigilancia de

los mismos;

v ¥
H
f

Articulo 21 Bis. Son obligaciones y atribuciones de la Persona titular de la jefatura de
departamento de Asuntos Religiosos: f

I Coadyuvar en la coordinacién de los rituales religiosos que se llevan a cabo en los |

N z e o Iy
panteones y funerarias, aseguridndose de que se cumplan los protocolos y requisitos J
religiosos especificos durante los servicios funerarios y las ceremonias relacionadas;

18
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L. Colaborar con las funerarias y las entidades religiosas para coordinar la prestacic’n@g
de servicios en los panteones y funerarias, incluyen los servicios en los acto

conmemorativos; ' : \\%

y v
. Impulsar la promocién del respeto a las tradiciones religiosas, la proteccién de
patrimonio religioso presente en los panteones y la colaboracién en la adecuada
administracién y mantenimiento de los espacios religiosos dentro de los cementerios del
municipio;

i

Iv. En caso de que surjan conflictos o desacuerdos relacionados con aspectos religiosos
en los panteones o funerarias, el departamento, actuard como mediador para facilitar la
resolucién pacifica de los mismos, escuchando a todas las partes involucradas,
promoviendo el didlogo interreligioso y buscar soluciones que respeten los principios y
creencias religiosas de cada grupo o individuo;

V. Requerir informacién sobre los nichos o columbarios que se encuentran dentro de

las iglesias, templos, capillas u otros sitios destinados a la inhumaci6n, para proporcionar, g

dicha informacién de manera semestral a la Coordinacién de Panteones y Funeraria, y -

VI. Las demas que le sean encomendadas por el Ayuntamiento y la persona titular de la
Presidencia Municipal;

Articulo 25...
l..

Il. Auxiliar Administrativo;
lll. Sepultureros;

IV. Velador; y

|
V. Intendente. i
|
{

;
El Administrador del panteén deberd rendir cuentas a la persona titular de la Coordinacién |

. .7 {
de Panteones y Funeraria tratdndose de las comunidades o centros de poblacion que {
cuenten con este servicio, a los Alcaldes, Delegados y Subdelegados.

Asimismo, la funeraria municipal, contara con el recurso humano designado por la persona
titular de la Presidencia Municipal, y que estard integrado de la siguiente manera:

IR

<
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I. El Administrador de la Funeraria;
II.  Auxiliar Admi'nistrativo;
IIl.  Oficial Administrativo;

IV.  Agente Funerario;

V. Técnico Embalsamador;
VI. Intendente;y

Vil. Velador.

Articulo 26. El Administrador de cada pantedn llevard el control de tres registra$-de
panteones en formato digital e impreso para su posterior consulta, en el que se asentaran

como minimo los siguientes datos:

l.- Un registro que contendrd el inventario detallado y control de lotes, con los siguientes
datos:

a)al o)...

IL- En el segundo registro se llevara un control de las gavetas, conteniendo:

a)al o)...

lil.- En el tercer registro se llevard el control de los nichos:

a) Ubicacién y caracteristicas del nicho;

b) Nombre y domicilio del titular del nicho, asi como de los herederos designados;

¢) Numero de folio y fecha del titulo expedido;

-

d) Numero del recibo de pago realizado;

e) Temporalidad del titulo;

f) Sefialamiento si hay refrendo;
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g) Nombre del difunto inhumado;

h) Fecha de defuncidn;

i) Causa de la defuncidn;

j) Numero del acta de defuncién;

k) Tipo de exhumacion;

I) Autoridad que ordena la exhumacion;
m)  Fecha de exhumacion;

n) Destino de los restos exhumados; y

o) Otros datos que se requieran.

Tratdndose de caddveres no identificados, establecer el mayor niimero de datos posibles,
que puedan servir para su posterior identificacion.

Articulo 27. El Administrador del Panteén, para una adecuada organizacion de los panteone
llevard adicionalmente un registro de las siguientes actividades y documentos:

I.- De reclamaciones; o
Il.- De inventario de recursos materiales; . >&

ll.- De Talonarios y documentos auxiliares, con que cuenta la Administracién a fin de que
sean remitidos a la Coordinacién de Panteones y Funeraria; /I
.

IV.- Copia de los mandamientos de pago efectuados por los concesionarios de los titulos de -
derechos de concesiones a temporalidad, adquisicién a temporalidad o refrendos; y z { R

VQQO .g
| ’%
1

Articulo 29... { \
i
|

I a Ia V..l
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VI.- Expedir la Boleta de Antecedentes de Archivo que le sean solicitadas por la Secretarla/
General del Ayuntamiento, a la persona titular de la Coordinacién de Panteones y Funeraria |

y/o algun particular;

VIl a la XXI...

XXII.- Llevar a cabo los trabajos necesarios para informar al concesionario sobre el estado
que guardan las dreas destinadas al titular, observando en todo momento que se cumpla el

presente reglamento; y

XXVIL. Las que le confiera el Ayuntamiento, la persona titular de la Presidencia Municipal, }
sus superiores jerarquicos, asf como las demas disposiciones legales aplicables. ‘

Articulo 32. Son obligaciones de los Veladores adscritos y/o comisionados a la Coordinacic
de Panteones y Funerarias: las siguientes: :

lalaV...

Articulo 32 Bis. Son obligacién de los intendentes adscritos y/o comisionados a la \

Coordinacién de Panteones y Funeraria:

L. Cumplir con las érdenes de trabajo que le sean encomendadas por sus superiores;
. Reportar al Administrador del panteén cualquier anomalia que se encuentre en el
interior; /
] /
§
1L Cuidar y responder por las herramientas de trabajo que se le asignen; ‘

Iv. Cumplir con el horario establecido; y
V. Las demas que le sean ordenadas por su superior jerarquico.

Articulo 32 Ter. Son obligacién de los oficiales administrativos adscritos y/o comisionados
a la Coordinacién de Panteones y Funeraria:

L Realizar tareas administrativas generales, como la gestion de archivos, documentos
y registros de la funeraria;

L. Gestionar la correspondencia y los documentos internos y externos de la

coordinacion;
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|
lll.  Colaborar con los administradores en la coordinacién y programacién de lo&i
servicios propios de la coordinacién; | \

IV.  Mantener actualizados y completos los registros de servicios otorgados;

V. Asistir en la gestién del inventario de suministros y equipos de la coordinaci6n;

VI Brindar apoyo en la preparacién de informes y presentaciones relacionadas con la
gestion propia de la coordinacién;

VII. Cumplir con las normas y politicas establecidas por la normatividad vigente

aplicable, y

VIIl. Las demds que le sean ordenadas por su superior jerarquico.

Articulo 32 Quater. Son obligaciones del Administrador de la Funeraria: ) _

1. Supervisar y gestionar todas las operaciones de la funeraria, asegurando su \
funcionamiento eficiente; \

1. Planificar y coordinar los recursos humanos, materiales e inventario de la funeraria;

L. Implementar estrategias de promocién para aumentar la visibilidad y el alcance de
la funeraria, coadyuvando a que se celebren convenios con trabajadores de dependencias

publicas y privadas;

emergencia o desastres;

Iv. Garantizar el cumplimiento de las normativas legales y sanitarias aplicables al sector
funerario;
V. Brindar asesoramiento y apoyo a los deudos en la seleccién de servicios y productos
funerarios;
VI Supervisar el mantenimiento y la limpieza de las instalaciones de la funeraria;
VI.  Mantener registros precisos y actualizados de las actividades y transacciones de la
funeraria;
VI.  Colaborar con las autoridades competentes en la gestién de situaciones de \i ;
i
!

s
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IX. Preparar y procesar la documentacién necesaria para los servicios funerarios, como
i

contratos y facturas, y |
|

|

;;ffﬂ,,k /%g‘:‘f

=

L
X. Las que le confiera el Ayuntamiento, la persona titular de la presidencia municipal, ||
sus superiores jerarquicos, asi como las demas disposiciones legales aplicables. !

-

Articulo 32 Quinquies. Son obligaciones del Agente Funerario

L Atender a los clientes/deudos y brindarles asesoramiento y apoyo en la planificacién

y organizacién de servicios funerarios;

IL. Coordinar y gestionar los detalles logisticos de los servicios, desde la sala de
velaciéon hasta los traslados, inhumaciones, exhumaciones y cremaciones, segtn sea el

caso;

. Proporcionar informacién sobre los productos y servicios disponibles en J

uY

funeraria, incluyendo atatddes, urnas y otros elementos relacionados; & {

Iv. Colaborar con el administrador y el personal técnico en la preparacién de los
cuerpos para la presentacion y el sepelio; :

V. Asegurar que se cumplan los requisitos legales y sanitarios en cada etapa del

proceso funerario;

Brindar apoyo emocional y logistico a las familias en duelo, demostrando empatia 'y

Vi
comprension;
VI. Coordinar con las demds dreas involucradas, los servicios funerarios, como

cementerios y crematorios, segtn la necesidad de los clientes;

VIll. Gestionar y mantener registros precisos de los servicios realizados y los pagos
recibidos;

IX. Mantener la confidencialidad y el respeto hacia las familias y los difuntos en todo

momento, y

X. Las demas que le sean ordenadas por su superior jerarquico.

Articulo 32 Sexies. Son obligaciones del Técnico Embalsamador:
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I Realizar el proceso de embalsamamiento de los cuerpos de manera profesional y
respetuosa; ’ %
\
Il Preparar y acondicionar los cuerpos para la presentacién en velatorios y ceremonias |
funerarias;

1l Utilizar técnicas y productos adecuados para la preservacién y restauracién de la
apariencia natural del cuerpo;

Iv. Colaborar estrechamente con el agente funerario y el personal de la funeraria en la
coordinacién de los servicios;

V. Mantener registros detallados y precisos de los procedimientos de

embalsamamiento realizados;

VL. Cumplir con los estindares éticos y profesionales establecidos para

embalsamamiento;

VIl.  Seguir las pautas y regulaciones de seguridad y salud ocupacional en relacién con el
manejo de productos quimicos, utensilios y equipo de proteccién personal establecidos en

4«6
las normas mexicanas; \\{

VIIl. Mantener un ambiente de trabajo limpio y seguro en el drea de embalsamamiento;

IX. Participar en la formacién continua y el desarrollo profesional para mantenerse

e ° r e 7 e ¢ /
actualizado con las mejores practicas y técnicas en el campo del embalsamamiento; y >x\
X Las demads que le sean ordenadas por su superior jerarquico. !

Articulo 43. En los panteones concesionados la persona titular de la Secretaria General del
Ayuntamiento a través de la persona titular de la Coordinacién de Funerarias y Panteones,
verificara los registros de inhumaciones, exhumaciones, reinhumaciones y en general todos
los servicios que ahi se presten, a quien se le debera brindar por parte de los concesionarios

todo el auxilio y apoyo que se requiera para cumplir con su comision.

Articulo 49...
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Il.- Un Secretario o Secretaria; que sera la persona titular de la Secretaria General del
Ayuntamiento; y L
lll.- Seis vocales: que seran las personas regidoras que integran la Comisién de Rastrox'r,f’é \(j

Mercados, Funerarias y Panteones, la persona titular de la Tesoreria Municipal; la persona
titular de la Contraloria Municipal; y la persona titular de la Direccidn de Asuntos Juridicos.

e

e

En caso de que la persona titular de la Secretaria General del Ayuntamiento funja como
presidente del Consejo, se nombrara a la persona que fungira como secretario o secretaria

entre los vocales.

Articulo 99. Cumplidos los plazos a que se refiere el capftulo segundo de este titulo,
procederd la extraccidn de los restos humanos dridos que se encuentren inhumados en lotes

0 gavetas concesionadas a temporalidad que no hayan sido refrendados o adquiridos a :
temporalidad, y cuyos familiares no reclamen los restos humanos aridos. La disposicién fina

de los restos humanos dridos se realizara en las fosas comunes de dicho pantedn o en.4u
defecto, cuando sean reclamados por los familiares, se procederd a la entrega para que
dispongan de los mismos o bien, realicen el pago del derecho correspondiente.

Podrén efectuarse exhumaciones prematuras en cualquier tiempo, siempre que se cuente
con la autorizacion de la Comisién Federal de Proteccién contra Riesgos Sanitarios o por
orden de la Fiscalia General del Estado, Fiscalia General de la Republica o la autoridad
judicial o del ministerio publico, mediante los requisitos sanitarios que se fijen, en cada
caso, por la Secretaria de Salud Federal y, en su caso, por la Secretaria de Salud.

Articulo 100. Tratdndose de restos humanos aridos o cenizas que se encuentren depositados
en nichos u osarios adquiridos a temporalidad que no hayan sido refrendados, y cuyos 7\
familiares no los reclamen, el administrador del pantedén procedera a trasladar los restos (™

humanos aridos o cenizas a los nichos u osarios comunes.

Articulo 101...

lalaV...

@

En caso de que aun cuando hubieren transcurrido los plazos sefialados se encontrare que
el caddver inhumado no presenta las caracteristicas de los restos aridos, la exhumacién se

considerara prematura. \ |

x
i
L
“

Articulo 103... \ :\
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El traslado de cadaveres por via aérea, terrestre o maritima se hara en compartimien
aislados de los destinados a pasajeros y mercancias, y de conformidad con las norm
técnicas que emita la Secretaria de Salud. 3*

Articulo 114...

l. Lote familiar: con una superficie de 13.75 metros cuadrados que comprende cuatro lotes
con una profundidad de 1 metro;

Il. Lote normal: 2.50 metros de largo por un metro de ancho y t metro de profundidad;

I1l. Lote especial: 2.50 metros de largo por un metro de ancho y 2 metros de profundidad, la
cual podré dividirse en espacios de 1 metro de profundidad para dar cabida a 2 caddveres; y

IV. Lote infantil: 1.30 de largo por 80 centimetros de ancho por t metro de profundidad.//

//

La distancia minima que deber3 existir entre las fosas serd de 50 centimetros.

Articulo 115. En los panteones municipales las gavetas tendrdn las medidas de 2.50 metros
de largo por 80 centimetros de ancho y 80 centimetros de alto, debiendo estar

superpuestas.

Articulo 117. Cualquier persona podrd adquirir lotes, gavetas, nichos u osarios a temporalidad
previo pago de las contribuciones consignadas en el presente Reglamento y demads

disposiciones legales aplicables.

Articulo 119. Los lotes, gavetas, nichos u osarios podrdn ser adquiridos a temporalidad por
un perfodo de seis afios, pudiendo realizarse el refrendo por un periodo mayor.

La adquisicién a temporalidad confiere el derecho de uso sobre el lote, gaveta, nicho u osario
durante el periodo referido en el presente articulo, al término del cual volvera al dominio
pleno del Ayuntamiento a menos que el titular refrende el mismo.

Articulo 120. Los Titulos que amparen la adquisicién a temporalidad, asf como el refrendo,
se expedirdn en los formatos que al efecto determine la Secretarfa General del

Ayuntamiento.

Articulo 128. Cuando se trate de lotes, gavetas, nichos u osarios adquiridos a temporalidad y
que no se haya realizado el refrendo correspondiente, la autoridad municipal por conducto
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de la Secretaria General del Ayuntamiento deberd efectuar el procedimiento que al efecto
previene el presente capitulo para efectos de la recuperacién de éstos.

i

Al acreditarse el impago del refrendo correspondiente y no estar al corriente en sus
contribuciones, el Municipio iniciard la recuperacién del dominio pleno, a través de a2
Secretarfa General, auxiliado por la Direccién de Asuntos Juridicos para los tramites a que

haya lugar.

Articulo 129. La persona titular de la Coordinacién de Panteones y Funeraria acorde a sus
registros, procederd a informar a la Secretarfa General del Ayuntamiento, aquellos casos en
los que sea factible proceder a la recuperacién de los lotes, gavetas, nichos u osarios que en

su momento hayan sido adquiridos a temporalidad.

Articulo 130. La persona titular de la Coordinacién de Panteones y Funeraria procederd a
iniciar el procedimiento administrativo de recuperacién previsto en el presente capitul
para lo cual habilitard un notificador que sera personal adscrito a dicha Coordinaci

personal adscrito al drea juridica del Municipio.

(e}

Articulo 138. Una vez desahogadas las pruebas ofrecidas por el interesado, la persona titular
de la Secretaria General del Ayuntamiento procederd a emitir el acuerdo correspondiente
mediante el cual notifique que no existiendo probanza alguna mds por desahogar, dictard la
resolucién definitiva que corresponda, dentro del término de diez dias habiles siguientes.

En caso de que en la resolucién definitiva proceda la recuperacién del lote, gaveta, nicho u
osario, se concedera al interesado un término de tres dfas hdbiles contados a partir de la
notificacién de dicha resolucién, para que proceda a hacer entrega del lote, gaveta, nicho u
osario. Una vez fenecido dicho término, si el interesado no procede a realizar la entrega
correspondiente, la persona titular de la Secretaria General del Ayuntamiento ordenara al
administrador del panteén que proceda a depositar los restos humanos, restos humanos

aridos o cenizas, a la fosa, nicho u osario comun.
Articulo 140. Se deroga.
Articulo 141. Se deroga.

Articulo 142. Se deroga.

Articulo 143. Las inhumaciones en fosa comiin seran gratuitas en todos los panteones del
Municipio de Othén P. Blanco.
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Articulo 144. Las tarifas de las gavetas adquiridas en los panteones a cargo del Ayuntamiento
seran los establecidos en la Ley de Hacienda del Municipio de Othén P. Blanco. il '
W |

Articulo 145. Las tarifas de los nichos y osarios adquiridos en los panteones a cargo dé4 \
Ayuntamiento serén los establecidos en la Ley de Hacienda del Municipio de Othén P. \J

p—
I
-

Blanco.

Articulo 146. Los derechos no establecidos en el presente capitulo se pagardn conforme a
las tarifas establecidas en la Ley de Hacienda del Municipio de Othén P. Blanco.

Articulo 147. Son titulares aquellas personas a cuyo favor la autoridad municipal expide el
titulo que lo faculta para aprovechar el lote, gaveta, nicho u osario de forma temporal.

Articulo 148. Son obligaciones de los Titulares de los lotes, gavetas, nichos u osarios
adquiridos a temporalidad, las siguientes:

.- Cumplir con el pago de los derechos que establece la Ley de Hacienda del Municipio de
Othén P. Blanco, con las normas emitidas por las autoridades sanitarias competentes, el
presente Reglamento y demis disposiciones y/o acuerdos emanados por el Ayuntamiento;

- Pagar los derechos y tarifas a que haga referencia el presente Reglamento y demas
disposiciones aplicables a la materia, con motivo de la titularidad a temporalidad;

it alaVl...

Articulo 152. Para la expedicién de un tftulo a temporalidad, se requiere:

IIIO

II.- Llenar el formato que al efecto expida la persona titular de la Coordinacién de Panteones /
y Funeraria;

IH-alaV...

VI.- Los demds que al efecto determine la persona titular de la Coordinacién de Panteones
y Funeraria;
Articulo 155. Tratdndose de titulares a temporalidad en caso de muerte del titular, se

procederd a expedir el nuevo titulo a favor del heredero que en orden preferente haya
sefialado en su momento el titular; para lo cual se requiere presgntar copia del titulo, copia

del acta de defuncién del titular.
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Articulo 156. Tratdndose de titulares a temporalidad en caso de pérdida o extravio del titula
se debera presentar la siguiente documentacién para acreditar la propiedad y continua

r . i
con los trémites a que haya lugar: \

P

I.- El Titular o su representante legal debidamente acreditado, deberd comparecer ante la
persona titular de la Coordinacién de Panteones y Funeraria pararevisién de la informacion
relativa que obra en los expedientes fisicos y electrénicos, explicando personalmente las
causas por las que solicita se le expida un nuevo Titulo, asi como las condiciones de pérdida
o extravié del documento, se realizara el llenado del acta de extravié en el que solicita se

le expida un nuevo Titulo;

Il.- Presentar copia del titulo y/o recibos de pago, en caso de no contar con dichos
documentos, la persona Coordinadora de Panteones y Funeraria expedird una boleta de

antecedentes de archivo; y

Il...

Articulos Transitorios

Primero. - El presente Decreto entrard en vigor al momento de su publicacidn en el Periddico
Oficial del Estado de Quintana Roo.

Segundo. - Se derogan todas las disposiciones de igual o menor grado que se contrapongan
al presente Decreto.

Tercero. - Se instruye a la Oficialia Mayor, asi como a la Direccién de Recursos Humanos,
para que realicen los ajustes correspondientes en el nombramiento, organigrama y el
cumplimiento del personal minimo para la operacién de las funerarias y panteones

atendiendo a la disponibilidad presupuestal.

Cuarto. - Una vez publicado en el Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo el presente
Decreto, publiquese en la Gaceta Municipal. '

30

\




S

H. Ayuntamiento del Municipio de Othén P. Blanco

MUNICIPIO DE
OTHON P. BLANCO et OTHGHN P, BLAN
1 H

!
Asi lo dictaminaron las personas integrantes de la Comisién de Gobierno y Régimen lnteriér
y de Rastros, Mercados, Funerarias y Panteones del Honorable Ayuntamiento de Othdn P.
Blanco, en la ciudad de Chetumal, Quintana Roo a los veinte dias del mes de diciembre dél

afio dos mil veintitrés, quienes firman para dejar constancia.

COMISION DE GOBIERNO Y REGIMENINTERIOR

P
S

I —
REGIDOR JOSE ANGEL MUNOZ GON
PRESIDENTE '

E /7(;.:7 /(/ anrigue

REGIDORA FELICIA MARIQUE ALCOCER REGID :» »
SECRETARIA

[OJAS FABRO

ESTA HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL DICTAMEN CON CARACTER DEFINITIVO QUE EMITEN LAS COMISIONES UNIDAJ DE GOBIERNO Y REGIMEN
INTERIOR Y DE RASTROS, MERCADOS, FUNERARIAS Y PANTEONES DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE OTHON P. BLANCO, RESPECTO A
LA INICIATIVA DE ORDENAMIENTOS MUNICIPALES, MEDIANTE LA CUAL SE SOMETE A CONSIDERACION DE LOS INTEGRANTES DEL HONORABLE
AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE OTHON P. BLANCO, LAS REFORMAS, ADICIONES Y DEROGACIONES A DIVERSOS ARTICULOS DEL REGLAMENTO DEL
SERVICIO PUBLICO DE FUNERARIAS Y PANTEONES PARA EL MUNICIPIO DE OTHON P. BLANCO, PUBLICADO EN EL PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO DE

QUINTANA ROO EL 19 DE MARZO DEL 2008,
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DECRETO MEDIANTE EL CUAL SE APRUEBA LAS REFORMAS, ADICIONES Y
DEROGACIONES A DIVERSOS ARTICULOS DEL REGLAMENTO DEL SERVICIO PUBLIC@
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DE PANTEONES PARA EL MUNICIPIO DE OTHON P. BLANCO, PUBLICADO EN EL

PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO EL 19 DE MARZO DEL 2008. g 2

5

}

1

y
El Honorable Ayuntamiento de Othon P. Blanco del Estado de Quintana Roo, periodo 2021-2024, !
con fundamento a los articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
126, 145, y demas aplicables de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana
Roo; 1, 2, 3, 68, 69, 74, 86, y demas aplicables de la Ley de los Municipios del Estado de Quintana
Roo; 1, 37 fraccién VII, 65, 66, 73, 74, 113 fraccion IV, 114 fracciones VIl y X, 117 fraccién |, y
demas aplicables del Reglamento Interior del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Othén P.

Blanco, Quintana Roo, se emite el siguiente:

DECRETO:

UNICO. — EI H. Ayuntamiento del Municipio de Othén P. Blanco aprueba las reformas a los
articulos 1, 2, 3, 9 fracciones VI, XIl, XV'y XVII, 12 parrafo primero, 14 parrafo primero y fraccion
i1, 16 fracciones Il y Ill, 17 parrafo primero, 19 parrafo primero, 20, 21 fracciones |, lll y IV, 25, 26,
27,29, 32, 43, 49 fracciones Il y lil, 99, 100, 114, 115, 117, 119, 120, 128, 129, 130, 138, 143, 144,
145, 146, 148 fracciones | y Il, 152 fracciones Il y VI, 155, 156 fracciones | y ll, adiciones a los
articulos 12 bis, 12 ter, 17 fraccién llI, recorriéndose el subsecuente, 20 fracciones VI a la XXVII,
21 Bis, 25 ultimo parrafo, 32 Bis, 32 Ter, 32 Quater, 32 Quinquies, 32 Sexies, 49 ultimo parrafo,
99 ultimo parrafo, 101 Gltimo parrafo, 103 ltimo parrafo, y derogaciones a ios articuios 12 fracciow”
l1l, 140, 141 y 142 del Reglamento del Servicio Plblico de Panteones para el Municipio de Othon

P. Blanco, para quedar como sigue:

REGLAMENTO DEL SERVICIO PUBLICO DE PANTEONES Y FUNERARIA
PARA EL MUNICIPIO DE OTHON P. BLANCO

Articulo 1. Las disposiciones del presente Reglamento son de orden publico y de observancia
general y obligatoria en el Municipio de Othon P. Blanco; y tiene por objeto establecer las normas
para regular el uso, establecimiento, administracién, funcionamiento, conservacion, operacion,
limpieza y vigilancia de los panteones, tanto los que presta de manera directa el Municipio como
los que otorga en concesion; asi como el funcionamiento, conservacion, operacion, limpieza

y vigilancia de las funerarias del Municipio.

Articulo 2. El servicio publico que atiende el presente Reglamento comprende las siguientes
actividades y servicios:

El servicio publico de panteones comprende las siguientes actividades y servicios:
Establecimiento, construccién, funcionamiento, operacion y mantenimiento de panteones;

inhumacion;

Reinhumacion;

Exhumacioén;

Exhumacién Prematura;

Derecho de uso mediante Concesion Temporal de lotes de terreno, lotes familiares,
gavetas, nichos y osarios;

Derecho de adquisicion de lotes de terreno, lotes familiares, gavetas, nichos y osarios;
Licencia de autorizacién de traslado de cadaveres;

Licencia de autorizacidn de traslado de restos humanos, restos humanos &ridos o cenizas;

i.
j.  Busqueda de informacion en los registros; y

"0 o0 oW

sa@

Il. El servicio publico de Funerarias comprende las siguientes actividades y servicios:
a. Prestar el servicio de velaciéon, venta de articulos funerarios, y traslado de

cadaveres humanos a\é\: cementerios o crematorios.
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b. Facilitar el uso de las instalaciones a los habitantes del Municipio de Othon P. N
Blanco, para la velacion de un cadaver. { B \

l1l. Las demas que le confiera el presente Reglamento y demas disposiciones reglamentarias.

Articulo 3...

. Adquisicién a temporalidad: El derecho o aprovechamiento que se paga ante la autoridad
municipal competente para el uso por tiempo definido de un lote, lote familiar, nicho u osario para
la guarda de cadaveres, restos humanos, restos humanos aridos o cenizas en su caso,

1. Alcaldia: Es el érgano descentralizado auxiliar de la Administracién Plblica Municipal, que
dependera directamente del Ayuntamiento, con las facultades y obligaciones que les sean
concedidas en el &mbito de su jurisdiccion y con el presupuesto que el propio Ayuntamiento le

determine;

. Aprovechamiento: Son los ingresos que correspondan a las funciones de derecho publico
municipal, derivados de rezagos, multas y otros que éste perciba y cuya naturaleza no sea

clasificable como impuesto, derecho o producto;

V. Ataud: Féretro o caja en que se coloca al cadaver o restos humanos para proceder a su
inhumacion; :

V. Ayuntamiento: H. Ayuntamiento del Municipio de Othén P. Blanco;

VI Cadaver: El cuerpo humano en el que se haya comprobado la pérdida de vida;

Vil. Cenizas: El resultado de cadéverés o restos humanos cremados;

VIll.  Certificado de defuncién: Documento médico y legal, a la vez un formulario de registro
estadfstico;

IX. COFEPRIS: Comisién Federal para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios;

X. Columbario; La estructura constituida por conjunto de nichos y osarios destinados al

depésito de restos humanos aridos o cremados;

Xl Concesién: Acto juridico administrativo a través del cual el Ayuntamiento otorga a una \g*\
persona fisica o moral el derecho y la obligacién de prestar y explotar el servicio, en términos y /
condiciones que le fije;

/
X1, Concesionario: Persona fisica o moral que, en virtud de una concesién otorgada por la 7\
autoridad competente, se dedica a la explotacion del servicio, [

XIH. Contraloria: Contraloria Municipal del H. Ayuntamiento de Othén P. Blanco u Organo
Interno de Control;

XIV.  Cremacion o incineracién: Método especial que permite la transformacion del cadaver)
restos humanos o restos humanos aridos en cenizas, mediante la utilizacion de altas temperaturas;.

XV.  Crematorio: Las instalaciones destinadas a la incineracion de cadaveres, restos humanos |
y restos humanos aridos; '
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XVI].  Custodio: Persona fisica que se presenta como interesada del cadaver, restos humanos o 2{ ‘
restos humanos aridos o cremados; AT N
% i
i

XVII.  Depoésito transitorio de cadaveres: Espacio o lugar en el que de forma temporal se ubican
a los cadaveres;

XVIIl.  Derechos: Contribuciones establecidas en la Ley de Hacienda del Municipio de Othén P. %
Blanco, por el aprovechamiento de los servicios publicos derivados del presente Reglamento; §

XIX.  Derecho a Refrendo: Es el pago que se realiza cada seis afios ante la Tesoreria Municipal
para continuar aprovechando el derecho que tiene el titular de un lote de terreno, lote familiar,
gaveta, nicho u osario;

XX Disposicion final: Conservacion permanente, inhumacion o desintegracion de tejidos, sus
componentes y derivados productos de cadaveres de seres humanos, incluyendo embriones o

fetos, en condiciones sanitarias permitidas por la Ley de la materia y el presente Reglamento;

XXI. Embalsamiento: procedimiento consistente en la aplicacién de sustancias quimicas en el

cadaver para frenar o detener temporalmente su descomposicion; /
XXIl.  Exhumacion: El acto de extraer los restos de un cadaver, restos humanos o restos

humanos aridos, del lugar donde originaimente fueron inhumados;

XXII.  Exhumacién prematura: La que se realiza antes de los términos sefialados en la legislacién
sanitaria;

XXIV. Fiscalia: Fiscalia General del Estado;

XXV. Fosa comun: El lugar destinado para la inhumacién de los cadaveres, restos humanos o

restos humanos aridos no identificados o identificados no reclamados, asi como de las personas

de escasos recursos; )

XXVI. Fosa o tumba: La excavacion en el terreno de un pantedn horizontal destinada a la
inhumacion de cadaveres;

XXVII. Gaveta: Es el espacio destinado al depdsito de cadaveres, restos humanos, restos
humanos &ridos o cremados que pueden o no estar constituido dentro de un mausoleo o en areas
de fosa comun. Estas gavetas, podran construirse de hasta tres niveles, con las siguientes
medidas de referencia: 2.50 metros de largo por 85 centimetros de ancho y 75 centimetros de alto.
Su disefio y construccién seréa estrictamente realizado a través del personal del Municipio o previa
autorizacién a particulares a través de la Coordinacion de Panteones y Funeraria, bajo las

condiciones establecidas por ésta;

XXVIIl. Heredero: quien recibe los beneficios, obligaciones y derechos adquiridos por el titular de
la béveda, lote, gaveta, nicho u osario;

XXIX. Inhumacion: El acto de sepultar un cadaver, sus restos humanos o restos humanos aridos*
o cremados, ya sea en fosa, nicho u osario;

%

;g,

, . . I\
XXX. Internacién: El arribo al Municipio de Othon P. Blanco, de un cadaver, de restos humanos \
o de restos humanos aridos o cremados, procedente de los Estados de la Republica o del
Extranjero, previa autorizacion de la autoridad sanitaria correspondiente;
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XXXI. Licencia de autorizacion de traslado: Documento oficial expedido por el Registro Civil
Municipal, mediante el cual se autoriza el traslado de un cadaver, restos humanos, o restos
humanos aridos o cremados del Municipio de Othén P. Blanco, a cualquier parte de la Republica
Mexicana o del extranjero, previo permiso sanitario otorgado por la autoridad competente;

XXXII. Licencia de exhumacion: Documento expedido por la autoridad municipal competente para
la exhumacion de cadaveres, restos humanos o restos humanos aridos, una vez satisfechos los
requisitos de salubridad y el pago de los derechos correspondientes;

XXXIII. Lote: Espacio de terreno destinado para la inhumacién de cadaveres y restos humanos;

XXXIV. Lote familiar; Espacio de terreno destinado para la inhumacioén de varios cadaveres y
restos humanos cuya dimension de superficie es mayor a la de un lote;

XXXV. Monumento funerario o mausoleo: La construccién arquitectdnica o escultérica que se
erige sobre un lote, donde pueden yacer dos o més cadaveres, restos humanos, restos humanos

aridos o cremados;

XXXVI. Municipio: El Municipio de Othén P. Blanco del Estado de Quintana Roo;

XXXVII.Nicho: El espacio destinado al depdsito de urnas con cenizas humanas en espacios
horizontales o verticales;

XXXVIIL Nichos histéricos: aquellos que se ubican en edificios destinado o no al culto,
afectos al patrimonio cultural, reconocidos como tal por el municipio de Othén P. Blanco, el Estado

o a través del INAH;

XXXIX. NOM: Norma Oficial Mexicana que expide la dependencia competente, sujetandose a lo
dispuesto en la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién,

XL. Norma Técnica: Conjunto de reglas cientificas o tecnoldgicas de caréacter obligatorias
emitidas por la Secretaria Estatal de Salud, que establece los requisitos que deben satisfacerse
en el desarrollo de actividades en materia de salubridad local, con el objeto de unificar principios,

criterios, politicas y estrategias;

XLI.  Oficina de Panteones u Oficina de Cementerios: Area adscrita a la estructura que Y
corresponda, encargada de la administracién de los panteones o cementerios establecidos en su
demarcacion territorial. En el caso de los panteones concesionados serd la oficina administrativa;

XLIl.  Osario: El espacio destinado especialmente para restos humanos aridos;

XLII.  Panteén: El lugar destinado a recibir e inhuman los cadaveres, restos humanos, restos
humanos aridos o cremados;

XLIV. Panteon Horizontal: Aquél donde los cadaveres, restos humanos y restos humanos aridos
se depositan bajo tierra;

XLV. Pantedn Mixto: Aquél que puede estar constituido por uno o mas edificios con gavetas |
sobrepuestas y a su vez depositar bajo tierra a los cadaveres, restos humanos y restos humanos
aridos o cremados; es decir, aquel donde se encuentra tanto las caracteristicas del pante6n

horizontal como del vertical;

e

XLVI. Pante6n Vertical: Aqueél constituido por uno o mas edificios con gavetas sobrepuestas;

N
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XLVIl. Permiso de Construccion: Autorizacion para que el titular de derechos de uso a
temporalidad o quien éste autorice, realice una construccion, mejore, modifique o reparare una|
construccion en un lote de terreno, lote familiar, osario, nicho o mausoleo de su propiedad, |

H

XLVIII. Policia de Investigacién: cuerpos de Policia especializados en la investigacion de delitos ¢
del fuero federal o del fuero comtn, que en el &mbito de sus respectivas competencias actuan bajo
el mando y conduccién del Ministerio Publico para efectos de la investigacién, en términos de las

disposiciones aplicables;

XLIX. Prestadores de servicios externos: persona fisica que presta sus servicios en los
cementerios civiles de forma ocasional, mediante una remuneracion, sin que exista entre éstay el

municipio, relacién obrero patronal regulada en la Ley Federal del Trabajo;

L. Quiebra: Para efectos del presente Reglamento se entendera como aquél concesionario
que, en virtud de un titulo de concesion, preste un servicio publico municipal y que sea declarado

en concurso mercantil;

LI Reglamento: el presente reglamento;

LIl Reinhumar: El acto de volver a sepultar restos humanos o restos humanos aridos o
cremados;

LI Reposicién de Titulos: Solicitud de que al efecto realice el titular o a quien éste autorice,

para que se le expida por conducto de la Secretaria General del Ayuntamiento, un nuevo titulo
respecto del lote de terreno, lote familiar, nicho, gaveta u osario que haya adquirido a temporalidad;

LIV, Restos Humanos: Las partes de un cadaver incluyendo érganos;

LV. Restos Humanos aridos; Osamenta remanente de un cadaver como resultado del proceso
natural de descomposicién;

LVI.  Restos humanos cumplidos: Partes de un cadaver que subsisten fenecida la temporalidad
de inhumacion,

LVIl. Restos Humanos cremados: Las cenizas resultantes de la incineracion de un cadaver, de
restos humanos o de restos humanos aridos;

LVIIl. Servicios Funerarios: servicios prestados por personas fisicas o morales, dedicadas
principalmente al comercio especializado de atatdes, asi como la prestacién de servicios y/o
productos para uso inmediato, desde que ocurre el fallecimiento de la persona hasta su destino
final, comprendiendo, entre otros servicios, el embalsamiento, traslado del cuerpo, velacion, apoyo
para tramites legales, asi como para la inhumacion o cremacién del cuerpo, ademas del

alojamiento de restos humanos y humanos aridos o cremados;

LIX.  Titulo: Documento expedido por la autoridad municipal que otorga derechos de uso a i

temporalidad de lotes, nichos u osarios en los panteones;

LX. Traslado: transportacion de un cadaver, restos humanos o restos aridos o cremados dentro
del territorio municipal de la misma a cualquier parte de la repUblica o del extranjero, previa
autorizacion de las autoridades competentes y pago de derechos correspondientes;

—
e

3
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LXI.  Urna: Caja o recipiente hermético para depdsito de cenizas, de restos humanos cremados
y aridos; y

LXIl.  Velatorio: local destinado a la velacién de cadaveres.
Articulo 9...

lalalV...

V. A la Comisién de rastros, Mercados, Funerarias y Panteones;

V...

VIl.- A la persona titular de la Direccién General de Servicios Publicos Municipales;

V...

IX. A la persona titular de la Direccion de Desarrollo Urbano del Municipio;

X.- A las personas titulares de las Alcaldias, Delegaciones y Subdelegaciones que conforman el
Municipio de Othon P. Blanco; '

XI...
XII. A persona titular de la Direccion Oficial 01 del Registro Civil del Municipio de Othén P. Blanco;

Xllly XIV...

XV. Al Coordinador o Coordinadora de Panteones y Funeraria;

XVI. A los Elementos de la Policia Municipal Preventiva; y

XVII. A la persona titular de la jefatura de Depértamento de Asuntos Religiosos.

Articulo 12...

lyll...

lll. Se deroga.

ValX..
Articulo 12 Bis. Son obligaciones y atribuciones de la Comisién de Salud Publica y Asistencia \'3\
Social: I

l. La comisién podra ordenar o llevar a cabo inspecciones periodicas en panteones y
funerarias para garantizar el cumplimiento de las normas sanitarias, higiénicas y de seguridad en

el manejo de restos humanos y procesos funerarios;

S
.
&

Il. Proponer y analizar iniciativas para establecer normativas y politicas que rijan las
operaciones de los panteones y funerarias en el municipio, asegurando que se siga los protocolos

adecuados para preservar la salud publica;
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1. Solicitar informes sobre los procesos de embalsamamiento y cremacion, para garantizar
que se realicen de manera segura y adecuada para evitar la contaminacion ambiental y la

exposicion a sustancias nocivas;
V. Gestionar la implementacion de programas de capacitacion para el personal de panteones

y funerarias, asl como camparias de concientizacion para el publico, sobre temas de salud publica
relacionados con la disposicién de restos humanos y las buenas practicas funerarias;

V. Trabajar en conjunto con otras dependencias municipales, estatales o federales relevantes
para establecer una coordinacion efectiva en la gestion de panteones y funerarias, especialmente

en situaciones de emergencia o contingencias, y

VI, Las demas que le sean encomendadas por el Ayuntamiento y la persona titular de la
Presidencia Municipal.

Articulo 12 Ter. Son obligaciones y atribuciones de la Comisién de Rastros, Mercados, Funerarias
y Panteones:

|. Proponer, analizary dictaminar iniciativas para establecer normativas y regulaciones en materia
de panteones y funerarias, garantizando el cumplimiento de estandares de higiene, seguridad vy
conservacion en estos establecimientos;

Il. Vigilar el funcionamiento, conservacion y cumplimiento de las normas en los panteones y
funerarias mediante visitas periodicas, inspecciones y evaluaciones de las instalaciones, servicios
y practicas funerarias;

lll. Coadyuvar en la gestién y planificacion de estudios pertinentes para determinar la necesidad
de construccion de nuevos panteones o la ampliacion de los existentes, considerando aspectos

como la demanda, ubicacién, capacidad, infraestructura y servicios requeridos;

IV. Velar por el buen funcionamiento, conservacion y mantenimiento de los panteones, asegurando
la adecuada limpieza y estado de las instalaciones;

V. Trabajar en colaboracion con otras dependencias municipales, estatales o federales
relacionadas con los aspectos operativos y normativos de los panteones y funerarias, buscando
una coordinacion efectiva y el cumplimiento de las regulaciones vigentes, y

VI.Las demas que le sean encomendadas por el Ayuntamiento y la persona titular de la

presidencia municipal.

Articulo 14. Son atribuciones de la Direccién General de Seguridad Publica y Transito Municipal y
los elementos de dicha corporacion policiaca, las siguientes:

Il.- Auxiliar al Coordinador o Coordinadora de Panteones y Funeraria y a los Administradores de
los mismos cuando asi se requiera con motivo de alguna falta o infraccion; y

Avrticulo 186...
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I...

I.- Auxiliar al Coordinador o Coordinadora de Panteones y Funeraria y a él o los administradores
de cuando asf se requiera con motivo del conocimiento de una infraccién; y ’

Ill. Las demas que le confiera el Ayuntamiento, el Presidente o Presidenta Municipal, sus demas
superiores jerarquicos, asi como las demés disposiciones legales aplicables.

Articulo 17. Son atribuciones del Director o Directora y Oficial 01 del Registro Civil del Municipio
de Othén P. Blanco las siguientes:

Il. Conceder licencia de autorizacion para el traslado de cadéveres o restos de un lugar a otro,
previo pago de los derechos respectivos y que se hayan cumplido los requisitos sanitarios,
expidiendo para tal efecto Ia licencia correspondiente;

lll. Proporcionar de manera mensual dentro de los primeros 5§ dias naturales de cada mes al

Coordinador o Coordinadora de Panteones y Funerarias la informacion relativa al asentamiento de

actas de defuncién y/o expedicion de actas de defuncion, restos humanos aridos, exhumaciones,
inhumaciones, en los panteones del municipio de Othén P. Blanco, para mantenerlo actualizado, /
la Comision de Salud Publica y Asistencia Social velara por el cumplimiento de esta obligacion;

IV. Capacitar a los Oficiales del Registro Civil adscritos a las Alcaldias, respecto de los requisitos
que habran de satisfacerse para expedir las actas de defuncion y las autorizaciones de inhumacio

que le sean solicitadas;
V. Las demas que le confiera el Ayuntamiento, la persona titular de la Presidencia Municipal, sus

demas superiores jerarquicos, el Codigo Civil para el Estado de Quintana Roo, el Reglamento del
Registro Civil para el Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, asi como las demas disposiciones

legales aplicables.

Articulo 19. Son obligaciones y atribuciones del Director o Directora de Salud del Municipio, las
siguientes:

lalalll...

Articulo 20. Son obligaciones y atribuciones de la persona titular de la Coordinacion de Panteones
y Funerarias, las siguientes:

Iy l... §

lIl. Llevar el control administrativo de los recibos oficiales que expidan con motivo de los conceptos
que se paguen por la prestacion del servicio de panteones y funerarias, debiendo enterar a la
Direccion de Ingresos de la Tesoreria Municipal, las cantidades monetarias que hayan recibido;

V...

V. Proveer la conservacién, buena administracién y funcionamiento de los panteones y funerarias
municipales, cuidando su aseo constante. =
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VI. Vigilar que toda inhumacién se realice cumpliendo estrictamente con toda la documentacion y
bajo la supervision del personal del Municipio, cumpliendo en todo tiempo con los protocolos de_..

i
|
!

control establecidos;

|

VII. Proponer y habilitar a los vigilantes y sepultureros, sefialandoles sus funciones en coordinacién
con el administrador del pantedn;

VIIl. Establecer y operar un sistema de identificacion de fosas y sus ocupantes para fines
estadisticos;

IX. Planear, vigilar, desarrollar y aplicar estrategias para la mejora constante del servicio;
X. Proporcionar informacién actualizada a los titulares o sus herederos, sobre informacion relativa
a panteones y sus registros;

XI.- Llevar a cabo practicas de inspecciones en todos los panteones del municipio para vigilar que
cumplan con las normas elementales de su funcionamiento;

XIl. En general, vigilar que en funcionamiento se apegue estrictamente a los lineamientos y
normativas que sefiale el Ayuntamiento, asl como las Leyes Sanitarias respectivas;

XIlI. Proponer las normas, politicas, criterios, sistemas y procedimientos de caracter técnico que
deban regir el funcionamiento de los panteones y funerarias del Municipio;

XIV. Planear, programar, organizar y dirigir estrategias de evaluacion respecto al servicio que
brindan y el funcionamiento de panteones y funerarias del municipio;

XV. Someter a la consideracion del Ayuntamiento, a través de la Secretaria General, los manuales
o reglamentos de organizacion interna de los panteones y funerarias del Municipio;

'XVI. Formular los anteproyectos de los programas presupuestarios propios de la Coordinacion,

para su presentacion ante la Tesorerfa Municipal, y vigilar su correcta aplicacion;

XVII. Rendir anualmente a la Secretaria General un informe de las actividades desarrolladas;

XVIII. Vigilar el correcto funcionamiento en el pantedn, asi como el servicio que prestan las
funerarias; ’

XIX. Promover, para su integracion y desarrollo, convenios de servicios con diversas instancias
gubernamentales, municipales, estatales o federales;

XX. Proponer los contratos, a celebrarse entre las dependencias y entidades para la prestacion de
servicios funerarios;

? |

XXI. Prestar el servicio publico de inhumaciones con caracter econdémico, humano y social, \
atendiendo el nivel socioecondémico de los deudos para que el pago del servicio sea justo y *
equitativo; estableciendo con ello un criterio de optimizacion y aplicacion racional del servicio;

o
e

XXII. Administrar el funcionamiento, mantenimiento, conservacion, operacion, supervision y control
de las salas de velacién y funerarias municipales, y de los servicios que estas presten, sin perjuicio
de la intervencion que sobre la materia compete a las autoridades de salud, en los términos de la

Legislacién aplicable;

-
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XXIll. Capacitar a los administradores para el adecuado funcionamiento, control, mantenimiento, %
administracién, conservacion, operacion, y supervision, de los panteones que pertenezcan a

municipio de Othén P. Blanco,

XXIV. Cuidar el paisaje de los panteones, a través de la uniformidad de las lapidas de los actuales
panteones, asi como los de nueva creacion; !

XXV. Promover la integracion y desarrollo del taller en que se elaboren las placas o lapidas a que |
se refiere el inciso anterior.

XXVI. Solicitar a las funerarias establecidas en el municipio, remitan dentro de los primeros cinco
dias de cada tres meses la informacion relativa a las inhumaciones y cremaciones que realicen, |a
Comisién de Salud Publica y Asistencia Social velara por el cumplimiento de esta obligacion;

XXVII. Los demas que en materia de Servicios Funebres acuerde y/o instruya el Ayuntamiento y
las Leyes Sanitarias respectivas:

Articulo 21... 7
|. Designar a él o los administradores de los panteones de su respectiva circunscripcion; )

Il...

1. Solicitar al Administrador del panteén y proporcionar periédicamente a la persona titular de la
Coordinacién de Panteones y Funeraria la informacion relativa al padrén de datos que identifiquen
a familiares y a los ocupantes de los lotes, lotes familiares, nichos, gavetas y osarios en los

panteones municipales, para mantenerlo actualizado;

IV. Deberan proporcionar la informacion necesaria que les sea requerida por la persona titular de
la Coordinacién de Panteones y Funeraria para el adecuado control y vigilancia de los mismos;

V...
Articulo 21 Bis. Son obligaciones y atribuciones de la Persona titular de la jefatura de
departamento de Asuntos Religiosos: o

. Coadyuvar en la coordinacion de los rituales religiosos que se llevan a cabo en los panteones )
y funerarias, asegurandose de que se cumplan los protocolos y requisitos religiosos especificos . 7

durante los servicios funerarios y las ceremonias relacionadas;

Il. Colaborar con las funerarias y las entidades religiosas para coordinar la prestacion de servicios A N

en los panteones y funerarias, incluyen los servicios en los actos conmemorativos; g \ N
1. Impulsar la promocién del respeto a las tradiciones religiosas, la proteccion del patrimonio

religioso presente en los panteones y la colaboracion en la adecuada administracion y

mantenimiento de los espacios religiosos dentro de los cementerios del municipio;

IV. En caso de que surjan conflictos o desacuerdos relacionados con aspectos religiosos en los
panteones o funerarias, el departamento, actuara como mediador para facilitar la resolucion
pacifica de los mismos, escuchando a todas las partes involucradas, promoviendo el dialogo
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interreligioso y buscar soluciones que respeten los principios y creencias religiosas de cada, | .
J-
[
i

grupo o individuo; '
V. Requerir informacién sobre los nichos o columbarios que se encuentran dentro de las iglesias, | | \\

templos, capillas u otros sitios destinados a la inhumacién, para proporcionar dicha informacion %,1‘

de manera semestral a la Coordinacion de Panteones y Funeraria, y }

e

-

VI. Las demas que le sean encomendadas por el Ayuntamiento y la persona titular de la
Presidencia Municipal;

Articulo 25...

L.

1. Auxiliar Administrativo; P
lll. Sepultureros;

IV. Velador; y

V. Intendente.

El Administrador del panteén debera rendir cuentas a la persona titular de la Coordinacion de
Panteones y Funeraria tratandose de las comunidades o centros de poblacion que cuenten con

este servicio, a los Alcaldes, Delegados y Subdelegados.

Asimismo, la funeraria municipal, contara con el recurso humano designado por la persona titular
de la Presidencia Municipal, y que estara integrado de la siguiente manera:

I El Administrador de la Funeraria;
1. Auxiliar Administrativo;

HI. Oficial Administrativo;

\VA Agente Funerario;

V. Técnico Embalsamador;

VI. Intendente; y

VII. Velador. v
| N

Articulo 26. El Administrador de cada pantedn llevara el control de tres registros de panteones en
formato digital e impreso para su posterior consulta, en el que se asentaran como minimo Ios

siguientes datos:

.- Un registro que contendré el inventario detallado y control de lotes, con los siguientes datos:

a) al 0)...

I.- En el segundo registro se llevara un control de las gavetas, conteniendo:
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a)al o)...

Ill.- En el tercer registro se llevara el control de los nichos:
a) Ubicacion y caracteristicas del nicho;

b) Nombre y domicilio del titular del nicho, asi como de los herederos designados;
¢) Numero de folio y fecha del titulo expedido;

d) Numero del recibo de pago realizado;

e) Temporalidad del titulo;

f) Sefialamiento si hay refrendo;

g) Nombre del difunto inhumado;

h) Fecha de defuncion;

i) Causa de la defuncion;

j) Numero del acta de defuncion,

k) Tipo de exhumacion;

1) Autoridad que ordena la exhumacion;

m) Fecha de exhumacion;

n) Destino de los restos exhumados; y ‘

0) Otros datos que se requieran.

Tratandose de cadaveres no identificados, establecer el mayor nimero de datos posibles, que
puedan servir para su posterior identificacion.

Articulo 27. El Administrador del Panteén, para una adecuada organizacién de los panteones
llevara adicionalmente un registro de las siguientes actividades y documentos:

I.- De reclamaciones;

II.- De inventario de recursos materiales;

lll.- De Talonarios y documentos auxiliares, con que cuenta la Administracion a fin de que sean
remitidos a la Coordinacion de Panteones y Funeraria;

IV.- Copia de los mandamientos de pago efectuados por los concesionarios de los titulos de
derechos de concesiones a temporalidad, adquisicion a temporalidad o refrendos; y

V...




-
.

i

3

MUNICIPIO DE

OTHON P. BLANCO
H

Articulo 29... i %1
i i
| ;

"

lalaV...

|
i
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VI.- Expedir la Boleta de Antecedentes de Archivo que le sean solicitadas por la Secretaria General
del Ayuntamiento, a la persona titular de la Coordinacion de Panteones y Funeraria y/o algln

particular;

Vil ala XXI...

XXII.- Llevar a cabo los trabajos necesarios para informar al concesionario sobre el estado que
guardan las areas destinadas al titular, observando en todo momento que se cumpla el presente

reglamento; y

XXVII. Las que le confiera el Ayuntamiento, la persona titular de la Presidencia Municipal, sus
superiores jerarquicos, asi como las demas disposiciones legales aplicables.

Articulo 32, Son obligaciones de los Veladores adscritos y/o comisionados a la Coordinaciéon de
Panteones y Funerarias: las siguientes:

lalaV...

Articulo 32 Bis. Son obligacion de los intendentes adscritos y/o comisionados a la Coordinacién
de Panteones y Funeraria:

. Cumplir con las érdenes de trabajo que le sean encomendadas por sus superiores;

II. Reportar al Administrador del pantedn cualquier anomalia que se encuentre en el interior;
L. Cuidar y responder por las herramientas de trabajo que se le asignen;

V. Cumplir con el horario establecido; y

V. Las demas que le sean ordenadas por su superior jerarquico.

Articulo 32 Ter. Son obligacién de los oficiales administrativos adscritos y/o comisionados a la
Coordinacion de Panteones y Funeraria:

l. Realizar tareas administrativas generales, como la gestién de archivos, documentos y
registros de la funeraria; j

I, Gestionar la correspondencia y los documentos internos y externos de la coordinacion,; /

M. Colaborar con los administradores en la coordinacién y programacion de los servicios
propios de la coordinacion;

v. Mantener actualizados y completos los registros de servicios otorgados;
V. Asistir en la gestion del inventario de suministros y equipos de la coordinacion;
VL. Brindar apoyo en la preparacién de informes y presentaciones relacionadas con la gestion

propia de la coordinacion;

-

N
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VII. Cumplir con las normas y politicas establecidas por la normatividad vigente aplicable, y l
{

VI, Las demas que le sean ordenadas por su superior jerarquico.
Articulo 32 Quater. Son obligaciones del Administrador de la Funeraria:

L. Supervisar y gestionar todas las operaciones de la funeraria, asegurando su
funcionamiento eficiente;

Il Planificar y coordinar los recursos humanos, materiales e inventario de la funeraria;

liL. Implementar estrategias de promocion para aumentar la visibilidad y el alcance de la
funeraria, coadyuvando a que se celebren convenios con trabajadores de dependencias publicas

y privadas;

v, Garantizar el cumplimiento de las normativas legales y sanitarias aplicables al sector
funerario;

V. Brindar asesoramiento y apoyo a los deudos en la seleccion de servicios y productos
funerarios;

VL. Supervisar el mantenimiento y la limpieza de las instalaciones de la funeraria;

VIL. Mantener registros precisos y actualizados de las actividades y transacciones de la
funeraria;

VIIL Colaborar con las autoridades competentes en la gestion de situaciones de emergencia o
desastres;

IX. Preparar y procesar la documentacion necesaria para los servicios funerarios, como

contratos y facturas, y

X. Las que le confiera el Ayuntamiento, la persona titular de la presidencia municipal, sus
superiores jerarquicos, asi como las demas disposiciones legales aplicables.

Articulo 32 Quinquies. Son obligaciones del Agente Funerario

I Atender a los clientes/deudos y brindarles asesoramiento y apoyo en la planificacion y
organizacién de servicios funerarios;

1. Coordinar y gestionar los detalles logisticos de los servicios, desde la sala de velacion
hasta los traslados, inhumaciones, exhumaciones y cremaciones, seglin sea el caso;

. Proporcionar informacién sobre los productos y servicios disponibles en la funeraria,
incluyendo atatdes, urnas y otros elementos relacionados;

Iv. Colaborar con el administrador y el personal técnico en la preparacion de los cuerpos para
la presentacién y el sepelio;

V. Asegurar que se cumplan los requisitos legales y sanitarios en cada etapa del proceso
funerario; i
\

_
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VI, Brindar apoyo emocional y logistico a las familias en duelo, demostrando empatia
comprension; . (
P 7 N
Vil. Coordinar con las demas areas involucradas, los servicios funerarios, como cementerioé
y crematorios, segtin la necesidad de los clientes; % ig
VIIl.  Gestionar y mantener registros precisos de los servicios realizados y los pagos recibidos; 2 S
U
IX. Mantener la confidencialidad y el respeto hacia las familias y los difuntos en todo momento,
y
X. Las demas que le sean ordenadas por su superior jerarquico.
Articulo 32 Sexies. Son obligaciones del Técnico Embalsamador:
l. Realizar el proceso de embalsamamiento de los cuerpos de manera profesional y
respetuosa;
il. Preparar y acondicionar los cuerpos para la presentacion en velatorios y ceremonias
funerarias;
1. Utilizar técnicas y productos adecuados para la preservacion y restauracion de la
apariencia natural del cuerpo;
V. Colaborar estrechamente con el agente funerario y el personal de la funeraria en la
coordinacién de los servicios;
V. Mantener registros detallados y precisos de los procedimientos de embalsamamiento
realizados;
VI. Cumplir con los estandares éticos y profesionales establecidos para el embalsamamiento;
VII. Seguir las pautas y regulaciones de seguridad y salud ocupacional en relacion con el
manejo de productos quimicos, utensilios y equipo de proteccion personal establecidos en las
normas mexicanas;
VIl Mantener un ambiente de trabajo limpio y seguro en el drea de embalsamamiento;
IX. Participar en la formacién continua y el desarrollo profesional para mantenerse actualizado
con las mejores précticas y técnicas en el campo del embalsamamiento; y
X. Las demas que le sean ordenadas por su superior jerarquico. »4\
Articulo 43. En los panteones concesionados la persona titular de la Secretaria General del ’ iy
Y

Ayuntamiento a través de la persona titular de la Coordinacion de Funerarias y Panteones,
verificara los registros de inhumaciones, exhumaciones, reinhumaciones y en general todos los
servicios que ahi se presten, a quien se le deberd brindar por parte de los concesionarios todo el

auxilio y apoyo que se requiera para cumplir con su comision.

Articulo 49...
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Il- Un Secretario o Secretaria; que sera la persona titular de la Secretaria General del | \z\
Ayuntamiento; y 7\
/ B

I1l.- Seis vocales: que seran las personas regidoras que integran la Comision de Rastro, Mercados
Funerarias y Panteones, la persona titular de la Tesoreria Municipal; la persona titular de Ie
Contraloria Municipal; y la persona titular de la Direccion de Asuntos Juridicos.

itular de la Secretaria General del Ayuntamiento funja como presidente

En caso de que la persona t

del Consejo, se nombrara a la persona que fungira como secretario o secretaria entre los vocales.
Articulo 99. Cumplidos los plazos a que se refiere el capitulo segundo de este titulo, procedera la
extraccién de los restos humanos aridos que se encuentren inhumados en lotes o gavetas

concesionadas a temporalidad que no hayan sido refrendados o adquiridos a temporalidad, y
cuyos familiares no reclamen los restos humanos aridos. La disposicion final de los restos
humanos aridos se realizara en las fosas comunes de dicho pantedn o en su defecto, cuando sean
reclamados por los familiares, se procedera a la entrega para que dispongan de los mismos o bien,

realicen el pago del derecho correspondiente.

Podran efectuarse exhumaciones prematuras en cualquier tiempo, siempre que se cuente con la
autorizacién de la Comisién Federal de Proteccién contra Riesgos Sanitarios o por orden de ia
Fiscalia General del Estado, Fiscalia Generai de ia Repubiica o ia autoridad judicial o del ministerio
publico, mediante los requisitos sanitarios que se fijen, en cada caso, por la Secretarfa de Salud

Federal y, en su caso, por la Secretaria de Salud.

Articulo 100. Tratandose de restos humanos ridos o cenizas que se encuentren depositados en
nichos u osarios adquiridos a temporalidad que no hayan sido refrendados, y cuyos familiares no
los reclamen, el administrador del panteén procedera a trasladar los restos humanos aridos o

cenizas a los nichos u osarios comunes.
Articulo 101...

lalaV...

En caso de que aun cuando hubieren transcurrido los plazos sefialados se encontrare que el
cadaver inhumado no presenta las caracteristicas de los restos aridos, la exhumacion se

considerara prematura.
Articulo 103...

El traslado de cadaveres por via aérea, terrestre o maritima se hara en compartimientos aislados
de los destinados a pasajeros y mercancias, y de conformidad con las normas técnicas que emita "\
{

la Secretaria de Salud.

I. Lote familiar: con una superficie de 13.75 metros cuadrados que comprende cuatro lotes con
una profundidad de 1 metro;

b
b

Il Lote normal: 2.50 metros de largo por un metro de ancho y 1 metro de profundidad;

Ill. Lote especial: 2.50 metros de largo por un metro de anchoy 2 metros de profundidad, la cual
podré dividirse en espacios de 1 metride profundidad para dar cabida a 2 cadév% res;y
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IV. Lote infantil: 1.30 de largo por 80 centimetros de ancho por 1 metro de profundidad.

| \»;\‘s,s
La distancia minima que deberé existir entre las fosas sera de 50 centimetros. ‘&E % \:
| 4
Articulo 115. En los panteones municipales las gavetas tendran las medidas de 2.50 metros de,
largo por 80 centimetros de ancho y 80 centimetros de alto, debiendo estar superpuestas. éﬁ
Lo

Articulo 117. Cualquier persona podra adquirir lotes, gavetas, nichos u osarios a temporalidad
previo pago de las contribuciones consignadas en el presente Reglamento y demas disposiciones
legales aplicables.

Articulo 119. Los lotes, gavetas, nichos u osarios podréan ser adquiridos a temporalidad por un
periodo de seis afios, pudiendo realizarse el refrendo por un periodo mayor.

La adquisicion a temporalidad confiere el derecho de uso sobre el lote, gaveta, nicho u osario
durante el periodo referido en el presente articulo, al término del cual volvera al dominio pleno del
Ayuntamiento a menos que el titular refrende el mismo. ' //
Articulo 120. Los Tituios que amparen ia adquisicion a temporalidad, asi como el refrendo, se

expediran en los formatos que al efecto determine la Secretaria General del Ayuntamiento.

Articulo 128. Cuando se trate de lotes, gavetas, nichos u osarios adquiridos a temporalidad y que

no se haya realizado el refrendo correspondiente, la autoridad municipal por conducto de la
Secretaria General del Ayuntamiento deberé efectuar el procedimiento que al efecto previene el

presente capitulo para efectos de la recuperacion de éestos.

Al acreditarse el impago del refrendo correspondiente y no estar al corriente en sus contribuciones,

el Municipio iniciara la recuperacién del dominio pleno, a través de la Secretaria General, auxiliado L
por la Direccion de Asuntos Juridicos para los tramites a que haya lugar.

Articulo 129. La persona titular de la Coordinacién de Panteones y Funeraria acorde a sus
registros, procedera a informar a la Secretaria General del Ayuntamiento, aquellos casos en los
que sea factible proceder a la recuperacion de los lotes, gavetas, nichos u osarios que en su

momento hayan sido adquiridos a temporalidad.

Articulo 130. La persona titular de la Coordinacién de Panteones y Funeraria procedera a iniciar

el procedimiento administrativo de recuperacion previsto en el presente capitulo, para lo cual

habilitara un notificador que sera personal adscrito a dicha Coordinacion o personal adscrito al
area juridica del Municipio. \/’/\

Articulo 138. Una vez desahogadas las pruebas ofrecidas por el interesado, la persona titular de
la Secretaria General del Ayuntamiento procedera a emitir el acuerdo correspondiente mediante *
el cual notifique que no existiendo probanza alguna mas por desahogar, dictara la resolucion
definitiva que corresponda, dentro del término de diez dias habiles siguientes.

En caso de que en la resolucion definitiva proceda la recuperacion del lote, gaveta, nicho u osario,
se concedera al interesado un término de tres dias habiles contados a partir de la notificacion de
dicha resolucién, para que proceda a hacer entrega del lote, gaveta, nicho u osario. Una vez
fenecido dicho término, si el interesado no procede a realizar la entrega correspondiente, la
persona titular de la Secretaria General del Ayuntamiento ordenara al administradog del pantedn
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que proceda a depositar los restos humanos, restos humanos aridos o cenizas, a la fosa, nicho u .
osario comun. %/ v \
L \y
Articulo 140. Se deroga. % '
Articulo 141. Se deroga. % %
A

Articulo 142. Se deroga.

Articulo 143. Las inhumaciones en fosa comun serédn gratuitas en todos los panteones del

Municipio de Othén P. Blanco. '

Articulo 144. Las tarifas de las gavetas adquiridas en los panteones a cargo del Ayuntamiento \

seran los establecidos en la Ley de Hacienda del Municipio de Othén P. Blanco.

Articulo 145. Las tarifas de los nichos y osarios adquiridos en los panteones a cargo del
Ayuntamiento seran los establecidos en la Ley de Hacienda del Municipio de Othén P. Blanco.

Articulo 146. Los derechos no establecidos en el presente capitulo se pagaran conforme a las
tarifas establecidas en la Ley de Hacienda del Municipio de Othén P. Blanco. ' //

Articulo 147. Son tituiares aqueiias personas a cuyo favor ia autoridad municipal expide el titulc
que lo faculta para aprovechar el lote, gaveta, nicho u osario de forma temporal.

Articulo 148. Son obligaciones de los Titulares de los lotes, gavetas, nichos u osarios adquiridos
a temporalidad, las siguientes:

.- Cumplir con el pago de los derechos que establece la Ley de Hacienda del Municipio de Othén
P. Blanco, con las normas emitidas por las autoridades sanitarias competentes, el presente
Reglamento y demas disposiciones y/o acuerdos emanados por el Ayuntamiento;

Il.- Pagar los derechos y tarifas a que haga referencia el presente Reglamento y demas
disposiciones aplicables a la materia, con motivo de la titularidad a temporalidad;

IlalaVil...

Articulo 152. Para la expedicién de un titulo a temporalidad, se requiere:

I

/
Il.- Llenar el formato que al efecto expida la persona titular de la Coordinacién de Panteones y >\\
Funeraria; :

ll-alaV..

V.- Los demas que al efecto determine la persona titular de la Coordinacién de Panteones yg

Funeraria;

Articulo 155. Tratandose de titulares a temporalidad en caso de muerte del titular, se procedera a
expedir el nuevo titulo a favor del heredero que en orden preferente haya sefialado en su momento
el titular; para lo cual se requiere presentar copia del titulo, copia del acta de defuncién del titular.
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Articulo 156. Tratandose de titulares a temporalidad en caso de pérdida o extravio del titulo, se i
1.

debera presentar la siguiente documentacién para acreditar la propiedad y continuar con los | | \
tramites a que haya lugar: é,,;;w@ &%

%

titular de la Coordinacion de Panteones y Funeraria para revision de la informacion relativa que
obra en los expedientes fisicos y electrénicos, explicando personalmente las causas por las que
solicita se le expida un nuevo Titulo, asi como las condiciones de perdida o extravié del documento,

P/
I.- El Titular o su representante legal debidamente acreditado, debera comparecer ante la persona %3 %

|
se realizara el llenado del acta de extravio en el que solicita se le expida un nuevo Titulo: X\

Il.- Presentar copia del titulo y/o recibos de pago, en caso de no contar con dichos documentos, la
persona Coordinadora de Panteones y Funeraria expedira una boleta de antecedentes de archivo;

y .
...

Articulos Transitorios
Primero. - El presente Decreto entrara en vigor almomento de su publicacién en el Periodico Oficial
del Estado de Quintana Roo.
Segundo. - Se derogan todas las disposiciones de igual o menor grado que se contrapongan al
presente Decreto.

Tercero. - Se instruye a la Oficialia Mayor, asi como a la Direccién de Recursos Humanos, para
que realicen los ajustes correspondientes en el nombramiento, organigrama y el cumplimiento del
personal minimo para la operacién de las funerarias y panteones atendiendo a la disponibilidad

presupuestal.
Cuarto. - Una vez publicado en el Periodico Oficial del Estado de Quintana Roo el presente
Decreto, publiquese en la Gaceta Municipal.
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DADO EN EL SALON DE SESIONES DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DéL 1 \J
MUNICIPIO DE OTHON P. BLANCO, EN LA CIUDAD DE CHETUMAL, QUINTANA ROQ

A LOS VEINTIUN DIAS DEL MES DE DICIEMBRE DEL ANO DOS MIL VEINTITREé
FIRMANDO AL CALCE Y AL MARGEN LOS INTEGRANTES DEL H. AYUNTAMIENTO

QUE INTERVINIERON EN LA SESION DE CABILDO PARA MANIFESTAR SU

APROBACION.

EL HONORABLE AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO
DE OTHON P. BLANCO
PRESIDENTA DEL H. AYUNTAMIENTO
CONSTITUCIONAL QEL MUNICIP DE OTHON P. BLANCO.
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YENSUNMQE’)’ALIANARTINEZ HERNANDEZ
sl O APRUEBA

i\ —
ALEJAND DEEfN‘QiL CARMONA SAULO""AGUILA ,ERNES
SINDICANMUNICIPAL PRIMER REG} Q
SILO A;P A SI LO-APRUEBA \ 7K

CINDY LIVIER YAH MAY
SEGUNDA REGIDORA.
S| LO APRUEBA

ESTA HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL DECRETO MEDIANTE EL CUAL SE APRUEBA LAS RE ORMAS,
ADICIONES Y DEROGACIONES A DIVERSOS ARTICULOS DEL REGLAMENTO DEL SERVICIO PUBNCO DE

PANTEONES PARA EL MUNICIPIO DE OTHON P. BLANCO, PUBLICADO EN EL PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO
DE QUINTANA ROO EL 19 DE MARZO DEL 2008.
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GRECIA MONSERRAT CORAL/PASOS " JORGE HERRERA/AGUILAR
CUARTAREGIDORA. ¢~ QUINTO REGIDOR
SI LO’APRUEBA - SI LO APRUEBA
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MARIA DEL CA EN GARCIA GUEVARA sgwi?x'éo AJA VACA
SEXTA REGIDORA. . "SEPTIMO REGIDOR

SI LO APRUEBA SI LO APRUEBA

™
L 0 ’ NERAVAS
FELICIA VICTORIA MANRIQUE ALCOCER HECTOR HERNA’i\ﬁiE/}iEz‘RIVERo
OCTAVA REGIDORA. NOVENO REGIDOR |

S| LO APRUEBA S| LO APRUEBA = |

/ /i

ROUSAURA MARIANA BAEZAKU
DECIMO PRIMERA REGIDORA.
S| LO APRUEBA

ESTA HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL DECRE‘%O MEDIANTE EL CUAL SE APRUEBA LAS F\”EFé MAS,
ADICIONES Y DEROGACIONES A DIVERSOS ARTICULOS DEL REGLAMENTO DEL SERVICIO- PUBLICO DE
PANTEONES PARA EL MUNICIPIO DE OTHON P. BLANCO, PUBLICADO EN EL PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO

DE QUINTANA ROO EL 19 DE MARZO DEL 2008. .
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JOSE ANGEL MUNOZ GONZALEZ JESL ANETSC0 ORTEGA LIZARRAGA

DECIMO SEGUNDO REGIDOR. DECIMO TERCER REGIDOR.
S| LO APRUEBA SI LO APRUEBA

S
RO SFABRO RUFII\I%/,y/éR'u MARTINEZ N
DECIMO CUARTA EGIDORA DECIMO QUINTA REGIDORA.
SILO APRUEBA SI LO APRUEBA

SECRETARIO GENERAL DEL H. AYUNTAMIENTO
DEL MUNICIPIO DE OTHON P. BLANCO.

ESTA HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL DECRETO MEDIANTE EL CUAL SE APRUEBA LAS REFORMAS,
ADICIONES 'Y DEROGACIONES ‘A DIVERSOS ARTICULOS DEL REGLAMENTO DEL SERVICIO PUBLICO DE
PANTEONES PARA EL MUNICIPIO DE OTHON P. BLANCO, PUBLICADO EN EL PERIODICO OFIGIAL DEL ESTADO )

DE QUINTANA ROO EL 19 DE MARZO DEL 2008.



