s Ayuntamiento de Othén P. Blanco
MUNICIPIO DE

- EL MUNICIPIO
OTHON P. ELANCO s ToBAN + T0BCS Guesies

Yensunni Idalia Martinez Herndndez M )
Presidenta Municipal del H. o) M ¢ i f
JTOTG = O

W AYUNTARITHTO 2034 - I037
OTHON P, BLANCO

Honorable Ayuntamiento Constitucional del
Municipio de Othén P. Blanco
PRESENTE

La que suscribe Yensunni ldalia Martinez Hernandez, Presidenta del Honorable
Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Othén P. Blanco, Quintana Roo, 2024-2027,
con fundamento en el articulo 115 y demas aplicables de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 126, 145, y demés aplicables de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo; 1, 2, 3, 65, 90 fraccién VI, y demas aplicables
de la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo; 1, 33 fracciones | y IIl, 58 fraccién
Il, 60 y demas aplicables del Reglamento Interior del Ayuntamiento del Municipio de Othén
P. Blanco, Quintana Roo y con las atribuciones que los mismos ordenamientos me
confieren, me permito presentar LA INICIATIVA DE ACUERDO DE URGENTE U OBVIA
RESOLUCION, MEDIANTE LA CUAL, SE AUTORIZA A LA PRESIDENTA MUNICIPAL
LA FIRMA DEL NUEVO ACUERDO POR EL BIENESTAR Y DESARROLLO PARA
EJECUTAR ACCIONES ENCAMINADAS A LA PROTECCION DE LOS DERECHOS
LABORALES DE LOS SECTORES PRODUCTIVOS Y ECONOMICOS DEL ESTADO
DE QUINTANA ROO, A TRAVES DEL FOMENTO, CAPACITACION Y DIFUSION DE
LA CONCILIACION LABORAL PREJUDICIAL, con base a la siguiente:

EXPOSICION DE MOTIVOS

ciudadania, estableciéndose diversos métodos para la solucién de conflictos, ya sean ¢#
indole familiar, mercantil, penal, civil y en general en todas y cada una de las diferer,
ramas que comprenden las acciones judiciales, lo que ha permitido contar corf/
evolucion y practicidad para la propia ciudadania.

Ante estas formas de solucién de controversias, existen personas preparads
platicar con las partes, entender y buscar los mejores resultados, buscando en todo
momento que no exista afectacién a terceras personas, pero, sobre todo, haciendo ‘7<— '
acuerdos que permitan dirimir cualquier situacién sin la necesidad de llegar a un juicio :
que, a la larga, puede generar desgaste fisico, econémico, emocional, entre otros. }
Ahora bien, de acuerdo a las diversas reformas que se han realizado tanto a nivel federal, 0
como a nivel local, se han establecido para diversos procedimientos judiciales la etapa de /
conciliacion, esto con la finalidad de que, una tercera persona, sin interés juridico, pueda \
mediar entre las partes, escuchar y dar posibles soluciones, esto de acuerdo a Ioé; opios
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hechos vertidos por las personas y en las cuales, en muchas de las ocasiones se llega a
un buen acuerdo, concluyendo el procedimiento antes de dictarse una sentencia o incluso
antes de entrar a la litis, evitandose un desgaste mayor de quienes buscan justicia.

En Quintana Roo, fue publicado en el Periddico oficial del Estado, el 22 de junio de 2021
la Ley Orgéanica del Centro de Conciliacién Laboral, funcionando como un organismo
descentralizado de la administracién publica estatal, mismo que tiene como objetivo,
facilitar la resolucién de conflictos laborales mediante la conciliacién.

Desde la administracion precedente, se iniciaron diversos trabajos con la finalidad de
contar con certeza juridica para la base trabajadora, lo que motivé a la autoridad
municipal, asi como al sindicato del municipio a establecer y refrendar las condiciones
generales para las personas trabajadoras del municipio, teniendo de esta manera una
seguridad en las prestaciones que derivan del trabajo que se realiza constantemente por|
nuestras personas servidoras publicas. \

Continuando con estas buenas practicas, es necesario llevar a cabo las acciones que nos
permitan seguir transitando por el camino del bienestar laboral, no solo de las personas
que trabajan en la administracion publica, ya sea federal, estatal o municipal, sino también
con las empresas privadas.

El auge que tuvo la construcciéon del tren maya en nuestro Estado, y en particula
nuestro municipio no fue menor, esto en virtud de que la amplitud geografica, per
llegada de muchas personas y empresas a laborar, teniendo personas que se han
quedado en nuestro municipio y que incluso todavia contintan las labores en diferentet
puntos de municipio, lo que genera que se sigan dando las relaciones obrero patronales
mientras que en otros casos se han concluido y se han desarrollado los
correspondientes para la terminacion contractual.

Siguiendo estas premisas respecto al auge que se desarrolla y ante el crecimiento X
constante de nuestro municipio, asi como de las diferentes formas contractuales de las . |
personas, es necesario dar seguimiento puntual para la proteccién al derecho humano al -~/
trabajo, consagrado en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, la )
Convencién Americana sobre los Derechos Humanos y el Pacto Internacional de L;,
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, todos ratificados por el Estado Mexicano. v
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Contar con medios alternativos de solucién es de suma importancia, toda vez que, con

estos, la ciudadania puede concluir sin mayores contratiempos las problematicas con las K
que cuentan, y en el caso particular, lo que respecta al trabajo, como lo son los pagos que 4!
por Ley corresponde a cada persona.

El trabajo que se debe realizar, en todo momento debe ser coordinado entre los diferentes
6rdenes de gobierno y la sociedad civil organizada, esto con la finalidad de poder
encontrar las mejores estrategias y profundizar de manera organizacional en todo el
municipio el mensaje que debe llegar y de esta manera contar con una participacion
asertiva por parte de las instituciones y la sociedad.

En este sentido, se han llevado a cabo diversas reuniones con el gobierno del Estado y
organizaciones sindicales y camaras empresatriales, con la finalidad de buscar y encontrar
estrategias que permitan poder llegar a una conciliacién laboral favorable, en la cual todas
las partes juegan un papel importante en la implementacién de mecanismos que permitan
tener la accesibilidad a la conciliacion.

Dentro de los compromisos a los que se han llegado, se encuentra el fortalecimiento de
la conciliacion laboral prejudicial, la capacitacion permanente, la difusion de los derechos
laborales, el monitoreo y evaluacién, la colaboracién interinstitucional, la atencién
diferenciada e inclusiva, el fomento a la responsabilidad social laboral, entre otros
compromisos adoptados por el Gobierno del Estado.

Ahora bien, en cuanto hace al Ayuntamiento del Municipio de Othén P. Blanco, se
encuentran entre otros, el fortalecimiento de la justicia laboral municipal, capacitacion y
sensibilizacion, difusion de los derechos laborales, impulso a la inclusién y equidad
laboral, facilitacién del acceso a la conciliacién laboral, colaboracion en la formalizacién
del empleo y fomento a la cultura de la paz laboral.

En cuanto a al sector productivo, a través de los representantes de |0s sectores sindicales
y camaras empresariales del Estado de Quintana Roo, con presencia en el Municipio, se
comprometen a la promocién del dialogo, compromiso con la conciliacién, capacitacién y
sensibilizacién, condiciones de trabajo dignas, a la_i _
cumplimiento normativo, formalizacién del empleo, 2 eyicion de conflictos laborales, (\ .
entre otros. :

PaN
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La firma de este Nuevo Acuerdo por el Bienestar y Desarrollo para Ejecutar Acciones
Encaminadas a la Proteccion de los Derechos Laborales de los Sectores Productivos y
Econémicos del Municipio de Othén P. Blanco en el Estado de Quintana Roo, nos
permitird mejorar la coordinacién entre gobierno y sociedad, mediante los mecanismos
necesarios oportunos y eficientes, ello, sin duda nos brindara la oportunidad de establecer
condiciones de respeto laboral entre los empleados y los empleadores.

Por todo lo anteriormente expuesto, pongo a consideracién del Pleno del Honorable
Ayuntamiento de Othén P. Blanco de obvia y urgente resolucion, el siguiente punto de:

ACUERDO

UNICO. — El Honorable Ayuntamiento del Municipio de Othén P. Blanco autoriza a la
Presidenta Municipal, Yensunni ldalia Martinez Hernandez, suscribir el Nuevo Acuerd
por el Bienestar y Desarrollo para ejecutar acciones encaminadas a la proteccion de“los
derechos laborales de los sectores productivos y econémicos del Estado de Quintana
Roo, a través del fomento, capacitacién y difusién de la conciliacién laboral prejudici

TRANSITORIOS

ARTICULO PRIMERO. — E| presente Acuerdo entrard en vigor al momento d
suscripcion del documento base.

ARTICULO SEGUNDO. - Publiquese en la Gaceta Municipal para el cumplimiento de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Dado en la ciudad de Chetumal, uniéipi de Othon P. Blanco, Quintana Roo, a los
veinticuatro dias del mes de abril dg 2025., |

Lic. Yensunn Idatia Martinez Hernandez
Presidenta Wlunicipal del Honorable
Ayuntamiey ;

unicipio de Othén P. Blanco.
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NUEVO ACUERDO POR EL BIENESTAR Y DESARROLLO PARA EJECUTAR /
ACCIONES ENCAMINADAS A LA PROTECCION DE LOS DERECHOS LABORALES DE

LOS SECTORES PRODUCTIVOS Y ECONOMICOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO,

A TRAVES DEL FOMENTO, CAPACITACION Y DIFUSION DE LA CONCILIACION
LABORAL PREJUDICIAL; QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL GOBIERNO DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO, REPRESENTADO POR EL CENTRO DE
CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL CCLQROO”, A TRAVES DE SU DIRECTOR
GENERAL, LICENCIADO IVAN ANDRES FIGUEROA REYNA; POR OTRA PARTE, EL ;
H. AYUNTAMIENTO DE OTHON P. BLANCO, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE /
DENOMINARA “EL AYUNTAMIENTO” A TRAVES DE SU PRESIDENTA MUNICIPAL,
LICENCIADA YENSUNNI IDALIA MARTINEZ HERNANDEZ; Y POR OTRA PARTE,
LAS ORGANIZACIONES SINDICALES Y CAMARAS EMPRESARIALES DEL ESTADO
DE QUINTANA ROO, CON PRESENCIA EN EL MUNICIPIO DE OTHON P. BLANCO,
COMO SECTORES PRODUCTIVOS, A TRAVES DE SUS REPRESENTANTES LEGALES;
DE CONFORMIDAD CON LOS ANTECEDENTES Y COMPROMISOS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 123, y la Ley Federd _
Trabajo establecen los derechos fundamentales de las y los trabajadores, asi como los meeanismos

para garantizar una justicia laboral pronta y efectiva. En concordancia, la reforma labopal de 2019
impulsé la creacion de los Centros de Conciliaciéon Laboral como instancias auténomas fara resol¢ei

consolidacién de un marco de relacwnes laborales Justas equitativas y sostenibles. Lé congcilia
laboral prejudicial se ha convertido en un mecanismo fundamental para la solucién pacifica de
conflictos, permitiendo la construccién de acuerdos entre empleadores y trabajadores sin necesidad
de recurrir a procesos judiciales prolongados y costosos.

En los tltimos afios, el crecimiento acelerado del sector turistico, comercial e industrial en Quintana
Roo ha generado un incremento en la actividad laboral, lo que ha derivado en la necesidad de
fortalecer las estrategias de conciliacion y mediacion laboral. La evolucién del marco normativo
laboral, en especial con la implementacion de la reforma en materia de justicia laboral en México, é/
exige la adopcion de métodos de resolucion de conflictos mas eficientes y accesibles. '

El Gobierno del Estado de Quintana Roo, comprometido con la proteccion de los derechos laborales } -
y la promocioén de un entorno de trabajo digno y equitativo, ha identificado la necesidad de establecer J N
mecanismos de capacitacion, difusion y fomento de la conciliacion laboral prejudicial. De igual _
manera, las organizaciones sindicales y cimaras empresariales, en su papel de representantes de los f'\
sectores productivos y de la fuerza laboral, han reconocido la importancia de participar activamente \
en la promocion de estas estrategias para fortalecer el tejido productivo y social del estado.

Reconociendo las brechas historicas en el acceso a la justicia laboral, asi como la necesidad de \
modernizar los procesos para garantizar certidumbre juridica y equidad, el Gobierno del Hstado de k
/

Quintana Roo, bajo el liderazgo de la Gobernadora Mara Lezama Espinosa, ha pij
implementacion de este nuevo acuerdo para ejecutar acciones encaminadas a la proteccién de

los derechos laborales de los sectores productivos y econémicos del Estado de Quintana Roo, el \
cual derivard a la implementacién de politicas publicas que fomenten la conciliacion prejudicial, la N
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capacitacion continua y la difusion de los derechos laborales entre empleadores, sindicatos y
trabajadores.

El H. Ayuntamiento de Othén P. Blanco, conforme a la Ley de los Trabajadores al Servicio de los
Poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial, de los Ayuntamientos y Organismos Descentralizados del
Estado de Quintana Roo y las Condiciones Generales de Trabajo vigentes, tiene entre sus atribuciones
la promocién de condiciones laborales dignas y el fortalecimiento de la justicia social. A través de la
Comisién de Trabajo y Previsién Secial, ha trabajado en la generacion de estrategias para la
capacitacion en derechos laborales, la promocion del empleo formal y la difusién de la conciliaciéon
como mecanismo de resolucion de conflictos. Ademas, en el marco del Plan Municipal de Desarrollo,
se impulsaran iniciativas que favorecen la estabilidad laboral y la proteccion de los trabajadores, en
especial aquellos en sectores vulnerables. La Presidenta Municipal Leda. Yensunni Idalia Martinez
Hernandez cuenta con la anuencia del Ayuntamiento para suscribir el presente instrumento juridico,
como se acredita con el acta de la Sesion de Cabildo de fecha

Ante este contexto, se tiene como finalidad la implementacion de acciones coordinadas entre el sector
publico y privado para fortalecer la proteccion de los derechos laborales, promoviendo la capacitacion
en conciliacion, la difusion de mejores practicas laborales y la consolidacion de una cultura de didlogo

y el Desarrollo del Estado de Quintana Roo, para comprometerse con la firma del presente:

NUEVO ACUERDO POR EL BIENESTAR Y DESARROLLO PARA EJEC
ACCIONES ENCAMINADAS A LA PROTECCION DE LOS DERECHOS LAB

CONCILIACION LABORAL DE QUINTANA ROO (CCLQROO):

1. Fortalecer la Conciliacién Laboral Prejudicial: Garantizar la conciliacion como
mecanismo principal para la resolucion de conflictos laborales, asegurando procesos
eficientes y accesibles.

2. Capacitacion Permanente: Impulsar programas de formacién en derechos laborales,
conciliacion y normatividad dirigidos a trabajadores, empleadores y sectores productivos.

3. Difusién de Derechos Laborales: Implementar campaifias informativas que promuevan el
conocimiento y ejercicio de los derechos laborales en diversos sectores econdémicos.

4., Ampliacion de Cobertura: Extender la presencia del CCLQROO en todo el estado, con
especial énfasis en sectores vulnerables a través de la conciliacion laboral via remota.

5. Monitoreo y Evaluacién: Establecer indicadores de desempefio para evaluar el impacto de \ )
las acciones y mejorar continuamente las estrategias de conciliacion.

6. Colaboracién Interinstitucional: Coordinar esfuerzos con instituciones publicas y priva
para fortalecer la justicia laboral y mejorar las condiciones de trabajo.

7. Atencién Diferenciada e Inclusiva: Implementar protocolos de atencién para grupos en | ’ } s
situacion de vulnerabilidad, garantizando igualdad de acgeso a la conciliacion laboral. b4

2 \
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8. Vinculacién con el Sector Productivo: Establecer mesas de trabajo con empresarios,
sindicatos y trabajadores para identificar necesidades y disefiar estrategias conjuntas.

9. Fomento a la Responsabilidad Social Laboral: Promover la adopci6n de politicas laborales
responsables que garanticen un entorno justo y equitativo en los centros de trabajo. N

COMPROMISOS DEL H. AYUNTAMIENTO DE OTHON P. BLANCO:

1. Fortalecimiento de la Justicia Laboral Municipal: A través de la Comisién de Trabajo /
municipal, impulsar acciones que promuevan la conciliacion laboral prejudicial y la /
formalizacion del empleo hacia la ciudadania.

2. Capacitacién y Sensibilizacién: Difundir los programas de capacitacién y fomento de la
conciliacion laboral y proteccion de los derechos laborales en conjunto con el Centro de
Conciliacién Laboral del Estado de Quintana Roo.

3. Difusién de los Derechos Laborales: Implementar campafias de informacién sobre derechos
y obligaciones laborales dirigidas a la poblacion.

4. Vinculacién con Sectores Productivos: Fomentar el didlogo entre el gobierno municipz
las camaras empresariales y los sindicatos para fortalecer el cumplimiento de la normatix
laboral municipal y mejorar las condiciones de trabajo.

empleo y la eliminacién de précticas discriminatorias dentro del sector productivo g
municipio.
6. Participacién en el Monitoreo y Evaluacién del Acuerdo: Colaborar con el CC

los sectores productivos en la medicion del impacto de las acciones derivadas de este acue
contribuyendo a su mejora continua.

7. Facilitacién del Acceso a la Conciliacién Laboral: Apoyar la difusién y el acceso a los
servicios de conciliacion laboral en el municipio, asegurando que los trabajadores y
empleadores conozcan y utilicen este mecanismo para la resolucién de conflictos.

8. Colaboracién en la Formalizacién del Empleo: Generar estrategias municipales que
fomenten la formalizacion del empleo y el cumplimiento de la legislacién laboral.

9. Fomento a la Cultura de la Paz Laboral: Sensibilizar a la ciudadania sobre la importancia
de la conciliacion como via para la estabilidad y el desarrollo econdmico en Othén P. Blanco.

COMPROMISOS DEL SECTOR PRODUCTIVO, A TRAVES DE LOS REPRESENTANTES
DE LOS SECTORES SINDICALES Y CAMARAS EMPRESARIALES DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO, CON PRESENCIA EN EL MUNICIPIO DE OTHON P. BLANCO:

1. Promocién del Didlogo Social: Fomentar una comunicacion abierta y constructiva entre
empleadores, trabajadores y gobierno para la resolucién de conflictos laborales. /3(
l

2. Compromiso con la Conciliacién: Privilegiar el didlogo y la mediacién como herramientas
fundamentales para garantizar la estabilidad laboral. {
as de forma_xn sobre

3. Capacitacién y Sensibilizacién: Participar activamente en progr
derechos laborales y conciliacion para fortalecer la cultura laboral.
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4. Condiciones de Trabajo Dignas: Adoptar politicas internas que garanticen el respeto a los
derechos laborales y promuevan el bienestar de los trabajadores.

5. Igualdad y No Discriminacién: Implementar acciones para fomentar la equidad de génerg
inclusién de personas con discapacidad y respeto a la diversidad en el &mbito laboral.

6. Cumplimiento Normative: Garantizar el apego a la legislacion laboral vigente y golaborar
con las autoridades en la promocién de buenas practicas.

7. Participacién en la Evaluacién del Acuerdo: Colaborar con el CCLQROO en
supervision y mejora de los programas derivados de este acuerdo.

8. Formalizacién del Empleo: Fomentar la contratacion legal y formal de los trabajadg
fortalecer la seguridad social y la estabilidad econdmica en el estado.

9. Prevencién de Conflictos Laborales: Desarrollar estrategias internas para identificar y
atender posibles conflictos antes de que escalen a instancias legales.

Leido el presente instrumento y enteradas las Partes de los acuerdos establecidos y sus alcances, se
firma de conformidad en ___tantos en la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo alos ___ dias del mes
de del afio dos mil veinticinco

POR “EL MUNICIPIO” POR “EL CCLQROO”.
LICENCIADA YENSUNNI IDALIA LICENCIADO IVAN ANDRES

MARTINEZ HERNANDEZ. FIGUEROA REYNA. %

PRESIDENTA MUNICIPAL. DIRECTOR GENERAL DEL CENTRO ,~| \

4

DE CONCILIACION LABORAL DEL |

ESTADO DE QUINTANA ROO.

TESTIGO DE HONOR. TESTIGO DE HONOR.
MAESTRO JORGE HERRERA LICENCIADA VERONICA SALINAS g
AGUILAR. MOZO. (/
OCTAVO REGIDOR Y PRESIDENTE ENCARGADA DEL DESPACHO DE LA f
DE LA COMISION DE TRABAJO Y SECRETARIA DEL TRABAJO Y -
PREVISION SOCIAL DEL H. PREVISION SOCIAL DEL ESTADO DE
AYUNTAMIENTO DE OTHON P. QUINTANA ROO. /
BLANCO. "
POR LOS SECTORES PRODUCTIVOS. \
POR EL SECTOR SINDICAL. POR EL SECTOR EMPRESARIAL.
POR DEFINIR. POR DEFINIR.

POR DEFINIR. POR DEFINIR.
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