m
)
-

COMISION DE TURISMO
OTHON P. BLANCO

PERIODO 2024-2025

co
N O
QWO =

H. AavuURTAMIENTO 20246-2027
E,':uﬂ':'ﬁﬂﬁ.!ﬁc'!g ° OTHON ¢, BLANCGO




u

Loy enT TRESA D Sonl 3 0N DE TUBISMS

Antecedentes

Fundamento Legal

Objetivo General

Eje I Identidad y Oferta Turistica

Eje II. Conservacion del Patrimonio Cultural

Eje Ill. Marca Ciudad, Conectividad e innovacion

Eje IV. Infraestructura y Servicios de Calidad

Eje V. Turismao Alternativo en Zonas Rurales

Eje VI. Participacion y Alianzas Estratégicas

Eje VI. Turismo Cultural y de Relgjacion

Conclusion

B




Con el firme compromiso de impulsar el desarrollo turistico
municipal, la Comision de Turismo del H. Ayuntamientc de
Othon P Blanco presenta el siguiente Plan de Trabajo que
destaca nuestras invaluables riguezas naturales, historicas vy
culturales. Este esfuerzo no solo busca atraer a turistas de
diversas partes, sino también fortalecer nuestra identidad tocal

y fomentar el orgullo de lo que nuestra region tiene para ofrecer.

Nuestro municipio es un tesoro de biodiversidad, con paisajes
que van desde majestucsos rios y lagunas, hasta exuberantes
selvas y monumentos; es bien sabido que los destinos que
mejor conserven su patrimonio natural e histérico seran los mas
competitivos en el futuro, por lo que estamos comprometidos
con la conservacion de nuestros recursos naturales y culturales
con estrategias que permitan a los visitantes disfrutar de la
belleza de nuestra naturaleza e historia de manrera responsable.

Nuestra identidad histérica esta llena de eventos significativos
y personajes itustres que han dejado una huella imbaorrable
en nuestro Estado, somos conscientes de la importancia de
salvaguardar esta herencia cultural y es nuestra mision revivir un
sentido de pertenenciay orgullo hacia nuestras raices, sin dejar
de ver el futuro. La cultura de la region es vibranfe y diversa,

refleja nuestras tradiciones, costumbres y gastponomia, kage
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Ademas, trabajaremos para que la gastronomia local, rica en
sabores e influencias muiticulturales, sea un pilar en la experiencia

turistica, destacando a comercios y productores locates.

Entendemos gue el turismo debe ser un motor de desarrollo que
beneficie a nuestra sociedad, por eso, tenemos el compromiso
de asegurar que la promocién turistica municipal se realice de

manera sostenible, fomentando la participacion activa de la

ciudadania en colaboracion con el sector privado y social,

Buscamos que los beneficios del turismo impacten positivamente

a todas y todos, generando empleoc y oportunidades economicas

que fortalezcan nuestro municipio.

INTEGRANTES DE LA COMISION DE TURISMD
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Sanisl Liaares Gustavy Pach
Talleg-Giron Galzra
SECRETAH O FREZICENTE
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La elaboracién y ejecucion del Plan de Trabajo de la Comision de Turismo se

encuentra sustentada en los siguientes marcos legales:

1, Constitucidn Politica e los £5tados Unidos Mexicanos:

« Articulo 115; Establece la facultad de los municipios para

atender asuntos relacionados con el desarrolio local,

incluyendo la promocién turistica vy la conservacion del

patrimonio cultural y natural.

2. Ley General de Turismo:

« Proporciona el marco para la planeacion vy regulacién

de las actividades turisticas ern México, promoviendo la

sostenibilidad v el desarrollo equilibrado.

« Destaca la importancia de la colaboracidn entre los

sectores publico, privado y socialen la promocion turistica,

s
s
:




3, Ley de Turismo del Estado de Quintana Roo

« Define las competencias de los municipios en el
desarrollo y promocion del turismo, enfatizando la

conservacion de los recursos naturales y culturales.

« Fomenta la creacidn de planes y programas que
impulsen el desarrollo turistico sostenible.

A, Reglamento Interno del
H, Ayvuntamisnte de Othdn P Blanco:

« Regulalasactividades delascomisiones municipales,
incluyendo la Comisidn de Turismo, v establece su
funcion en la elaboracion de planes de trabajo.

5, Agdanda 2030 para sl Desarrollo Sostanible:

« El Plan de Trabajo se alinea con los Objetivos de
Desarrollo  Sostenible (ODS), en particular os
relacionados con ciudades sostenibles {ODS 1),
corsumo y produccion responsables (ODS 12), v

accion por el clima (ODS 13).

Este fundamento legal asegura que las acciones plantgadas en el Plan de
Trabajo sean coherentes con los objetivos de desarrollo Jocal, estatal, nacional e
internacional, promoviendo un turismo gue be e tahto a la comunidad como

a los visitantes.




La Comisidn de Turismo se compromete a desarrollar un plan

integral gue potencie el sector turistico a través de la promocién

cultural, la conservacion de nuestros recursos naturales, el
fortalecimiento de la marca ciudad, y la innovacion en servicios
y experiencias turisticas. Este plan esta disefiado para convertir
nuestro destino en un referente regional, mejorando la calidad
de vida de nuestros ciudadanos y ofreciendo experienci

inolvidables a nuestros visitantes.
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Ferias y Festivales

Promover eventos gue celebren las tradiciones locales, incluidas ferias de

artesania, festivales gastrondmicos, festivales de musica y danza, que no

solo atraigan a turistas, sino que también fomenten el orgullo local.

-

2 Intercambios Culturales

Establecer convenios de colaboracion con otrasregionesy paises pararealizar

intercambios culturales que fortalezcan la oferta turistica y enviquezcan el

conocirmiento cultural entre la poblacion local.

172 inventario Cultural

Realizar un inventario completo de los recursos culturales de la region

intangible.

Organizar eventos culturales periddicos que ;

celebren la diversidad y rigueza de nuestra ﬁ _

herencia, ‘mpulsando la participacion ‘L
~— A

.

tanto de locales como de turistas. S

o

a oF

Educacion y
Sansibillzacion

Implementar programas educativos para

oF

L

la pobiacior local gue promuevan el valor

del patrimonio cultural y su preservacion.




eV PP UPPue bue bdueo by Ul

G DI TRABAID COMIBION DS TURISHO

1.6 Talleres de
apacitacion

Implementar un programa de formacion

continua para guias turisticos, enfocandose
enn la historia, patrimonic cultural, narrativas
locales y atencidn al visitante, garantizando que
cada gufa pueda proporcionar una experiencia

enriguecedora.

prieramiento

o ]
de Emprentledores
Ofrecer cursos y asistencia a emprendirmientos lo-
cales de actividades cutturales, asli como promo-
ver la economia circular dentro del turismo.
< ] E: My, EE i 3 .
.2 Rutas Tematics

Disefiar y promover rutas turfsticas que incluyan sitios de interes historico,

artistico y patrimonial. Estas rutas pueden incluir visitas a museos, teatros,

T
i h

y comunidades que mantengan vivas las tradiciones culturales. i

1Y Hhuias interactivas ’
Crear plataformas digitales que incluyan informacién sobre la cultura local,

con codigos QR en sitios histéricos que ofrezcan contenido multimedia.
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Conservacion de la Naturalesa

Establecer alianzas con organizaciones ambientales, municipios y toda

organizacion gue tenga como objeto conservar y proteger el medio ambiente, S

flora y fauna regional, asegurando un turismo sostenible.

27 Rutas Ecolodicas

Desarrollar e implementar rutas de ecoturismo y turismo alternative que

permitan a los visitantes disfrutar del entornc natural con el minimo

impacto ambiental.

Desarrollar paguetes turisticos que

permitan a los visitantes experimentar

Establecer programas de volu ntg{;iado
para turistas en proyectos de conser-
vacién, como la limpieza de playas vy
el mantenimiento de senderos, fortag
leciendo la conexidn entre el turista y

la naturaleza. .
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2.5 Normativas
Sostenibles

Implerentar  politicas  que regulen las

practicas turfsticas, promoviendo un turismo

ﬂ gue minimice el impacto ambiental. Incluir
limites de aforo en dreas sensibles y promover
” la utilizacion de transporte sostenible.

2o Monitoreo
Ambiental

Establecerunsistemade monitoreo gue evalle
el impacto del turismo en los ecosistemas,
permitiendo realizar ajustes en la planificacion

y regulacion segun corresponda.

Srogramas Educativos

Lanzar campanas de concienciacion sobre la importancia de preservar xj

el medio ambiente y la gestidn de residuos, dirigidas a turistas y locales .
utilizando plataformas digitales y redes sociales para maximizar el alcance. :*_
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ntitlad de Marea
Desarrollar una identidad de marca sdélida y distintiva gue resalte las

cualidades Unicas de nuestra ciudad cormo destine turistico.

-

2 Marrativa «de Marca

Trabajar con expertos en marketing para definir una narrativa de marca

que resalte la historia, cultura y distintivos de la ciudad. La narrativa debe

ser inclusiva y reflejar la diversidad de la poblacion.

3.2 Campafia Promocional

1]
T

-

Desarrollar una campafa promocional utilizando medios digitales, redes
sociales y publicidad tradicional que resalte los elementos Gnicos de la ciudad.

)

=
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34 Integracion
tle Atractivos
Impulsar plataformas digitales y tarjetas

de beneficios donde los turistas puedan

acceder a informacidn de interés de las
i
distintas atracciones de la ciudad, junto ]
/. 4

con ofertas culturales y gastronomicas.

3.5 Colaboracion
aentre Becltores

Fomentar la colaboracidn enie negecios
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Comunitarias

Qrganizar eventos donde los residentes
puedan compartir sus tradiciones, arte
y gastroromia, fomentando el turismo

vivencial y el intercambio cultural.

itica de Inclusion

Garantizar que la promocion de la ciudad

i

sea incluyente y respete los derechos

P

humanaos.

Optimizar el uso de plataformas digitales

y redes sociales para promociorar la
marca ciudad, captandc la atencion de

mercados nacionales e internacionales.

5.0 Partcinacion en Ferias

Asegurar la presencia en ferias y exposiciones turisticas internacionales P

para posicionar nuestra ciudad como un destino de eleccion para turistas. ;" \

v
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Nesarrolin de Infraestruct

Invertir en infraestructura turistica moderna y accesible que mejore el flujo

de visitantes y su experiencia general.

717 Colaboracion Publica=F

Fomentar alianzas estratégicas entre el sector publico y privado para el
desarrollo de proyectos turisticos innovadores gque traigan beneficios

econdmicos y sociales.

3
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47 Mejoramiento Vial

Prormover trabajos de mantenirmiento y renovacion en calles y carreteras
clave para garantizar un acceso facil y segurc a las principales atracciones "2{

turisticas.

47 Pargues y Espacios Publicos

Desarrollar y revitalizar parques, areas de descanso, y espacios publicos
para ofrecer lugares de esparcimiento tanto para turistas como para

residentes.

43 Fuentes y e
Jardines (-~

incorporar fuentes decorativas y jardines
tematicos en areas turisticas estratégicas
para embellecer la ciudad y crear ambien-
tes agradables que mejoren la experiencia

del visitante.

Accesibilidad
iovilidad

Asegurar gue las infraestructuras v

sean accesibles para perso

vilidad reducida mediante/ instalagiongs

adecuadas y sefalizacion{clara.




15 Bervicios Publicos de Calidad
Promover los servicios plblicos, como bafios, dreas de informacion turistica N

y estaciones de descanso, para asegurar una experiencia confortable y
satisfactoria para todos los visitantes.

= 46 Enfogue Integral iy

I3 : o
: . Propiciar un enfoque integral en infraestructura y servicios diseffado para ;’I
Gl i

aumentar lacapacidad de acogidade nuestraciudad y mejorar la satisfaccion

g de los turistas, contribuyendo a su fidelizacién y recomendacién del destino. \,
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esarrollo te
rtas Rurales

Disefar y promover rutas turisticas que
conecten pueblos y comunidades rurales,

destacando su cultura, tradiciones vy

productos locales.

Experiencias
Locales

Fomentar el desarrollo de alternativas de
alojamiento, como casas rurales y posadas,
gue ofrezcan a los visitantes la oportunidad
de vivir experiencias auténticas en un

entorno rural.

_ﬁ__i' 7

ividades Eco~sostenibles
Incentivar actividades como agroturismo, senderismo, cicloturismo vy

talleres de artesania que resalten la belleza natural y la herencia cultural
de las zonas rurales.

.
3

A
1

habilidades relacionadas con el turismo, garantizando que p
servicios de calidad y representen adecuadamente su cultura.
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5. cales
Crear campafas que resailten y comercialicen productos agricolas vy
artesanales locales, integrando a los pequefios productores en la cadena
de valor turistico.

— o g ) o 4 i'//.//’/

5.6 Diversificacion

diversificar las ofertas turisticas, contribuir al desarrollo econdmico Jocaly a f;"'

ye

la preservacion de tradiciones y modos de vida, ademds de aliviar | pLe_Sl@rj’/'

sobre las areas urbanas mas concurridas.
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omento de la
articipacion Cludadana

Crear espacios de participacion donde la ciudadania puedan expresar sus \

ideas y opiniones sobre el desarrollo turistico en su comunidad, asegurando R

Gue sus voces sean escuchadas y tomadas en cuenta.

onsejos Turisticos Locales

Fortalecer los consejos consultivos locales gue incluyan representantes

de la comunidad, organizaciones culturales y empresariales paraﬂﬁ\/u@r l;x

planificacion y gestion del turismo en la region.

o i

5.3 Inicial
£On EMpresas

Promover  iniciativas

‘_“_.
.J

entre la comunidad y el sector

empresarial para el

servicios ofrecidos.

colaborativas

todas y todos, generando un s
de responsabilidad comparti

-4 Capacitacgion y
%?mmmm Mm
Emprentatinres

para emprendedores locatzes en temas
de turismo, marketing vy sostenibilidad,
para fortalecer su participacion en
el sector y mejorar la calidad de

vas Lomumas

desarrollo  de |

proyectos turisticos gue beneficien a  /
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Promocion de la o
esponsabilitiad R
ocial Empresarial

Incentivar a las empresas turisticas a

—

L.

adoptar practicas de responsabilidad

social que incorporen un enfogue de

sostenibilidad y apoyen a las comu-

nidades locales a través de iniciativas

sociales y econémicas.

B ¥

Vision de Futuro

La participacion activa de la ciudadania

y el fortalecimiento de alianzas con el
sector empresarial son esenciales para
crear un turismo inclusivo y sostenible,
que beneficie alacomunidady mejorela
experiencia del visitante al mismo tiempo.

o7 Lazos con Belice

Reafirmar los lazos culturales, comerciales y turisticos entre nuestro

municipioy elvecino pais de Belice, impulsando programas de integracion.

./J

Impulsar programas de fortalecimiento a la Policia Turistica, vig&i’éncia
ciudadana y monitoreo en mejora constante de la segydad en

nuestros destinos.
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71 Circuitos
Culturales

Crear circuitos turisticos que enfaticen
la historia, la arquitectura y el arte local,
perritiendo a los visitantes explorar

museos, galerfas y lugares historicos de

manera integrada.

Desarrollar festivales vy ferias gastronomicas

que celebren la cocina local, ademas de

en restaurantes del area

promover a inclusion de platos regional /</ ;
i /

72 jdentitdad Gastrondtmica
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erienecias Inmersivas

Disefiar experiencias que permitan a los turistas participar en talleres

culturales, tales como clases de cocina, danzas tradicionales o artesania,

proporcionando una conexién mas profunda con la cultura local.

elax L

-

1tas tle Naturaleza vy |

Establecer rutas que combinen el turismo de naturaleza con actividades "
ya

de relajacion, como paseos por pargues, meditacion en espagios /

naturales y yoga al aire libre, fomentando el bienestar fisico y mental de

los visitantes. : i
esarrollo de Atractivos Ve

A traves de la promaocion del turismo cultural, gastronomico y de relajaciob,
buscamos no solo diversificar la oferta turistica, sino también ofrecer a los

visitantes una experiencia enriquecedora que 1os conecte con la identidad

local y les permita disfrutar de un descanso revitalizante,
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El éxito de este Plan de Trabajo depende de la colaboracion estrecha entre gobierno,
empresas y sociedad. La Comision de Turismo esta convencida gue solo trabajando

en equipo haremos de nuestro destino una referencia regional en turismo sostenible,

. . r/'
culturalmente enriquecedor € innovador. /

-

-

El turismo es un motor clave para el desarrollo econdmico y social de nuestra region;
conscientes del potencial gue posee, hemos disefiado un Plan de Trabajo integral
que busca fortalecer el sector turistico mediante la promocion de la cultura, la
conservacion de la naturaleza, servicios de calidad, el desarrollo de una solida marca

ciudad y la implementacion de innovaciones tecnologicas y estrategicas.

COMISION DE TURISMD
OTHON P BLANCO
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MUNICIPIO DE — i —
OTHON P, BLANCO P e T

HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE OTHON P. BLANCO, EN LA CIUDAD DE
CHETUMAL, QUINTANA ROQ, A LOS DIECIOCHO DIAS DEL MES DE DICIEMBRE DEL ANO
DOS MIL VEINTICUATRO, FIRMANDO AL CALCE Y AL MARGEN LOS INTEGRANTES DEL H.
AYUNTAMIENTO QUE INTERVINIERON EN LA SESION DE CABILDC PARA MANIFESTAR SU
APROBACION.

EL HONORABLE AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO
DE OTHON P. BLANCO

PRESIDENTA DEL H. AYUNTAMIENTO
CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO DE OTHON P. BLANCO.

H

YENSUNNI IDALIA MARTINEZ HERNANDEZ
" SILO APRUEBA

OMAR ANTONIO RODRIGUEZ MARTiN EZ SONA NALLELY BETANGOURT CASTRO
SINDICO MUNICIPAL ; PRIMERA REGIDORA

SILO APRUEBA ] SILO APRUEBA
EN FUNCIDNES DE SECRETARIQ ;éENERAL
. i
f

',. _”“_’d__ JEDPN ) -. . - ; . __" \

DANIEL ISAl LINARES TELLEZ- GIﬁON MARIA (;,uABALU\PE VAZQUEZ BALTAZAR

SEGUNDQ REGIDOR. TERCEﬁA REGIDORA,
SILO APRUEBA sl m APRUEBA

MARIO ULISES LARA VELAZQUEZ

CUARTO REGIDOR.

$1LO APRU EB{\!
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EL MUNICIPIC
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STUOM B, RLANE®

- MAYRA YAZMIN CUNIL GONZALEZ
SEPTIMA REGIDORA.
SIL.O APRUEBA

BENJAMIN TRIN
SEXTO REGIDOR.
$| LC APRUEBA

JORGE HERRERX AGUILAR" FLORENTINA BARRANCO AGUILAR
OCTAVO REGIDOR. ~ NOVENA REGIDORA.
S LO APRUEBA SILO APRUEBA .,

J L
: i
LIDIALES GUSTAVO ADOLFb PECH GALERA
DECIMA REGIDORA, DECIMO PRIMER REGIDOR.
S1LO APRUEBA | Si LO APRUEBA o
i S s
|' ; f /%::if ’
[ b -
NALLELY GUADALUPE GOM EZ VILLAMONTE ERIKA Liz@E‘r#eORNEuo RAMOS
DECIMO SEGUNDA REGIDCRA. DECIMO TERCERA REGIDORA.
$ILO APRUEBA SI LO APRUEBA
7 /?
/( i ,:f/ -
N i ; ,f/! :,(x'-:.-""j ){: £ 6 IRas
GERMAN DE FRANCISGO'GONZALEZ LKIAN DEJESUS SILVA EROSA”
GONZALEZ, DECIMO CYARTO REGIDOR. DECIMO QUINTA REGIDORA.
SILO APRUEBA SILO APRUEBA

ESTA DE HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE A LOS PLANES ANUALES DE TRABA.JO DEL PRIMER ANO DEL
EJERCICIO CONSTITUCIONAL, DE LAS COMISIONES DE SEGURIDAD PUBLIGCA, POLICIA FREVENTIVA, TRANSITO,
PROTEGCION CIVIL, BOMBERQS, RESCATE, EMERGENG!A MEDICAS Y DESASTRES; PARA LA IGUALDAD DE
GENERO; DE DESARROLLO FAMILIAR ¥ GRUPOS EN SITUACION DE VULNERABILIDAD; DERECHOS HUMANOS;
DE ASUNTOS INDIGENAS Y AFROMEXICANOS; DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA SOClAL DE DESARROLLO
SOCIAL; DE LA DIVERSIDAD SEXUAL; DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICGS; DE TURISMO




