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Il. Introduccion

La Estrategia Anticorrupcién Municipal (EAM) que se presenta a continuacién
es el resultado de un esfuerzo coordinado entre el Gobierno del Estado de
Quintana Roo, la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno, la Secretaria
Ejecutiva del Sistema Anticorrupcién del Estado de Quintana Roo y el H.
Ayuntamiento de Othon P. Blanco. Este trabajo conjunto asume con plena
responsabilidad la agenda internacional, nacional, estatal y municipal en materia
de combate a la corrupcién, estableciendo mecanismos cada vez mas sdlidos
para prevenir, detectar, sancionar y erradicar practicas indebidas en el servicio
publico.

La necesidad de contar con estrategias anticorrupcion en los 11 municipios del
estado responde a un problema social de gran profundidad, reconocido en los
principales instrumentos de planeacion que guian el actuar gubernamental: la
corrupcion. Este fendmeno erosiona la confianza ciudadana, distorsiona la
gestion de recursos, frena el desarrollo y perpetia desigualdades.

La construccion de esta estrategia se concibe con una visién de largo plazo,
diseflada para trascender los ciclos administrativos municipales, estatales \Y%
federales. Su creacion da cumplimiento a un compromiso central de la Politica
Anticorrupcién del Estado de Quintana Roo (PAEQROO) 2020-2030, derivada
de la Politica Nacional Anticorrupcién (PNA), que integra la participacién de los
tres ordenes de gobierno y de todos sus niveles para garantizar un combate
frontal y coordinado contra la corrupcion.

El contexto histérico, politico y social que atraviesa Quintana Roo ha sido
determinante para la consolidacién de este documento. Desde el inicio de su
gestion, la Gobernadora Constitucional del Estado, Lic. Mara Lezama Espinosa,
establecié una visién' integral de desarrollo que incluye como pilar la
transparencia y la integridad publica. En sus primeros 100 dias de gobierno, se
concretd la firma del “Acuerdo Anticorrupcién”, en el cual las 11 presidencias
municipales formalizaron su compromiso de implementar acciones
contundentes para revertir y mitigar los efectos de la corrupcion, con el objetivo
de recuperar la confianza ciudadana y mejorar la calidad de vida de las y los
quintanarroenses.

En este marco, la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno (SABGOB) y la
Secretaria Ejecutiva del Sistema Anticorrupcién del Estado de Quintana Roo
(SESAEQROO) establecieron una agenda de acompafiamiento técnico que
permitié a las contralorias municipales disefiar estrategias adaptadas a sus
contextos locales. Este proceso no solo garantizé la pertinencia de las acciones,
sino que también se convirtié en un referente nacional de colaboracién efectiva
entre los tres niveles de gobierno para fortalecer la transparencia, la rendicién de
cuentasy la integridad institucional.




El presente apartado tiene por objeto establecer el marco juridico integral

@
Ill. Fundamento Legal

1

y regiran las acciones de la agenda anticorrupcién municipal, con total
apego a la proteccion de datos personales, rendicién de cuentas y
fortalecimiento institucional.

Internacional.

Convencién Interamericana contra la Corrupcién de la Organizacién de
Estados Americanos.

Convencién para combatir el cohecho de servidores publicos extranjeros en
transacciones comerciales internacionales de la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico.

Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion.

Nacional.

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Ley General de Archivos.

Ley General de Proteccion de datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados.

Cdédigo Nacional de Procedimientos Penales.

Metodologia para el Disefio del Programa de Implementacién de la Politica
Nacional Anticorrupcién.

Estatal.

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo.
Codigo Penal para el Estado Libre y Soberano de Quintana Roo.

Codigo de Justicia Administrativa del Estado de Quintana Roo.

Ley de Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas del Estado de Quintana Roo.
Ley del Sistema Anticorrupcion del Estado de Quintana Roo.

Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Quintana Roo.

Ley Organica de la Administraciéon Publica del Estado de Quintana Roo.
Ley Organica del Poder Judicial del Estado de Quintana Roo.

Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo.

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Quintana Roo.

Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
para el Estado de Quintana Roo.

Metodologia para el disefio del Programa de Implementacion 2021-2030 de
la Politica Anticorrupcién del Estado de Quintana Roo.

Politica de Justicia Abierta del Estado de Quintana Roo.




Municipal.

D
Bando de Policia y Gobierno del Municipio de Othén P. Blanco.
Reglamento de la Administracion Publica del Municipio de Othén P. Blanco,
Quintana Roo.
Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027 de Othén P. Blanco, Quintana Roo.
Reglamento Interior de la Contraloria del Municipio de Othén P. Blanco,
Quintana Roo.
Reglamento Interior de la Tesoreria del Municipio de Othén P. Blanco,
Quintana Roo.
Reglamento Interior de la Oficialia Mayor del Municipio de Othén P. Blanco,
Quintana Roo.
Reglamento Interior de la Direccion General de Seguridad Publica y Transito
Municipal de Othén P. Blanco.
Reglamento de Adquisiciones, Contratacion de Bienes, Prestacién de
Servicios y Arrendamientos para el Municipio de Othén P. Blanco, Quintana
Roo.
Reglamento de Mejora Regulatoria para el Municipio de Othén P. Blanco.




V. Justificacion

La creacion, implementacion y seguimiento de la presente Estrategia
Anticorrupcion Municipal se encuentra plenamente alineada con los
propositos del Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030, particularmente
en su Eje General “Gobernanza con justicia y participacion ciudadana”
y en el Eje Transversal “Innovacion publica para el desarrollo
tecnologico nacional”, los cuales impulsan acciones para fortalecer la
transparencia, la rendicion de cuentas y el combate a la corrupcién
mediante mecanismos innovadores, eficientes y cercanos a la ciudadania.

Bajo la perspectiva de dar continuidad al proceso de transformacion,
consolidar un gobierno honesto y favorecer el bienestar de las y los
mexicanos, la Administracion Publica Estatal 2023-2027 a través de su
Plan Estatal de Desarrollo, coadyuva con los objetivos del Sistema Nacional
Anticorrupcion y del PND 2025-2030, particularmente en el Eje 5:
Gobierno honesto, austero y cercano a la gente. En este marco, el Tema
5.23: Transparencia y Combate a la Corrupcion fortalece Ia actuacion
del Sistema Anticorrupcion del Estado, por conducto de la Secretaria
Ejecutiva del Sistema Anticorrupciéon del Estado de Quintana Roo,
mediante la implementacién del Programa Especial Anticorrupcion, el
cual se encuentra debidamente alineado con la Politica Anticorrupcion
Estatal.

Las Estrategias Anticorrupcién Municipales constituyen un instrumento
idoneo para ejecutar, en los tres 6rdenes de gobierno, los mandatos
derivados de la Politica Anticorrupcién Estatal y de su Programa de
Implementacion. Su propédsito fundamental es fortalecer las instituciones
locales, propiciando un entorno de legalidad, transparencia y rendicion de
cuentas, y con ello dar cumplimiento a la Prioridad 35: Articular
esquemas de colaboracion con la sociedad civil organizada en los
municipios, que fomenten el desarrollo de programas anticorrupcion
sostenibles y orientados a la atencion de riesgos y causas de Ia
corrupcion en los contextos locales.

Estrategia 35.1: Impulsar, en coordinacion con la sociedad civil
organizada, el disefio y presupuestacion de Programas Anticorrupcion
Municipales o estrategias que aseguren su alineacion a este Programa
de Implementacion de la PAEQROO, asi como la adopcion del Enfoque
basado en Derechos Humanos y la Perspectiva de Género.




V. Diseno de las Estrategias
Anticorrupcion Municipales

Tomando como base la experiencia acumuladay las aportaciones técnicas
generadas durante el desarrollo metodolégico de la Politica
Anticorrupcion del Estado de Quintana Roo (PAEQROO) y su Programa
de Implementacién (Pl), se empled una matriz de planeacién
estratégica para la definicion de las Estrategias Anticorrupcion
Municipales (EAM).

Esta herramienta permitié estructurar de forma légica y coherente el
disefio de estrategias, indicadores, lineas de accién y metas, alineadas a las
prioridades y objetivos de la PAEQROO, adaptandolas a la realidad,
competencias y capacidades institucionales de cada municipio.

En concordancia con la presentacion de este documento, de las 40
prioridades que integran el Programa de Implementacién 2020-2030 de
la PAEQROO, se seleccionaron 12 prioridades estratégicas en las que los
municipios tienen atribuciones directas de gestidn y facultades operativas.
Estas prioridades fueron definidas para su evaluacién en el corto plazo —
periodo que culmina al cierre de 2024— y constituyen el nucleo de la
presente estrategia municipal.

A continuacién, se detallan dichas prioridades y las estrategias
correspondientes, organizadas por ejes de atencién de la PAEQROO, con
el fin de garantizar un seguimiento integral y una medicién precisa de los
avances.

EJE 1. COMBATIR LA CORRUPCION Y LA IMPUNIDAD

P Desarrollar y ejecutar programas estratégicos que fomenten la coordinacién entre
Prioridad : : ; : 3
1 las autoridades responsables de atender, investigar, substanciar, determinar
resolver y sancionar faltas administrativas graves y no graves.
Prioridad | Coadyuvar en el fortalecimiento de una politica de procuracién e imparticiéon de
2 Justicia, alineada a la nacional, en materia de delitos por hechos de corrupcion.

Implementar mecanismos de justicia abierta que fortalezcan las acciones de
Prioridad | combate a la corrupcion por parte de las instituciones responsables de procurar e
4 impartir justicia y érganos que coadyuven en el acceso de la justicia y protegen los
derechos humanosy la ciudadania.
Prioridad Estableper Igs bages para la coordina;ic}n eqtre instituciones encargadas de la
deteccion e investigacion de faltas administrativas y/o hechos de corrupcién con las
5 autoridades competentes en materia fiscal y de inteligencia financiera.




EJE 2. COMBATIR LA DISCRECIONALIDAD Y EL ABUSO DE PODER

Promover el disefo, implementacion y evaluacién del desempefio con enfoque
de derechos humanos y género, de programas de capacitacion, certificacion
de capacidades y desarrollo profesional en el servicio publico, enfocadas al
control de la corrupcion responsabilidades administrativas y ética publica.

Prioridad 16

EJE 3. PROMOVER LA MEJORA DE LA GESTION PUBLICA
Y DE LOS PUNTOS DE CONTACTO GOBIERNO-SOCIEDAD

Fomentar la colaboraciéon interinstitucional y el intercambio de informacién
due permitan un fortalecimiento y simplificaciéon de los puntos de contacto
gobierno-sociedad, como tramites, servicios, seguridad ciudadana, programas
sociales, servicios educativos y de salud, entre otros.

Prioridad 22

EJE 4. INVOLUCRAR A LA SOCIEDAD Y EL SECTOR PRIVADO

Desarrollar una agenda estratégica, con un enfoque incluyente, de derechos
humanos y género, y de incidencia ciudadana en el control de la corrupcién, en
Prioridad 30 | la que se promueva el fortalecimiento de los mecanismos de participacion
ciudadana existentes en la materia, y la creacién de nuevos esquemas y redes
de colaboracién social.

Promover la incidencia ciudadana, a través de mecanismos de participacion
Prioridad 34 | ciudadana, en los procesos normativos, administrativos y operativos del estado
Yy municipios, para la prevencién y combate a la corrupcion.

Articular esfuerzos para la realizacion de campafias de comunicacién, con
Prioridad 40 | enfoque de derechos humanos y género, sobre la corrupcién, sus costos,
implicaciones y elementos disponibles para su combate.

En 2021, el Municipio de Othén P. Blanco inicié la construccién de su
Programa Anticorrupcién Municipal (PAM) en un ejercicio pionero de co-
creacion con organizaciones de la sociedad civil, siendo el primer
municipio del estado en contar con un instrumento de esta naturaleza.
Este proceso culminé en 2022 con la presentacién del Programa
Anticorrupcion Municipal, resultado del trabajo coordinado entre
servidores publicos y mesas de participacion ciudadana.

Con el paso del tiempo, los cambios en la administracion publica, la
actualizacion de la normatividad y la necesidad de armonizar el marco
local con la Politica Anticorrupcién del Estado de Quintana Roo
(PAEQROO) 2020-2030 y su Programa de Implementacién, impulsado
por el Sistema Anticorrupcién del Estado, hicieron evidente la importancia
de actualizar este programa para vincularlo de forma directa con los 4 ejes
y 40 prioridades de |la PAEQROO.

En este contexto, en el aio 2025 se inicié un proceso de actualizacién
integral de la estrategia, atendiendo las demandas y prioridades de la
nueva administracion municipal 2024-2027, que incorpord en su agenda
planesy proyectos orientados especificamente al combate a la corrupcion.
Estas acciones, concebidas para reforzar la transparencia, la integridad y la
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rendicion de cuentas, debian integrarse de manera coherente vy
sistematica en el presente documento.

Para ello, se llevaron a cabo mesas de trabajo con la participacién de
titulares y personal responsable de areas clave en la gestion, operaciéon e
implementacion de las acciones anticorrupcion. El analisis de las
prioridades y lineas de accion permitié identificar fortalezas, asi como
areas de oportunidad, con el fin de avanzar no solo en la atenciény sancién
de actos de corrupcioén, sino en su prevencion sistematica, destacando
como principal beneficio la creacion de sinergias que fortalecen la
capacidad institucional del municipio.

Si bien en anos anteriores se habian emprendido acciones contra la
corrupcion, muchas de ellas se ejecutaban desde una perspectiva interna
y de caracter correctivo, vinculadas a gestiones especificas y por tiempos
limitados. La presente estrategia busca romper con esa dinamica,
estableciendo un marco preventivo, sostenible y alineado a politicas de
alcance estatal y nacional.

La existencia de una Politica Estatal y su Programa de Implementacion
brinda a la administraciéon municipal la posibilidad de disefar, evaluar y
ejecutar instrumentos y programas que no solo respondan al @mbito local,
sino que se integren en una vision compartida y coordinada entre los tres
niveles de gobierno: municipal, estatal y federal.

Este ejercicio también ha implicado un proceso de autoevaluacidn:
cuestionar y ser cuestionados sobre si lo hecho hasta ahora ha sido
suficiente, y qué acciones deben priorizarse en el futuro. Bajo una
metodologia homologada, se han detectado vacios normativos,
duplicidades y areas en las que la costumbre o la negligencia han
permitido que la corrupcién se infiltre en la gestion publica.

El presente documento integra estrategias disefiadas para atacar, reducir
Yy prevenir la corrupcion desde multiples frentes. La suma de todas estas
acciones genera un valor publico superior a la mera suma de sus partes,
transformando ideas y recursos en resultados concretos.

A partir de su aprobacion y publicacion por las instancias municipales
correspondientes, esta estrategia serd el marco rector para la
implementacion de acciones inmediatas y la incorporacién progresiva de
nuevas medidas, con el objetivo de cumplir plenamente con la Politica de
Implementacion de la PAEQROO, no solo por la obligatoriedad normativa,
sino por la conviccién de que la integridad institucional es una condicién
indispensable para el bienestar de todas y todos los habitantes de Othdn
P. Blanco.

10




VI. Matrices de la Estrategia
Anticorrupcion Municipal

En el siguiente apartado, se presentan las matrices que contienen la
informacion de planeacién relativa las acciones que el municipio ejecutara
para robustecer el mecanismo anticorrupcion ya existente, se establecen
las estrategias, lineas de accidn e indicadores correspondientes, elementos
gue sirven de guia tanto para su implementacién como para la evaluaciéon
y proceso de mejora continua, al mismo tiempo que permite conocer con
precision su seguimiento y resultados.




EJE 1. COMBATIR LA CORRUPCION Y LA IMPUNIDAD

PRIORIDAD DE LA
PAEQROO

ESTRATEGIA DEL

PROGRAMA DE

LINEA DE ACCION DEL

PROGRAMA DE

ESTRATEGIA MUNICIPAL

Prioridad 1. Desarrollar y
ejecutar programas
estratégicos que fomenten
la coordinacion entre las
autoridades responsables
de atender, investigar,
substanciar, determinar,
resolver y sancionar faltas
administrativas graves y no
graves.

ALINEACION PI-PAEQROO

1111  Actualizacion  del
marco normativo del
municipio de Othén P.
Blanco qgue propicie el
fortalecimiento en materia
anticorrupcion

24
8
-
S8
03
Zz
83
=
g
a)

Largo Plazo

INVOLUCRADOS

IMPLEMENTACION

1.]. Establecer
instrumentos

las bases e
juridicos  de

coordinacion para que las
autoridades competentes
prevengan, detecten,
investiguen, substancien,

determinen y sancionen faltas
administrativas graves y no
graves.

1111 NUmero de documentos
normativos actualizados

Contraloria Municipal

IMPLEMENTACION
114 Actualizacion del

marco
normativo de las autoridades
encargadas de prevenir, detectar,
investigar y sancionar faltas
administrativas graves y no
graves.

Numero documentos
normativos actuallzados

1.1.1 Fortalecer el marco normativo
del municipio de Othén P. Blanco
en materia anticorrupcion

LINEA DE ACCION
MUNICIPAL INDICADOR FORMULA MEDIO DE VERIFICACION

Publicacion de documentos
normativos actualizados en el sitio
oficial del H. Ayuntamiento de
Othon P. Blanco

PLAZO AREA RESPONSABLE OTRAS AREAS INVOLUCRADAS

Presidencia, Oficialia Mayor, Direccion Juridica, Proceso Legislativo




ALINEACION PI-PAEQROO

DATOS INDICADOR
MUNICIPAL

INVOLUCRADOS

" deteccion,

PRIORIDAD DE LA

PAEQROO

Prioridad 1. Desarrollar y
ejecutar programas
estratégicos que fomenten
la coordinacién entre las
autoridades responsables
de atender, investigar,
substanciar, determinar,
resolver y sancionar faltas
administrativas graves y no
graves.

1.2.1.1 Capacitar y certificar a
las personas servidoras
publicas responsables de la
investigacion,
substanciacion, resolucién
y sancion de las faltas
administrativas.

Mediano Plazo

ESTRATEGIA DEL
PROGRAMA DE

IMPLEMENTACION

Fortalecer
las
autoridades responsables de

152
institucionalmente a

la deteccion, investigacion,
substanciacién, resolucion y
sanciéon de faltas
administrativas, con el fin de
impulsar la coordinacién en la
procuracion e imparticion de
justicia administrativa.

1.2.1.1 Porcentaje
autoridades responsables de
investigacion, substanciacion
y  resolucién de faltas
administrativas certificadas.

Contraloria Municipal

LINEA DE ACCION DEL
PROGRAMA DE

IMPLEMENTACION

1.2.2 Implementacién de acciones
de certificacion, coordinadas por
el Sistema, dirigido a las
autoridades, de los entes publicos

que conforman el Comité
Coordinador (CC) del Sistema
Anticorrupcion del Estado de

Quintana Roo (SAEQROO), asi
como Organos Internos de
Control (OIC), responsables de la
deteccioén, investigacion,
substanciacién, resolucién vy
sancion de faltas administrativas.

(NUmero de personas servidoras
publlcas certificadas/ nimero de
personas servidoras publicas
responsables investigacion,
substanciacién y resolucion de
faltas administrativas) * 100

No aplica

EJE 1. COMBATIR LA CORRUPCION Y LA IMPUNIDAD

ESTRATEGIA MUNICIPAL

las capacidades
institucionales mediante la
certificacion a las autoridades
responsables en el conocimiento,
interpretacion y aplicacion de la Ley
General de Responsabilidades
Administrativas y normatividad
relacionada.

121 Fortalecer

LINEA DE ACCION
MUNICIPAL INDICADOR FORMULA MEDIO DE VERIFICACION

Certificados  emitidos
Instituciéon certificadora

PLAZO AREA RESPONSABLE OTRAS AREAS INVOLUCRADAS




EJE 1. COMBATIR LA CORRUPCION Y LA IMPUNIDAD

ALINEACION PI-PAEQROO

DATOS INDICADOR
MUNICIPAL

INVOLUCRADOS

PRIORIDAD DE LA

PAEQROO

PRIORIDAD 2: Coadyuvar
en el fortalecimiento de
una politica de procuracion
e imparticion de justicia,
alineada a la nacional,

en materia de delitos por
hechos de corrupcion.

ESTRATEGIA DEL
PROGRAMA DE

IMPLEMENTACION

2.2 Fomentar la certificacion y
especializacion en materia de
investigacion, deteccion,
resolucion y sancién de delitos
por hechos de corrupcién con
el fin de fortalecer |las
capacidades institucionales y
la coordinacion  en la
procuracion e imparticion de
Jjusticia penal.

LINEA DE ACCION DEL
PROGRAMA DE

IMPLEMENTACION
220 Implementaciéon de

programas de certificacion,
coordinados por el SAEQROO,
dirigido a las autoridades, de los
entes puUblicos que conforman el
CC del Sistema, asi como OIC,
responsables de la deteccion,
investigacion, resolucion Y%
sancion de delitos por hechos de
corrupcion.

ESTRATEGIA MUNICIPAL

221 Capacitar y certificar a las
personas servidoras publicas
responsables de la busqueda y
rescate a favor de la ciudadania
Othonense

LINEA DE ACCION
MUNICIPAL INDICADOR FORMULA MEDIO DE VERIFICACION

2.21.1 Certificar al personal
de Seguridad PuUblica y
Transito  Municipal en
materia de bulsgueda vy
rescate a favor de Ia
ciudadania

2.2.11 Numero elementos de la
Seguridad Publica y Transito
Municipal certificados.

NuUmero elementos

certificados

Certificados  emitidos
Institucion certificadora

PLAZO AREA RESPONSABLE OTRAS AREAS INVOLUCRADAS

Largo plazo

Seguridad Publica y Transito
Municipal

No aplica




PRIORIDAD DE LA

PAEQROO

PRIORIDAD 4.
Implementar mecanismos
de justicia abierta que
fortalezcan las acciones de
combate a la corrupcion
por parte de las
instituciones responsables
de procurar e impartir
justicia y organos que
coadyuvan en el acceso a la
justicia y protegen los
derechos humanos, y la
ciudadania.

ALINEACION PI-PAEQROO

o
o]

221 4.211 Remodelacion vy
Sl ampliacion de la cércel
XM rmunicipal en Othén P.
g§ Blanco

g

fa)

Informe avance
semestral de remodelauon
y/o ampliacion

INVOLUCRADOS

ESTRATEGIA DEL PROGRAMA DE
IMPLEMENTACION

4.2 Desarrollar la Politica de Justicia
Abierta del estado de Quintana Roo,
con Enfoque Basado en los Derechos
Humanos (EBDH) y Perspectiva de
Género (PG), orientada a construir un
modelo que replantee la relacion
entre las instituciones responsables
de procurar e impartir justicia y los
organos gue coadyuvan en el acceso
a la justicia y protegen los derechos
humanos y la ciudadania, para

propiciar la transparencia en los
servicios, los procesos y la
informacion, la participacion

ciudadana y la colaboracion.

4211 Porcentaje de avance de
remodelacion y ampliacion

Seguridad Publica

LINEA DE ACCION DEL
PROGRAMA DE

IMPLEMENTACION

423 Implementacion y
seguimiento de las
primeras acciones de la
Politica de Justicia
Abierta.

(@reas remodeladas y/o
ampliadas/ areas
programadas para

remodelar y/o ampliar) *
100

EJE 1. COMBATIR LA CORRUPCION Y LA IMPUNIDAD

ESTRATEGIA MUNICIPAL

4.2.1 Dignificacién de la atencion a
las personas privadas de su libertad
con respeto a los derechos
humanos.

LINEA DE ACCION z <
MUNICIPAL INDICADOR FORMULA MEDIO DE VERIFICACION

Informe de avance semestral de
remodelacion y/o ampliacion

PLAZO AREA RESPONSABLE OTRAS AREAS INVOLUCRADAS

Seguridad Publica-Direccion General de Obras Publicas




EJE 1. COMBATIR LA CORRUPCION Y LA IMPUNIDAD

ALINEACION PI-PAEQROO

o
0
a)
<
1
o
Z
wv
o
<
o

INVOLUCRADOS

J
g
e
Y
4
2
=

PRIORIDAD DE LA
PAEQROO

PRIORIDAD 4.
Implementar mecanismos
de justicia abierta que
fortalezcan las acciones de
combate a la corrupcion
por parte de las
instituciones responsables
de procurar e impartir
justicia y o6rganos que
coadyuvan en el acceso a la
justicia y protegen los
derechos humanos, y Ia
ciudadania.

ESTRATEGIA DEL PROGRAMA DE

IMPLEMENTACION

4.2 Desarrollar la Politica de Justicia
Abierta del estado de Quintana Roo, con
Enfoque Basado en los Derechos
Humanos (EBDH) y Perspectiva de
Geénero (PG), orientada a construir un
modelo que replantee la relacién entre
las instituciones responsables de
procurar e impartir justicia y los érganos
gue coadyuvan en el acceso a la justicia
y protegen los derechos humanos y la

ciudadania, para propiciar la
transparencia en los servicios, los
procesos vy la informacién la
participacion ciudadana la

colaboracion.

LINEA DE ACCION DEL
PROGRAMA DE
IMPLEMENTACION

4.2.3 Implementacion y
seguimiento de las
primeras acciones de la
Politica de  Justicia
Abierta.

ESTRATEGIA MUNICIPAL

422 Fortalecimiento de la
infraestructura institucional en
materia de seguridad publica

LINEA DE ACCION
MUNICIPAL INDICADOR FORMULA MEDIO DE VERIFICACION

4221 Reactivacion de
casetas policiales a favor de
la ciudadania

4.2.2.1 Porcentaje de casetas policiacas
reactivadas

(Nimero de casetas
policiacas reactivadas/
ndmero de casetas

policiacas existentes) *
100

Informe final de casetas policiacas
reactivadas

PLAZO AREA RESPONSABLE OTRAS AREAS INVOLUCRADAS

Largo Plazo

Seguridad Publica

Oficialia Mayor

16




EJE 1. COMBATIR LA CORRUPCION Y LA IMPUNIDAD

ALINEACION PI-PAEQROO
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PRIORIDAD DE LA

PAEQROO

ESTRATEGIA DEL PROGRAMA DE
IMPLEMENTACION

LINEA DE ACCION DEL
PROGRAMA DE

ESTRATEGIA MUNICIPAL

PRIORIDAD 4.
Implementar mecanismos
de justicia abierta que
fortalezcan las acciones de
combate a la corrupcion
por parte de las
instituciones responsables
de procurar e impartir
justicia y o6rganos que
coadyuvan en el acceso a la
justicia 'y protegen los
derechos humanos, y la
ciudadania.

LINEA DE ACCION - ;
MUNICIPAL INDICADOR FORMULA MEDIO DE VERIFICACION

seguros

4231 Implementacion de
senderos seguros para la
prevencion del delito

PLAZO AREA RESPONSABLE OTRAS AREAS INVOLUCRADAS

Largo Plazo

4.2 Desarrollar la Politica de Justicia
Abierta del estado de Quintana Roo, con
Enfoque Basado en los Derechos
Humanos (EBDH) y Perspectiva de
Género (PG), orientada a construir un
modelo que replantee la relacion entre
las instituciones responsables de
procurar e impartir justicia y los érganos
gue coadyuvan en el acceso a la justicia
y protegen los derechos humanos y la

ciudadania, para propiciar la
transparencia en los servicios, los
procesos y la informacion, Ia
participacion ciudadana y la

colaboracion.

4231 Numero de senderos seguros
implementados

Direccion de Seguridad Publica y
Transito Municipal

IMPLEMENTACION

423 Implementacion y 4.23 Prevenir actos delictivos, a
rehabilitacion de
infraestructura y espacios publicos

seguimiento de las
primeras acciones de la
Politica de  Justicia
Abierta.

NUmero de senderos
seguros implementados

través de la

Informe
implementados

de senderos

Direccion General de Obras, Servicios Publicos, Proteccion

Civil
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EJE 1. COMBATIR LA CORRUPCION Y LA IMPUNIDAD

ALINEACION PI-PAEQROO
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INVOLUCRADOS

PRIORIDAD DE LA
PAEQROO

Prioridad 5: Establecer las
bases para la coordinacion
entre instituciones
encargadas de la deteccion
e investigacion de faltas

administrativas y/o hechos
de corrupcion con las
autoridades competentes
en materia fiscal y de
inteligencia financiera.

5.211 Signar acuerdos de
coordinacién y convenios
de colaboracion
interinstitucional en
materia anticorrupcion

Corto Plazo

ESTRATEGIA DEL PROGRAMA DE
IMPLEMENTACION

52 Promover la concertacién de
convenios y bases de coordinacion entre
las instituciones encargadas de |Ia
deteccion e investigacion de faltas
administrativas y hechos de corrupcion
con las autoridades competentes en

materia fiscal y de inteligencia
financiera del nivel estatal
y nacional.

5.21.1 Numero de acuerdos y convenios
firmados

Contraloria municipal

LINEA DE ACCION DEL
PROGRAMA DE
IMPLEMENTACION

521 Disefio de las bases
de coordinacion entre
las instituciones
encargadas de la
deteccion e
investigacion de faltas
administrativas \
hechos de corrupcion

con las autoridades
competentes en
materia fiscal y de
inteligencia financiera
del nivel estatal vy
nacional.

NUmero de acuerdos y
convenios firmados

ESTRATEGIA MUNICIPAL

5211 Impulsar  acuerdos de
coordinacioén interinstitucional para
el fortalecimiento del municipio de
Othén P. Blanco en materia
anticorrupcion

LINEA DE ACCION : 2
MUNICIPAL INDICADOR FORMULA MEDIO DE VERIFICACION

Convenios y acuerdos firmados

PLAZO AREA RESPONSABLE OTRAS AREAS INVOLUCRADAS

Presidencia, Oficialia Mayor, Direccién Juridica, Proceso

Legislativo.




EJE 1. COMBATIR LA CORRUPCION Y LA IMPUNIDAD
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ALINEACION PI-PAEQROO
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PRIORIDAD DE LA

27:\=e)2{e]e)

Prioridad 5: Establecer las
bases para la coordinaciéon
entre instituciones
encargadas de la deteccion
e investigacion de faltas

administrativas y/o hechos
de corrupcion con las
autoridades competentes
en materia fiscal y de
inteligencia financiera.

ESTRATEGIA DEL
PROGRAMA DE
IMPLEMENTACION

52 Promover la concertacion
de convenios y bases de
coordinacion entre las
instituciones encargadas de la
deteccion e investigacion de
faltas administrativas y hechos
de corrupcién  con las
autoridades competentes en
materia fiscal y de inteligencia
financiera del nivel estatal

y nacional.

LINEA DE ACCION DEL
PROGRAMA DE
IMPLEMENTACION

521 Disefio de las bases de
coordinacion entre las
instituciones encargadas de la
deteccion e investigacion de faltas
administrativas y hechos de
corrupcion con las autoridades
competentes en materia fiscal y
de inteligencia financiera del nivel
estatal y nacional.

ESTRATEGIA MUNICIPAL

5] Impulsar acuerdos de
coordinacion interinstitucional para
el fortalecimiento del municipio de
Othén P. Blanco en materia
anticorrupcion

LINEA DE ACCION
MUNICIPAL INDICADOR FORMULA MEDIO DE VERIFICACION

5212 Seguimiento a las
acciones realizadas en
torno a los acuerdos y
convenios firmados

5212 Numero de acciones
realizadas en torno a los
acuerdos y convenios firmados

NuUmero de acciones realizadas en
torno a los acuerdos y convenios
firmados

Informe  anual de acciones
realizadas en torno a los acuerdos y
convenios firmados

PLAZO AREA RESPONSABLE OTRAS AREAS INVOLUCRADAS

Largo Plazo

Contraloria municipal

No aplica
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ALINEACION PI-PAEQROO

24
8
-
S§
00
Z£Z
63
=
<
(a]

INVOLUCRADOS

PRIORIDAD DE LA ESTRATECGIA DEL PROGRAMA
PAEQROO DE IMPLEMENTACION

PRIORIDAD 16: Promover el
disefio, implementacion y
evaluacion del desempeno,
con enfoque de derechos
humanos y género, de

programas de
capacitacion, certificacion
de capacidades y

desarrollo profesional en el
servicio publico, enfocadas
al control de la corrupcion,
responsabilidades
administrativas y ética
publica.

16.1.1.1 Consolidar los
manuales de
procedimientos de las
unidades administrativas
del municipio, con enfoque
de gobierno abierto.

) &

EJE 2. COMBATIR LA DISCRECIONALIDAD Y EL ABUSO DE PODER
LINEA DE ACCION DEL

161 Promover la adopcion e
institucionalizacion de un
programa transversal de
fortalecimiento de capacidades
en el estado y el municipio,
enfocadas al control de Ila
corrupcion, responsabilidades
administrativas y ética publica, en
vinculacion con el subsistema de
capacitacion del servicio publico
de carrera.

16111 Numero de manuales de
procedimientos elaborados.

PROGRAMA DE
IMPLEMENTACION

1611 Diseflo del programa
transversal de
fortalecimiento de
capacidades en todos

los niveles de gobierno
enfocadas al control de la
corrupcion,
responsabilidades
administrativas Y ética
publica

NUmero de manuales de
procedimientos elaborados.

ESTRATEGIA MUNICIPAL

1611  Fortalecer los procesos
administrativos de las areas que
integran el H. Ayuntamiento de
Othén P. Blanco mediante la
publicaciéon de los manuales de
procedimientos.

LINEA DE ACCION
MUNICIPAL INDICADOR FORMULA MEDIO DE VERIFICACION

Manuales de procedimientos
publicados en el periédico Oficial
del Estado de Quintana Roo y la
Gaceta del H. Ayuntamiento de
Othon P. Blanco.

AREA RESPONSABLE OTRAS AREAS INVOLUCRADAS

Direccion de Recursos Humanos, Direccién de Profesionalizacion y
Capacitacion, Contraloria Municipal, Secretaria General y todas las
Unidades Administrativas Municipales.

Largo Plazo

Oficialia Mayor.




ALINEACION PI-PAEQROO
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EJE 3. PROMOVER LA MEJORA DE LA GESTION PUBLICA Y DE LOS PUNTOS DE CONTACTO GOBIERNO - SOCIEDAD

ESTRATEGIA MUNICIPAL

PRIORIDAD DE LA PAEQROO

Prioridad 22: Fomentar la
colaboracion interinstitucional

y el intercambio de
informacion que permitan un
fortalecimiento Y

simplificacion de los puntos de
contacto gobierno sociedad,
como tramites, servicios,
seguridad ciudadana,
programas sociales, servicios
educativos y de salud, entre
otros.

22211 Coordinar la atencion
de las gquejas que se hagan
llegar a través del drgano de
protesta ciudadana

ESTRATEGIA DEL PROGRAMA
DE IMPLEMENTACION

222 Dar seguimiento, a través
de mecanismos de gobierno y
parlamento  abierto, a Ia
Estrategia Estatal de Mejora
Regulatoria del Estado de
Quintana Roo y a las
herramientas del Sistema
Estatal de Mejora Regulatoria,
con el fin de articular la politica
de mejora regulatoria de los
sujetos obligados y asegurar el
cumplimiento de la Ley en la
materia.

22211 NUmero de
atendidas

quejas

LINEA DE ACCION DEL
PROGRAMA DE

IMPLEMENTACION

2222 Seguimiento a la
implementacion de las
herramientas  del Sistema
Estatal de Mejora Regulatoria
que incluya la Agenda
Regulatoria  Estatal y las
Municipales; el Analisis de
Impacto Regulatorio y los
Programas de Mejora
Regulatoria en el estado y los
municipios, a través de
mecanismos de gobierno,
parlamento y cabildo abierto.

NUmero de quejas atendidas

2221 Coordinar la atenciéon de las
guejas que se hagan llegar a través
del 6rgano de protesta ciudadana.

LINEA DE ACCION 2 2
MUNICIPAL INDICADOR FORMULA MEDIO DE VERIFICACION

Informe anual de quejas atendidas

PLAZO AREA RESPONSABLE OTRAS AREAS INVOLUCRADAS

Largo plazo

Direccion de Mejora Regulatoria

No Aplica

21
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EJE 4. INVOLUCRAR A LA SOCIEDAD Y EL SECTOR PRIVADO

ESTRATEGIA DEL LINEA DE ACCION DEL
8 IMPLEMENTACION IMPLEMENTACION
(o4 Prioridad 30: Desarrollar 341 Crear un catalogo 34.11 Promocion de 3411 Fomentar la cultura de paz,
2 agenda estratégica, con un estatal de mecanismos programas formativos sobre respeto a los Derechos Humanos
a enfoque incluyente, de derechos de participacion mecanismos de participacién como mecanismo coadyuvante en
o humanos y género, y de incidencia ciudadana gue ciudadana que fortalezcan las la prevencion del delito.
5 ciudadana en el control de la contribuya a la capacidades de OSC vy
o corrupcion, en la que se promueva incidencia formal y ciudadania para la incidencia
g el fortalecimiento de los efectiva de la vigilancia en procesos claves normativos,
"i‘ mecanismos de  participacion ciudadana en la administrativos y operativos
E ciudadana existentes en la materia, prevencion y combate del estadoy los municipios.

y la creacién de nuevos esquemasy de la corrupcion.
redes de colaboracion social.

LINEA DE ACCION MUNICIPAL INDICADOR FORMULA MEDIO DE VERIFICACION

34111 Fortalecer la Cultura de la 34.111 NUumero de Numerode negociossumados Numero de negocios que se hayan
Legalidad y Prevencién del Delito negocios sumados al al subprograma de negocio sumado al subprograma negocio
en el municipio con Proximidad subprograma de seguro. seguro.

Social. negocio seguro.

DATOS INDICADOR
MUNICIPAL

“ AREA RESPONSABLE OTRAS AREAS INVOLUCRADAS

Largo Plazo Seguridad Publica

INVOLUCRADOS




ALINEACION PI-

PAEQROO

PRIORIDAD DE LA
PAEQROO

PRIORIDAD 34: Promover la
incidencia ciudadana, a
través de mecanismos de
participacién ciudadana, en
los procesos normativos,
administrativos y operativos
del estado y municipios, para
la prevencion y combate a la

EJE 4. INVOLUCRAR A LA SOCIEDAD Y EL SECTOR PRIVADO

ESTRATEGIA DEL
PROGRAMA DE
IMPLEMENTACION

342 Dar seguimiento a
construcciéon de reglamentos
de participacién ciudadana en
los municipios del estado, con
el fin de dar certeza juridica a
la ciudadania en el

ejercicio del derecho a
participar.

LINEA DE ACCION DEL
PROGRAMA DE
IMPLEMENTACION

3421 Promocion
mecanismos de gobierno
abierto en el disefo de

reglamentos de
participacion ciudadana en
los municipios, que

promuevan el gjercicio libre
ciudadano de propuestas e

representacién ciudadania
municipio de Othén P. Blanco

en

ESTRATEGIA MUNICIPAL

3421 Fortalecimiento a la figura de

el

iniciativas.

INDICADOR FORMULA MEDIO DE VERIFICACION

corrupcion.

LINEA DE ACCION
MUNICIPAL

34.2.11 Actualizar el 34211 Reglamento de Reglamento de Reglamento participacion ciudadana
reglamento de participaciéon participacion ciudadana participacién  ciudadana publicado en el Periédico Oficial del
ciudadana actualizado actualizado Estado
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m AREA RESPONSABLE OTRAS AREAS INVOLUCRADAS

Mediano Plazo Direccién de Participacién Direccién de Proceso Legislativo, Presidencia
Ciudadana

INVOLUCRADOS




) 5

EJE 4. INVOLUCRAR A LA SOCIEDAD Y EL SECTOR PRIVADO

PRIORIDAD DE LA ESTRATEGIA DEL PROGBAMA LINi’;ggnlfﬁngDEL ESTRATEGIA MUNICIPAL
PAEQROO DE IMPLEMENTACION IMPLEMENTACION
Prioridad 40: Articular 402 Desarrollar un plan de 4021 Elaboracion de un plan 4021 Comunicar de manera
esfuerzos para la realizacion comunicacion social del de comunicacion social para eficiente las acciones realizadas por
de campafas de SAEQROQ, que incluya el EbDH el SAEQROO, que incluya el gobierno municipal en beneficio
comunicacién, con enfogque yla PGy gue permita EbDH y la PG. de la poblacion othonense.

de derechos humanos y fortalecer la presencia de la
género, sobre la corrupcion, agenda anticorrupcion en el
sus costos, implicaciones y estado y los municipios. Y
elementos disponibles para efectiva de la vigilancia
su combate. ciudadana en la prevencion y
combate de la corrupcion.

LINEA DE ACCION : 2
MUNICIPAL INDICADOR FORMULA MEDIO DE VERIFICACION

40.2.1.1 Disefio y Publicacion 40.2.1.1 Numero de Numero de publicaciones Publicaciones Realizadas
de informacién de interés publicaciones realizadas realizadas

sobre las actividades del

gobierno municipal.

ALINEACION PI-PAEQROO
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Largo Plazo Comunicacion Social Presidencia/ Contraloria/ Seguridad Publica/ Unidad de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pudblica

I PLAZO AREA RESPONSABLE OTRAS AREAS INVOLUCRADAS

INVOLUCRADOS
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VII. Implementacion

Tal como se ha establecido a lo largo de este documento, la integracion
de la Estrategia Anticorrupcion Municipal (EAM) reafirma y fortalece un
trabajo organizado, sistematico y de combate frontal a la corrupcién. El
Sistema Anticorrupcion del Estado de Quintana Roo (SAEQROO) funge
como organismo coordinador entre las instancias y dependencias
responsables de prevenir, detectar y sancionar este fendmeno,
garantizando que las acciones se desarrollen dentro de un marco
normativo y de gestion ya aplicado en la administracion publica estatal y
municipal.

Este ejercicio de disefio de la EAM no solo representa la oportunidad de
alinear politicas y procesos, sino también de evaluar y potenciar las
capacidades institucionales, fortaleciendo las competencias de las y los
servidores publicos en el desempeno de sus funciones diarias. A partir de
este punto, se considera viable y necesario realizar un diagnéstico puntual
de los avances en cada una de las unidades administrativas responsables,
con relacion a las estrategias y lineas de accién definidas.

La implementacion de la EAM también implica la revisién y actualizacién
de los documentos normativos de la administracién publica municipal,
cada uno con sus tiempos, protocolos y procesos especificos, que
confluyen y se articulan con las presentes estrategias. Esta actualizacion
normativa es clave para asegurar que los procedimientos administrativos
se mantengan vigentes, claros y alineados a los objetivos de integridad y
transparencia.

Es fundamental destacar que todos los avances logrados durante este
periodo de corto plazo constituyen la base para la elaboracién del
diagnostico y el desarrollo o actualizacion de los futuros Programas
Anticorrupciéon Municipales, en el marco de la siguiente etapa del
Programa de Implementacion de la PAEQROO, que contempla la
evaluacion a mediano plazo (2024-2027). Esta etapa integrard no solo las
acciones iniciadas con la publicacion de la normatividad estatal en 2020 y
2021, sino también aquellas que comenzaron a implementarse en 2025

25




bajo la nueva administracion municipal, atendiendo prioridades
emergentes y proyectos estratégicos.

El trabajo conjunto entre los equipos de la SESAEQROO y el municipio ha
permitido establecer canales permanentes de colaboracién que han
demostrado ser eficaces y que resultan pertinentes mantener. Este
esquema de acompafnamiento técnico facilita la identificacién de areas de
oportunidad, el diseflo de acciones colectivas y la difusiéon de resultados
hacia la ciudadania.

Ademas, este proceso busca propiciar un mayor involucramiento social,
en el que la poblacién no solo sea usuaria de los servicios publicos, sino
también impulsora y vigilante activa de las acciones que fortalecen la
transparencia y la rendicion de cuentas. De esta forma, se genera un
circulo virtuoso donde la integridad institucional y la participacion
ciudadana se refuerzan mutuamente, asegurando que las estrategias no
se queden en el papel, sino que se traduzcan en beneficios concretos y
sostenibles para el municipio.




VIIl. Anexo

ESTRUCTURA DE EJES Y OBJETIVOS DE DISENO ESTRATEGICO DE LA
PAEQROO 2020-2030.

EJES

Eje 1

Combatir la
corrupcién y la
impunidad

OBJETIVOS ESPECIFICOS
Objetivo especifico 1.
Promover los mecanismos de coordinacién entre las autoridades
competentes para la mejora de los procesos de prevencion,
denuncia, deteccidn, investigacion, substanciacion y sancion de
faltas administrativas y hechos de corrupcion.

Objetivo especifico 2.

Fortalecer las capacidades institucionales para el desahogo de
expedientes por faltas administrativas y carpetas de investigacion
por causas penales en materia de delitos por hechos de
corrupcion.

Eje 2

Combatir la
discrecionalidad vy
el abuso de poder

Objetivo especifico 3.

Fortalecer el servicio publico mediante la implementacién del
servicio profesional de carrera y mecanismos de integridad
homologados a la escala nacional, bajo principios de mérito,
eficiencia, imparcialidad, maxima publicidad, consistencia
estructural, capacidad funcional y ética.

Objetivo especifico 4.

Fomentar el desarrollo y aplicaciéon de procesos estandarizados
de planeacion, programacion, presupuestacion, ejercicio del
gasto publico, seguimiento y evaluacién con un enfoque de
gobierno abierto, derechos humanos, género y gestién de
riesgos de corrupcion.

Objetivo especifico 5.

Fortalecer los mecanismos de homologacién de sistemas,
principios, practicas y capacidades de auditoria, fiscalizacién,
control interno y rendicién de cuentas.

Eje 3
Promover la
mejora de la

gestion publica vy
de los puntos de
contacto
gobierno-
sociedad.

Objetivo especifico 6.

Promover la implementacion de programas, esquemasy
mecanismos de mejora regulatoria, que erradiquen areas de
riesgo que propician la corrupcion en las interacciones que
establece la ciudadania y empresas con el gobierno, al realizar
tramites en ventanilla y acceder a programas y servicios
publicos.

Objetivo especifico 7.

Impulsar la adopcién y homologacién de un marco regulatorio
integral en materia de contrataciones publicas abiertas,
asociaciones puUbico, privadas y cabildeo, que garanticen
interacciones integras e imparciales entre gobierno y sector
privado.




Eje 4

Involucrar a la
sociedad vy el
sector privado

(80
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

Objetivo especifico 8.

Impulsar el desarrollo de mecanismos efectivos de participacion
gue favorezcan el involucramiento e inclusion social en el
control de la corrupcién, asi como en la vigilancia y rendicién de
cuentas de las decisiones del gobierno.

Objetivo especifico 9.
Promover la adopcién y aplicacién de principios, politicas y
programas de integridad y anticorrupcion en el sector privado.

Objetivo especifico 10.
Fomentar la socializacién y adopcién de valores practicos
relevantes en la sociedad para el control de la corrupcion.

Fuente: Guia de apoyo para desarrollar Programas Anticorrupcion Municipales (PAM)




