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1.- Introduccion.

Como ya es costumbre en nuestro pais y no quedandose atras nuestro municipio de Othon
P. Blanco, en la presente temporada navidefia y afio nuevo, cuyo periodo es de convivencia
familiar y por lo cual se presenta un crecimiento muy alto de visitantes foraneos tanto
extranjeros como nacionales, aunado al aumento del uso de artificios pirotécnicos, asi como
el incremento del trdnsito vehicular en las principales vias de la ciudad incrementandose
con ello los riesgos de que pudieran suceder diversos eventos que pongan en peligro la

integridad fisica de las personas, sus bienes y entorno.

La Coordinacion Municipal de Proteccién Civil elabora el Programa Especial de Proteccion
Civil denominado “Operativo de seguridad Guadalupe-Reyes 2024-2025” para la atencién
de fendmenos Socio-Organizativos derivados de la Temporada Vacacional de Invierno, el
cual tiene como objetivo primordial, la prevencion de cualquier contingencia durante las
festividades decembrinas, dicha Temporada inicia del 12 de Diciembre de 2024 hasta el 06
de Enero de 2025, comenzando con la celebracion del dia de la Virgen de Guadalupe,
Navidad, Afio Nuevo y dia de los Reyes Magos, por lo cual se contemplan acciones de
prevencion que autoridades y poblacion civil llevaran a cabo para mitigar los efectos
provocados por las concentraciones masivas que pudieran provocar pérdidas humanas y

materiales.
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2.- Objetivo.

Reforzar la seguridad con la que se cuenta cotidianamente, en las carreteras y
lugares de atraccion del municipio de Othon P. Blanco, para salvaguardar la
integridad fisica de la poblacion y de los vacacionistas, mediante mecanismos de
operacion y coordinacion con los tres niveles de gobierno.

Coordinacién de Proteccion Civil Municipal 4




- H. AYUNTAMIEMTS 2Z021 - 2024

ml.lo OTHON P. BLANCODO
¥ ——

EL MUNICIFIGS OQUE

ooooooooooooo

3.- Marco legal.

« Constitucion politica de los Estados Unidos Mexicanos publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 5 de febrero de 1917.

* Ley General de Proteccion Civil, Diario Oficial de la Federacion del 06 de
junio de 2012.

* Ley de Planeacion, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 13 de
junio de 2006.

* Ley federal de pirotecnia, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el
22 de noviembre de 2007.

* Ley General para la Inclusién de personas con discapacidad. Publicada en el
Diario oficial de la Federacion el 30 de mayo del 2011, dltima reforma
publicada el 12 de julio del 2018.

* Ley general para la igualdad entre mujeres y hombres. Publicada en el diario
Oficial de la Federacion el 2 de agosto de 2006, ultima reforma publicada el
14 de junio de 2018.

* Ley de Proteccion Civil del Estado de Quintana Roo, publicada en el
Periddico Oficial del Estado el 10 de octubre de 2010, ultima reforma 24 de
octubre de 2012.

* Reglamento del Sistema Municipal de Proteccién Civil.

+ Bases para el establecimiento del Sistema Nacional de Proteccion Civil,
Diario Oficial de la Federacion del 6 de mayo de 1986.

* Programa Nacional de Proteccion Civil 2019-2024, Diario Oficial de la
Federacion del 17 de julio de 2019.

* Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 12 de julio de 2019.

* Manual de Organizacién y Operacion del Sistema Nacional de Proteccién
Civil, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 23 de octubre de 2006.

* Normas Oficiales Mexicanas aplicables.
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4.- Estructura organizacional.

PRESIDENTE MUNICIPAL

SECRETARIO |GENERAL DEL
AYUNTAMIENTO

DIRECTOR OPERATIVO
DIRECTOR DE PROTECCION CIVIL

DEPENDENCIAS Y | | DEPENDENCIAS Y

ORGANISMOS ORGANISMOS
ESTATALES, FEDERALES
INICIATIVA PRIVADA

Y SOCIAL

DEPENDENCIAS MUNICIPALES

B
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=
=
»

r. de Salud

r. de Fiscalizacion

r. de Desarrollo Rural

r. de Seguridad Publica y Transito
r. de Bomherns
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5.- Acciones del programa especial.

5.1.- Analisis de Riesgo.
Dentro de los riesgos que se originan por el movimiento o concentracion masiva de
personas se consideran los siguientes:

Riesgos directos.

Pérdidas de vidas humanas y lesionadas por accidentes viales.
e Dafios a la salud por intoxicacion por monéxido de carbono.

e Lesionados en incidentes por caidas en centros recreativos.

e Golpe de Calor e Hipotermias (zonas Vulnerables).

Riesgos indirectos.

e Generacion de incendios de pastizal.

e Accidentes por vehiculos descompuestos, sin sefialamientos.

e Caida de personas de vehiculos en movimiento.

¢ Manejo en estado de ebriedad o bajo los influjos de alguna droga
e Personas extraviadas.

e Personas lesionadas por pirotecnia

Coordinacién de Proteccion Civil Municipal 7
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6.- Elementos de reduccion de riesgos.

6.1.- Plan de Accion.
Considerando los riesgos mencionados, se establece la plantacion logistica y
operativa de plan definiendo dos vertientes de desarrollo.

* Acciones Operativas

* Servicios generales Acciones operativas

» Coordinacion integral.

* Apoyo de ambulancias y unidades de rescate
. » Soporte de gruas y unidades de arrastres.

+ Difusion de informacion preventiva y general. (Comunicacion Social) Servicios
generales

» Seguridad publica

* Primeros auxilios

* Apoyo vial

* Patrullajes

* Atencion a incendios de pastizal.

* Radiocomunicacion coordinada con el sistema de emergencias 911

Coordinacién de Proteccién Civil Municipal 8
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6.2. - Uso y manejo de pirotecnia.

6.2.1.- Acciones Preventivas.

l. Implementacion de monitoreo con personal de proteccién civil para la
identificacion de la venta y quema de Fuegos Atrtificiales (Pirotecnia).

Il. Difusion de medida preventiva mediante Spots en la radio comunitaria,
fomentando la conciencia de la autoproteccion.

1. Implementacion de operativo conjunto de proteccion civil en recorridos
rutinarios en puntos de mayor afluencia.

Inspeccion en el Manejo de Pdolvoray Pirotecnia.

e Durante el periodo que comprende del 01 de diciembre al 07 enero, se
incrementa el uso irregular de la pdlvora, la venta de fuegos pirotécnicos
constituyendo un serio peligro para la integridad fisica y patrimonial de las
personas que almacenan distribuyen y comercializa dicho producto. por ello
emitimos las siguientes recomendaciones:

Recomendaciones en el Manejo de Pélvora y Pirotecnia

e No permitir que nifios pequefios manipulen fuegos artificiales debido a que
aln no cuentan con la suficiente coordinacién para manipularlos de forma
segura.

« Cuando un nifio observa los fuegos artificiales, debe estar bajo supervision
de un adulto, evitando el acercamiento para ver cémo funcionan
garantizando siempre su integridad fisica.

» Todos deben estar a una distancia prudente de los fuegos artificiales debido
a que un desvio en la ruta de alguno de ellos, puede impactar en las
personas.

* No colocar elementos de pirotecnia en los bolsillos.

* No exponerlos a fuentes de calor.

* No deben usarse en el interior de viviendas.

* Los fuegos de artificio proyectables (cohetes, escupidores, etc.) no deben
dirigirse o apuntarse hacia personas, construcciones, elementos
combustibles y/o arboles frondosos.

* Deben mantenerse en el piso; nunca en las manos ni dentro de botellas o
latas.

* Los nifios no deben manipular pirotecnia. « Cuando un producto no explota
no debe tocarse, aunque su mecha parezca apagada.

* No dejar los productos al sol o proximos a fuentes de calor.

» Evitar la utilizacion de cigarros, resistencias o papeles para encender los
productos.

Coordinacién de Proteccién Civil Municipal 9
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6.2.2.- Acciones de Auxilio.

l. Implementacion de fuerza operativa de proteccion civil y apoyo de
diferentes cuerpos de emergencias de los municipios vecinos.

Il. Atencion en cuanto a preservar las condiciones de seguridad y de apoyo
de primeros auxilios en zonas de mayor afluencia.

[l Auxiliar a conductores en la sefalizacion ante fallas mecanicas de
vehiculos para prevenciéon de accidentes.

V. Propiciar el apoyo a conductores de vehiculos a través de la coordinacion
con los permisionarios de gruas particulares.

V. Atencion rapida.

De acuerdo a la informacion proporcionada sobre la situacion y motivos de la
emergencia, y en relacion al tipo y caracteristica de lo sucedido, se activan los
diversos cuerpos de auxilio para atender la emergencia, pudiendo ser:

1.- EI H. Cuerpo de Bomberos.
2.- La Cruz Roja Mexicana.

3.- Proteccion Civil Estatal.

4.- Proteccion Civil Municipal.
5.- La Policia Estatal.

6.- La Policia Municipal

Cada una estas autoridades brindaran el auxilio de forma coordinada, de acuerdo
a su competencia y responsabilidad dentro de su organizacion.

Coordinacién de Proteccién Civil Municipal 10
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7.- Recursos e inventarios.

Direccion

Personal

Parque Vehicular

Coordinacion de
Proteccioén Civil

46

1 camioneta pick up Chevrolet
silverado.mod. 2008

1 Ford Ranger estaquitas mod 2010
4 motocicletas Suzuki 2t mod 2015
2 motocicletas Bajaj mod 2006

Policia Municipal

200

28 carro patrullas

Direccion de Salud

25

1.- camioneta pick up, marca Nissan,
modelo 2011 eco 338.

1 motocicleta marca Bajaj

4 motocicletas marca Suzuki 2t

Direccion de Bomberos
y UREM

22

2 ambulancias
2 carros tanque
1pick up de rescate urbano

Coordinacion de Proteccion Civil Municipal
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8.- Directorio.

THON P. BLANCO

DEPENDENCIA TELEFONO
@\‘)::C":ECCION%Q@
&
=9’ 8330828 / 1271140

SSC

SECRETARIA

PROTECCION CIVIL
OTHON P. BLANCO

DE SEGURIDAD
CIUDADANA
8350990
8321578
o
2855947
<’/
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(983) 833 02 23

CRUZ ROJA
MEXICANA
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Referencias.

http://www.gob.mx/cenapred

https://www.gob.mx/proteccioncivilcenapred.gob.mx/es/documentosWeb/Enaproc/
FenomenosAntrop.pdf

http:/www.atlasnacionalderiesgos.gob.mx/archivoindicadoresmunicipales.html

http://atlasnacionalderiesgos.gob.mx/http://www.atlasnacionalderiesgos.gob.mx/ar
chivo/visor-capas.html

https://smn.conagua.gob.mx/

https://www.ineqgi.org.mx

http.//www.ipomex.org.mx
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Glosario.

Albergado: Persona que en forma temporal recibe asilo, amparo, alojamiento y
resguardo ante la amenaza, inminencia u ocurrencia de un agente perturbador;
Albergue: Instalacion que se establece para brindar resguardo a las personas que
se han visto afectadas en sus viviendas por los efectos de fenbmenos perturbadores
y en donde permanecen hasta que se da la recuperacion o reconstruccion de sus
viviendas;

Atlas Nacional de Riesgos: Sistema integral de informacion sobre los agentes
perturbadores y dafios esperados, resultado de un andlisis espacial y temporal
sobre la interaccion entre los peligros, la vulnerabilidad y el grado de exposicion de
los agentes afectables;

Auxilio: respuesta de ayuda a las personas en riesgo o las victimas de un siniestro,
emergencia o desastre, por parte de grupos especializados publicos o privados, o
por las unidades internas de proteccion civil, asi como las acciones para
salvaguardar los demés agentes afectables;

Comité Nacional: Al Comité Nacional de Emergencias y Desastres de Proteccién
Civil;

Consejo Nacional: Al Consejo Nacional de Proteccién Civil;

Damnificado: Persona afectada por un agente perturbador, ya sea que haya sufrido
dafos en su integridad fisica o un perjuicio en sus bienes de tal manera que requiere
asistencia externa para su subsistencia; considerandose con esa condicién en tanto
no se concluya la emergencia o se restablezca la situacién de normalidad previa al
desastre;

Desastre: Al resultado de la ocurrencia de uno o mas agentes perturbadores
severos y o extremos, concatenados o no, de origen natural, de la actividad humana
o aquellos provenientes del espacio exterior, que cuando acontecen en un tiempo y
en una zona determinada, causan dafios y que por su magnitud exceden la
capacidad de respuesta de la comunidad afectada;

Emergencia: Situacién anormal que puede causar un dafio a la sociedad y propiciar
un riesgo excesivo para la seguridad e integridad de la poblacion en general,
generada o asociada con la inminencia, alta probabilidad o presencia de un agente
perturbador;

Evacuado: Persona que, con caracter preventivo y provisional ante la posibilidad o
certeza de una emergencia o0 desastre, se retira 0 es retirado de su lugar de
alojamiento usual, para garantizar su seguridad y supervivencia;

Fenomeno Antropogénico: Agente perturbador producido por la actividad
humana;

Coordinacién de Proteccion Civil Municipal 15
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Fendmeno Astrondémico: Eventos, procesos o propiedades a los que estan
sometidos los objetos del espacio exterior incluidos estrellas, planetas, cometas y
meteoros. Algunos de estos fendmenos interactian con la tierra, ocasionandole
situaciones que generan perturbaciones que pueden ser destructivas tanto en la
atmosfera como en la superficie terrestre, entre ellas se cuentan las tormentas
magnéticas y el impacto de meteoritos.

Fendmeno Natural Perturbador: Agente perturbador producido por la naturaleza;
Fendmeno Geoldgico: Agente perturbador que tiene como causa directa las
acciones y movimientos de la corteza terrestre. A esta categoria pertenecen los
sismos, las erupciones volcanicas, los tsunamis, la inestabilidad de laderas, los
flujos, los caidos o derrumbes, los hundimientos, la subsidencia y los
agrietamientos;

Fenomeno Hidrometeoroldgico: Agente perturbador que se genera por la accion
de los agentes atmosféricos, tales como: ciclones tropicales, lluvias extremas,
inundaciones pluviales, fluviales, costeras y lacustres; tormentas de nieve, granizo,
polvo y electricidad; heladas; sequias; ondas calidas y gélidas; y tornados;
Fendmeno Quimico-Tecnoldgico: Agente perturbador que se genera por la accion
violenta de diferentes sustancias derivadas de su interaccion molecular o nuclear.
Comprende fendmenos destructivos tales como: incendios de todo tipo,
explosiones, fugas toxicas, radiaciones y derrames;

Fendmeno Sanitario-Ecoldgico: Agente perturbador que se genera por la accion
patdgena de agentes bioldgicos que afectan a la poblacion, a los animales y a las
cosechas, causando su muerte o la alteracion de su salud. Las epidemias o plagas
constituyen un desastre sanitario en el sentido estricto del término. En esta
clasificacion también se ubica la contaminacion del aire, agua, suelo y alimentos;
Fendmeno Socio-Organizativo: Agente perturbador que se genera con motivo de
errores humanos o por acciones premeditadas, que se dan en el marco de grandes
concentraciones o movimientos masivos de poblacién, tales como: demostraciones
de inconformidad social, concentracion masiva de poblacién, terrorismo, sabotaje,
vandalismo, accidentes aéreos, maritimos o terrestres, e interrupcién o afectacion
de los servicios basicos o de infraestructura estratégica;

Gestion Integral de Riesgos: El conjunto de acciones encaminadas a la
identificacion, analisis, evaluacion, control y reduccibn de los riesgos,
considerandolos por su origen multifactorial y en un proceso permanente de
construccion, que involucra a los tres niveles de gobierno, asi como a los sectores
de la sociedad, lo que facilita la realizacién de acciones dirigidas a la creacion e
implementacion de politicas publicas, estrategias y procedimientos integrados al
logro de pautas de desarrollo sostenible, que combatan las causas estructurales de
los desastres y fortalezcan las capacidades de resiliencia o resistencia de la
sociedad. Involucra las etapas de: identificacién de los riesgos y/o su proceso de
formacion, prevision, prevencién, mitigacion, preparacién, auxilio, recuperacion y
reconstruccion;
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Grupos Voluntarios: Las personas morales o las personas fisicas, que se han
acreditado ante las autoridades competentes, y que cuentan con personal,
conocimientos, experiencia y equipo necesarios, para prestar de manera altruista y
comprometida, sus servicios en acciones de proteccion civil;

Identificacién de Riesgos: Reconocer y valorar las pérdidas o dafios probables
sobre los agentes afectables y su distribucién geogréfica, a través del andlisis de
los peligros y la vulnerabilidad;

Mitigacion: Es toda accion orientada a disminuir el impacto o dafios ante la
presencia de un agente perturbador sobre un agente afectable;

Peligro: Probabilidad de ocurrencia de un agente perturbador potencialmente
dafiino de cierta intensidad, durante un cierto periodo y en un sitio determinado;
Preparacion: Actividades y medidas tomadas anticipadamente para asegurar una
respuesta eficaz ante el impacto de un fenémeno perturbador en el corto, mediano
y largo plazo;

Prevencion: Conjunto de acciones y mecanismos implementados con antelacion a
la ocurrencia de los agentes perturbadores, con la finalidad de conocer los peligros
o los riesgos, identificarlos, eliminarlos o reducirlos; evitar o mitigar su impacto
destructivo sobre las personas, bienes, infraestructura, asi como anticiparse a los
procesos sociales de construccion de los mismos;

Prevision: Tomar conciencia de los riesgos que pueden causarse y las necesidades
para enfrentarlos a través de las etapas de identificacion de riesgos, prevencion,
mitigacion, preparacion, atenciéon de emergencias, recuperacion y reconstruccion;
Programa Interno de Proteccion Civil: Es un instrumento de planeacion y
operacion, circunscrito al ambito de una dependencia, entidad, institucion u
organismo del sector publico, privado o social; que se compone por el plan operativo
para la Unidad Interna de Proteccién Civil, el plan para la continuidad de
operaciones y el plan de contingencias, y tiene como propdésito mitigar los riesgos
previamente identificados y definir acciones preventivas y de respuesta para estar
en condiciones de atender la eventualidad de alguna emergencia o desastre;
Proteccion Civil: Es la accion solidaria y participativa, que en consideracion tanto
de los riesgos de origen natural o antrépico como de los efectos adversos de los
agentes perturbadores, prevé la coordinacién y concertacién de los sectores
publico, privado y social en el marco del Sistema Nacional, con el fin de crear un
conjunto de disposiciones, planes, programas, estrategias, mecanismos y recursos
para que de manera corresponsable, y privilegiando la Gestion Integral de Riesgos
y la Continuidad de Operaciones, se apliqguen las medidas y acciones gue sean
necesarias para salvaguardar la vida, integridad y salud de la poblacion, asi como
sus bienes; la infraestructura, la planta productiva y el medio ambiente;

Coordinacién de Proteccion Civil Municipal 17
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Reconstruccion: La accion transitoria orientada a alcanzar el entorno de
normalidad social y econdémica que prevalecia entre la poblacion antes de sufrir los
efectos producidos por un agente perturbador en un determinado espacio o
jurisdiccion. Este proceso debe buscar en la medida de lo posible la reduccién de
los riesgos existentes, asegurando la no generacion de nuevos riesgos y mejorando
para ello las condiciones preexistentes;

Recuperacion: Proceso que inicia durante la emergencia, consistente en acciones
encaminadas al retorno a la normalidad de la comunidad afectada;

Reduccion de Riesgos: Intervencion preventiva de individuos, instituciones y
comunidades que nos permite eliminar o reducir, mediante acciones de preparacion
y mitigacion, el impacto adverso de los desastres. Contempla la identificacion de
riesgos y el andlisis de vulnerabilidades, resiliencia y capacidades de respuesta, el
desarrollo de una cultura de la proteccién civil, el compromiso publico y el desarrollo
de un marco institucional, la implementacién de medidas de proteccion del medio
ambiente, uso del suelo y planeacién urbana, proteccion de la infraestructura critica,
generacion de alianzas y desarrollo de instrumentos financieros y transferencia de
riesgos, y el desarrollo de sistemas de alertamiento;

Refugio Temporal: La instalacion fisica habilitada para brindar temporalmente
proteccion y bienestar a las personas que no tienen posibilidades inmediatas de
acceso a una habitacion segura en caso de un riesgo inminente, una emergencia,
siniestro o desastre;

Resiliencia: Es la capacidad de un sistema, comunidad o sociedad potencialmente
expuesta a un peligro para resistir, asimilar, adaptarse y recuperarse de sus efectos
en un corto plazo y de manera eficiente, a través de la preservacion y restauracion
de sus estructuras basicas y funcionales, logrando una mejor proteccién futura y
mejorando las medidas de reduccion de riesgos;

Riesgo: Dafos o pérdidas probables sobre un agente afectable, resultado de la
interaccion entre su vulnerabilidad y la presencia de un agente perturbador;
Riesgo Inminente: Aquel riesgo que, segun la opiniébn de una instancia técnica
especializada, debe considerar la realizacion de acciones inmediatas en virtud de
existir condiciones o altas probabilidades de que se produzcan los efectos adversos
sobre un agente afectable;

Simulacro: Representacion mediante una simulacién de las acciones de respuesta
previamente planeadas con el fin de observar, probary corregir una respuesta eficaz
ante posibles situaciones reales de emergencia o desastre. Implica el montaje de
un escenario en terreno especifico, diseflado a partir de la identificacion y analisis
de riesgos y la vulnerabilidad de los sistemas afectables;

Siniestro: Situacién critica y dafiina generada por la incidencia de uno o mas
fendmenos perturbadores en un inmueble o instalacion afectando a su poblacion y
equipo, con posible afectacién a instalaciones circundantes;

Coordinacién de Proteccién Civil Municipal 18




- H. AYUNTAMIENTO 2021 - Z0Z 5

JJUTG] OTHON P. BLANCO
T——

EL MUMNICIFIOG QUE

TODOS QUEREMOS

Unidad Interna de Proteccion Civil: El érgano normativo y operativo responsable
de desarrollar y dirigir las acciones de proteccion civil, asi como elaborar, actualizar,
operar y vigilar el Programa Interno de Proteccion Civil en los inmuebles e
instalaciones fijas y moviles de una dependencia, institucion o entidad perteneciente
a los sectores publico, privado y social, también conocidas como Brigadas
Institucionales de Proteccion Civil;

Unidades de Proteccién Civil: Los organismos de la administracion publica de las
entidades federativas, municipales o de las delegaciones, encargados de la
organizacion, coordinacion y operacion del Sistema Nacional, en su demarcacion
territorial;

Vulnerabilidad: Susceptibilidad o propensién de un agente afectable a sufrir dafios
o pérdidas ante la presencia de un agente perturbador, determinado por factores
fisicos, sociales, econdmicos y ambientales;

Zona de Desastre: Espacio territorial determinado en el tiempo por la declaraciéon
formal de la autoridad competente, en virtud del desajuste que sufre en su estructura
social, impidiéndose el cumplimiento normal de las actividades de la comunidad.
Puede involucrar el ejercicio de recursos publicos a través del Fondo de Desastres;
Zona de Riesgo: Espacio territorial determinado en el que existe la probabilidad de
gue se produzca un dafio, originado por un fendémeno perturbador, y

Zona de Riesgo Grave: Asentamiento humano que se encuentra dentro de una
zona de grave riesgo, originado por un posible fenédmeno perturbador.

ACRONIMOS

CENAPRED: Centro Nacional de Prevencion de Desastres;
SCI: Sistema de Comando de Incidentes;

SINAPROC: Sistema Nacional de Proteccion Civil;

CNPC: Coordinacion Nacional de Proteccion Civil.
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Comentarios finales.

e La elaboracién de Programas Especiales de Proteccion Civil
debe ser una practica constante y permanente en los
municipios.

e La actualizacién de los Programas Especiales de Proteccién
Civil contribuyen a la mitigacién y reduccion de riesgos.

e Laformacién y Capacitacién en la elaboracion de Programas
especiales, como herramientas de la Planeacién en
Autoridades es fundamental

Coordinacién de Proteccién Civil Municipal 20




ooooooooooo

Créditos.

ler

C. Omar Echazarreta Magafia
Coordinador Municipal de Proteccion Civil.

Lic. Lucely Muiioz Poot

H. AYUNTAMIENTO ZO021 - ZO025

OTHON P. BLANCO

Jefa Area de Planeacion Estratégica.

Paola Barranco Pool
Auxiliar Administrativo

Eva Beltran Palma
secretaria

Coordinacion de Proteccion Civil Municipal

21




Coordinacion Municipal de Proteccion Civil

iPrevenir es vivir!!

Coordinaciéon de Proteccién Civil Municipal 22




